i ria de Salut i Consum

By T i Govern = ée-:-lrada,' fidel | exacta de. IR, .
A e forigingl a la qual es refereix. : -
el” deles llles Bal ars = & Santander
Servei de Salut_ : | _.

CONVENIO ESPECIFICO ENTRE EL SERVICIO DE SALUD DE LAS ILLES

- BALEARS Y EL BANCO SANTANDER., S.A. PARA LA REALIZACION DE
UNA PRUEBA PILOTO PARA LA IMPLANTACION DE LA TARJETA .
INTELIGENTE PARA EL PROFESIONAL DEL AMBITO SANITARIO ENEL
HOSPITAL UN!VERISTARIO SON ESPASES ‘ '

En Palma de Mallorca, a 23 de julio de 2010
REUNEN

Josep M. Pomar Reynés Director Generai del Serv:cm de Salud de las IIIes
Balears, de acuerdo con las competencias atribuidas por el artlculo 12.1 j de
los Estatutos del Serwcu:) de Salud de las llles Balears aprobados por Decreto
39/2006 de. 21 de abrll : : :

Y de otra, D Ermque Garcl'a Candelas en nombre y representaaén de la_

compafifa de nacionalidad espafiola denominada Banco Santander, S. A. (en
adelante, el Banco) con domicilio social en Santander, Paseo de ‘Pereda
nimeros 9-12 y CIF A-39000013, en su condicién de Director General de la

~ Divisién de Banca Comercial, segun acredita en virtud de escritura otorgada
el dfa 26 de marzo-de 1999 ante el Notario de Santander D. Jose Marla de

Prada Dfez con el namero 936 de su protocolo

- Ambas - partes en. la representacién que ostentan se reconocen
_ rec:procamente la capacidad legal suficiente y necesaria para suscribir el
- presente Convenio T atal eFecto :

.'EXPONEN

ot &) Que con Fecha de 23 deJuho de 201 0la Comumdad Auténoma de las llles
~ Balears y-el Banco han suscrito un Convenio Marco de Colaboracién (enlo
que sigue, el Convenio Marco) con el obJeto de establecer la colaboracién

entre ambas partes en la expedicidn e mplantac;on de una Tarjeta Inteligente
de identificacién de Personal (TIIP) que se aplicars a los Profesionales en el

ambito sanitario, de acuerdo a lo que se establezca en los Conventos'

especl’f’cos que se Formahcen al amparo de lo establecudo en dicho. Convenlo
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Marco, para lo cual, seluthzapgpnd. eFramienta 'ologlca desarrollada por

el Banco baJo el titulo de “TarJeta fntehgente”

2.- Que la Cldusula Qumta del citado Convenio Marco sefiala que, para el

- desarrollo del mismo, la Consejeria de Salud y Consumo, a través del Servicio
de Salud de las llles Balears y de: sus entidades asistenciales dependientes, y el
Banco firmaran Convenios especificos para la implantacién de la TIIP en los
distintos centros sanitarios publicos de las llles Balears en Ios que se
establecerdn las c0nd|c10nes y caracterfstlcas concretas.

Se senala tamb;én que eI inicio de Ea colaboracmn se real:zara mediante una
Prueba Piloto en un: centro sanitario pub!lco durante el afio 2010, que
-permita probar el sistema y obtener garantras de una mejor adecuacién de la
"THP a las necesidades del organismo y que, a su finalizacién, se evaluard
- conjuntamente por ambas partes.  Finalmente, se establece que las

~condiciones y caracteristicas en |as que se desarro”aré la Prueba PIIOtO se

formallzaran en un Convemo especifico. -

3.~ Qué en virtud de' lo exp’uestb Y. éll amparo de lo establecido en la referida

Cldusula Quinta del- Convenio Marco, las partes han acordado poner en

marcha una Prueba Piloto para la lmplantauon efectiva de la TIIP en el
'Hospltal Umversmarlo Son Espases de acuerdo alas s:gunentes

CLA U S U LA S
Primera.- Obj'e'to'.'

El objeto del presente documento es. establecer Ias condrcmnes para la

expedicién de una Tarjeta’ Intellgente de 1dent1FcaC|én para el Profesional del
- dmbito sanitario (en fo que sigue, TIIP) para los profesionales del Hospital
Universitario Son Espases (en adelante, el Hospital), al amparo de lo

“establecido en el Convenio Marco formalzzado entre la Consqen’a de Salud y
Consumo y el Banco Santander

Segu nda.- Obli ga_ciones

-a) Obilgacmnes de] Banco Santander EI Banco asume Ias sngwentes
__ obhgacnones ' '
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2,- Faalltar en ) la Forma y en Ios termmos establemdos en la Clausula

X Octava “Seguridad y Confidencialidad” del Convenio Marco, los medios

necesarios para que el Servicio de Salud pueda proceder a la mcorporauén de
los datos personales de los destinatarios de las Tihp.-

| b) ObllgaC|ones del Servtmo de Salud de Fas IHes Balears: Para el adecuado
-desarrollo de Ia Prueba Prloto el Serwao de Salud se obhga ar

1.- !ncorporacmn en las TIIP Facmtadas por el Banco, Ios datos del
personal 'del hospital y los facilitados por la empresa concesionaria que
gestiona sus servicios generales, que permitan ofrecer a los profesionales los
servicios que decida el propia’ Servicio. de Salud, dentro de los que a
continuacidn se indican: : -

- Acreditacién en su centro de trabajo mcorporando adlmonalmente
~ una fotografia que facilite la identificacién de su titular,

* Para el acceso a determinados servicios con las debidas garantfas de
autenticidad, confidencialidad e mtegrldad alojar -un Certificado
Digital de Frma electromca expedldo en la forma que se establezca por

- el Servicio de Salud.

* Control de acceso a recintos fisicos del’ Hospltal (edn"cnos,'

laboratorios, parkmg, etc. ) que sohcrce la Consejena

* Control'y segwmrento por parte del centro sanltarlo de los servicios.y -
productos utilizados por los proFes:onales tales como. lavanderl’a :

uniformes, prétesis, material quirdrgico, biblioteca, etc.: : _
* Disponer de sistema informatico y dispositivos de Iectura que permitan

la recargas de la tarjeta tanto para clientes del banco Santander como

de otras entidades Fnancneras sin nmgun tipo de recargo o comnsnén

' 2 Tomanclo como base eI formato de tarjeta propuesto por el Banco

facilitar el conjunto de elementos y/o logos que consideren necesario

incluir en el Formato de las TIP asf como los “pantones” de codlgos de
color. -

- Identificar las tecnologfas que debe presentar la TIP: chlp de ;

_prox:midad chip de memoria; banda ‘magnética; COdIgO de barras

o Santander B
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8. Especﬁ’car el/los cert:f'cado/s que fa TP deberé aIOJar para Ia
Frma electrémca "

6.- Reallzar !as gestlones que sean oportunas a f'n de que por parte deI.

Hospital Universitario Son Espases

= Incorpore los datos personales y datos profes;onales en Ias TIIP asf
~ como las propias fotos.

* Defina el procedimiento logfst;co y operatrvo para la- gestién de
estas tarjetas piloto y el modelo. de relacién con Ia Unldad de

Acogida, perteneciente al Hospital. - :
* Proporcione el modelo de encarte de presentaaén de Ias TIIP para
su entrega al profesional sanitario. -

= Disponga.los sistemas informéticos.y los d:spos:twos de lectura que

‘permitan el adecuado ‘desarrollo de . las " funcionalidades
.incor’pofrad.as a_lasT!.P. &% i :

Dichas gestiones son lmprescmdlbles par'a el buen ﬁn de Ia colaboracuén'
. establecida en el Convenio y para esta Prueba Piloto, por lo que en caso de
que el Hospital Universitario Son Espases no realizase una o varias de las
tareas resefiadas, las’ partes se.. comprometen a replantear el a]cance del

Convemo y su wabllldad

Te'rce_ra.Q Seguridad y conﬁdéncial idad. -

.. En materia_ de segurldad y conf'denc:ahdad resuitaré de apllcacvén lo

d:spuesto en Ia clausula octava del Convemo Marco

Cuarta.- Vigencia,

El presente Convenio producara sus eFectos desde el momento de su firma

hasta el 31 de diciembre de 2011, pudiendo prorrogarse a partir de dicha

fecha por periodos de un afio, medrante acuerdo de ias pan:es que se

Formahzaré en la correspondlente adenda

e
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El presente Convenlo espechc'_
partes firmantes y por decisién unilateral de cualquiera de ellas por el no

- cumplimiento. de las expectatrvas planteadas en el pilotaje o por la no
satisfaccién por el funcionamiento del servicio y por causas excepcionales
-~ justificadas que obstaculicen o impidan el cumplimiento de los compromisos

asumidos, previa denuncia, de forma escrita, con un plazo de antelacién de
‘tres meses. El Comité de Seguimiento y Desarrollo previsto en el Convenio

Marco decidiré la forma de terminar las actuaciones en curso en el supuesto
de extincién del presente Convemo - ok -

Sekﬁ.-]uﬁ_sdiccidn. :

EI presente - Convemc ‘de Co]aboraaén tiene naturaleza Jundlco—
‘administrativa, por lo- que las cuestlones llttglosas que pueden surgir en la

interpretacién y cumplimiento del presente Convenio, serdn de conocimiento :

3 y competenc;a del Ordenjunsdlccaonal de o Contencnoso Admmlstratlvo

Y en prueba de conformidad, las partes firman el presente Convenio
Especi'Fco por tr:pllcado ejemplar en el lugar y Fecha sefialados. en el
- encabezamiento, :

Banco .Santa_nder-,jS.A. :

E Servicio de Salud de lasilles  ELDIRECTORS ENERAL DE LA
DIVISION D BARR,

bodra resolverse‘p‘crr mutuo acuerdo de las
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