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Protocol general entre l'Administració de la Comunitat Autónoma de les liles Balears,
mitjancant la Vicepresidéncia i Conselleria de Presidencia i les Cambres Oficiáis de Comerc,
Industria, Servéis i Navegació de Mallorca, Menorca i Eivissa i Formentera per a la promoció
empresarial i perafavorir lacreació d'ocupació.

Retintas

Antonio Gómez Pérez, vicepresident i conseller de Presidencia, en virtut del Decret 7/2013, de 2
de maig, del president de les liles Balears (BOIB núm. 60, de 2 de maig), en representado de
l'Administració autonómica de les liles Balears i en ús de les atribucions que li confereixen els
articles 11 c i 80.4 de la Llei 3/2003, de 26 de marc, de régim jurídic de l'Administració de la
Comunitat Autónoma de les liles Balears.

José Luis Roses Ferrer, president de la Cambra Oficial de Comerc, Industria, Servéis i Navegació
de Mallorca, en nom d'aquesta institució per rao del seu carree, segons les atribucions conferides
a l'article 12 de la Llei 4/2014, Básica de les Cambres Oficiáis de Comerc, Industria, Servéis i
Navegació, i en l'exercici de les competéncies que li atribueix l'article 32 del Reglament de régim
interior de la Cambra Oficial de Comerc, Industria, Servéis i Navegació de Mallorca.

Magdalena Pons-Quintana Pallicer, presidenta de la Cambra Oficial de Comerc, Industria,
Servéis i Navegació de Menorca, en nom d'aquesta institució per rao del seu carree, segons les

"atribucions conferides a l'article 12 de la Llei 4/2014, Básica de les Cambres Oficiáis de Comerc,
Industria, Servéis i Navegació, i en l'exercici de les competéncies que li atribueix l'article 32 del
Reglament de régim interior de la Cambra Oficial de Comerc, Industria, Servéis i Navegació de

enorca.

s

VicentTorres Planells, president de la Cambra Oficial de Comerc, Industria, Servéis i Navegació d'
Eivissa i Formentera, en nom d'aquesta institució per rao del seu carree, segons les atribucions
conferides a l'article 12 de la Llei 4/2014, Básica de les Cambres Oficiáis de Comerc, Industria,
Servéis i Navegació, ien l'exercici de les competéncies que li atribueix l'article 32 del Reglament de
régim interior de la Cambra Oficial de Comerc, Industria, Servéis i Navegació d'Eivissa i
Formentera.

Totes les parts intervenen en virtut de les representacions que ostenten i, reconeixent capacitat
suficient per celebrar el present Protocol general de col-laboració.
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Antecedents

I. El Parlament de les liles Balears va aprovar la Llei 2/2012, de 4 d'abril, de suport ais
emprenedors i les emprenedores i a la micro, petita i mitjana empresa amb l'objectiu de
promoure l'activitat generadora de riquesa i ocupació de la comunitat autónoma balear.

En l'actualitat, Peconomia balearse sustenta sobre els autónoms i les autónomes, els empresaris i
les empresáries, i les petites i mitjanes empreses (PIME). Ames, dins les PIME del teixit productiu
balear, les microempreses representen el 95,6%. És per aixó que la major part de l'ocupació
creada ide la riquesa generada a la comunitat autónoma de les liles Balears té la causa en aquest
teixit económic.

Cal assenyalar que també son els cañáis principáis per a la transmissió del coneixement i la
innovado i per a la seva utilització en activitats productives generadores de major valor afegit i,
per tant, de rendiment económic.

L'activitat emprenedora d'empresaris i empresáries i de PIME funciona com a
mecanisme a través del qual les inversions en R+D, innovado i formado es traslladen a
innovacions acceptades peí mercat, de manera que és determinant per al ritme de creixement a
"arg termini.

II. La Llei Orgánica 2/1983, de 25 de febrer, de l'Estatut d'Autonomia de les liles Balears, després
de la reforma efectuada per la Llei Orgánica 1/2007, de 28 de febrer, reconeix, a l'article 30, una
serie de competéncies exclusives de la comunitat autónoma en materia de:

21. Foment del desenvolupament económic al territori de la comunitat autónoma, d'acord amb
les bases i la coordinado general de l'activitat económica.

34. Industria, sens perjudici del que determinin les normes de l'Estat per raons de seguretat,
sanitáries o d'interés militar i les normes relacionades amb les industries subjectes a la legislado
de mines, hidrocarburs o energía nuclear. L'exercici de la competencia s'ha de fer d'acord amb les
bases i l'ordenació de l'activitat económica general. Seguretat de les instal-lacions, deis processos
i deis productes industriáis.

\ 42. Comerc interior, sens perjudici del que disposen els articles 38, 131 i els números 11 i 13 de
l'apartat 1 de l'article 149 de la Constitució.

44. Investigado, innovado i desenvolupament científic i técnic.

III. Per aconseguir l'objectiu de promoure l'activitat generadora de riquesa i ocupació de la
comunitat autónoma balear son necessáries actuacions en l'ámbit no sois de la industria i el
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comerc, si no també en l'ámbit de la investigado i la formado professional. És a dir, son
necessáries actuacions de carácter transversal, que serán desenvolupades per distintes
conselleries.

Segons disposa l'article 2.1 del Decret 6/2013, de 6de maig, del president de les liles Balears, peí
qual s'estableixen les competéncies i l'estructura orgánica básica de les conselleries de
l'Administració de la Comunitat Autónoma de les liles Balears, la Vicepresidéncia iConselleria de
Presidencia, mitjancant la Direcció General de Coordinado del Govern assumeix les matéries que
impliquen necessitat d'assumpció de funcions de carácter transversal

IV. La llei 4/2014, d'1 d'abril, Básica de les Cambres Oficiáis de Comerc, Industria, Servéis i
Navegació en el seu article 2 les defineix, com a corporacions de dret públic amb personalitat
jurídica i plena capacitat d'obrar per al compliment deis seus fins, que se configuren com a
órgans consultius ide col-laboració amb les administracions publiques. Per la qual cosa, isegons
el previst a l'article 3 de la referida Llei, exerceixen les competéncies de carácter públic que els h¡
atribueix la Llei i les que els h¡ pugui assignar i encomanar les Administracions Publiques,
conforme ais instruments que estableix l'ordenament jurídic, en tot alió que tingui relació amb la
representació, promoció i defensa deis interessos generáis deis sectors en qué operen i la
prestació de servéis a les empreses que exerceixin les activitats del Comerc, la Industria, els Servéis
i la Navegació.

V. El Reglament de régim interior de la Cambra Oficial de Comerc, Industria, Servéis i Navegació
de Mallorca va ser aprovat per la Resolució del conseller de Comerc, Industria i Energía de 17 de

"Sy rtovembre de 2006 (BOIB núm. 172, de 5-12-2006), el corresponent a la Cambra Oficial de
Comerc, Industria, Servéis i Navegació de Menorca, per la Resolució del conseller d'Agricultura,
lomerc i Industria de día 3 de febrer de 1997 (BOCAIB núm. 28, de 6 de marc de 1997) i el

corresponent a la Cambra de Comerc, Industria, Servéis i Navegació d' Eivissa i Formentera,
aprovat per Resolució del conseller de Comerc, Industria i Energía de 13 de desembre de 2006
(BOIB núm. 188, de 30-12-2006).

D'acord amb l'article 2 deis respectius reglaments, les Cambres gaudeixen de personalitat jurídica
i de capacitat d'obrar per al compliment deis seus fins de representar, promocionar i defensar els
interessos generáis del comerc, la industria i la navegació de la seva circumscripció i es configuren
com un órgan consultiu i de col-laboració amb les administracions publiques, en l'exercici de les

ixcompeténcies de carácter públic que li atribueix la legislado vigent i de les que li puguin
^encomanar i delegar les administracions publiques.

VI. D'acord amb la naturalesa de les cambres, aqüestes es converteixen en instruments adients
per col-laborar en el foment de I' economía de les liles Balears i teñen una especial relleváncia per
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regenerar el teixit económic i la creado d'ocupació amb la promoció i defensa deis interessos
generáis del comerc, la industria i la navegació i la prestado de servéis a totes les empreses.

Vil. L'Administració de la Comunitat Autónoma de les liles Balears i les Cambres Oficiáis de

Comerc, Industria, Servéis i Navegació de Mallorca, Menorca i Eivissa i Formentera consideren
necessari formalitzar un protocol general, per tal d'assolir l'objectiu de fomentar la promoció
empresarial, millorar lacompetitivitat de les empreses i crear ocupació i riquesa.

VIII. L'article 78.2 de la Llei 3/2003, de 26 de marc, de régim jurídic de l'Administració de la
Comunitat Autónoma de les liles Balears estableix que els convenís que es limitin a establir pautes
d'orientació sobre l'actuació de cada administrado pública en qüestions d'interés comú o a fixar
el marc general i la metodología per al desenvolupament de la cooperació en un área
d'interrelació competencial o en un assumpte d'interés mutu, s'anomenen protocols generáis.

Les parts es reconeixen mútuament la capacitat legal necessária per formalitzar aquest protocol
general amb els següents

Acords

Primer. Objecte

^>
El present Protocol general té per objecte determinar el marc de col-laboració entre

/ l'Administració de la Comunitat Autónoma de les liles Balears, mitjancant la Vicepresidéncia i
-Conselleria de Presidencia, i les Cambres de Comerc de les liles Balears per establir un model de

^-Arelacions per fomentar la promoció empresarial, millorar la competitivitat de les empreses icrear
ocupació i riquesa, mitjancant accions conjuntes i coordinades en els ámbits en que
desenvolupin les seves funcions publiques que teñen atribuídes com órgans de dret públic.

Segon. Actuacions conjuntes

Aquesta col-laboració es dura a terme en els ámbits següents:

A) Internacionalització

Fomentar i impulsar l'exportació deis productes, servéis i coneixements deis emprenedors y les
empreses, especialment les pimes, de les liles Balears. Contribuir a la seva millora i al seu
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posicionament com a destí de negocis i atreure emprenedors i inversió privada, tant local como

nacional y estrangera.

B) Unió Europea

Defensar els interessos de les liles Balears davant la Unión Europea per influir en els processos
legislatius i en la captació de fons que contribueixin en un millor i major desenvolupament

económic, apropar la Unió Europea ais ciutadans balears i augmentar el coneixement de la
legislado i deis recursos financers disponibles a la Unión Europea.

C) Formació Professional:

Dur a terme el Projecte de Formació Dual a les liles Balears, en col-laboració amb la Conselleria

d'Educació, Cultura i Universitats, consistent en implicar a les empreses i les ¡nstitucions en el

desenvolupament de programes formatius de formació professional que s'imparteixen en la
modalitat en altemanca, amb la finalitat de proporcionar a l'alumnat una qualificació

professional que combini la formació rebuda en un centre educatiu amb l'activitat laboral

retribuida i la formació en l'empresa.

"<i:s*>D) Millora de la competitivitat
Les cambres podran desenvolupar servéis, accions i programes que fomentin la promoció

empresarial i afavoreixen la millora de la competitivitat de les empreses de les liles.

ercer. Comissió de seguiment

Peí desenvolupament d'aquest Protocol general es constituirá una comissió de seguiment que hi
estará composta per l'Administració i les diferents cambres.

1.Membres per part del Govern de les liles Balears:

El director general de Relacions Institucionals i Acció Exterior, de la Vicepresidéncia i

conselleria de Presidencia.

La directora general de Comerc i Empresa, de la Conselleria d' Economía i Competitivitat.
La directora general d'Ordenació, Innovació i Formació Professional

Cada un deis directors generáis poden anar acompanyats per un técnic de la seva Direcció
General.
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2.Membres representants de les Cambres de Comerc, Industria, Servéis i Navegació:
- El president o un membre designat per la Cambra de Comerc, Industria, Servéis i

Navegació de Mallorca.

- El president o un membre designat per la Cambra de Comerc, Industria, Servéis i
Navegació de Menorca

- El president o un membre designat per la Cambra de Comerc, Industria, Servéis i
Navegació d' Eivissa i Formentera

Cada un deis presidents poden anar acompanyats per un secretan o técnic de la seva Cambra.

Quart. Funcions de laComissió de Seguiment

1. Les funcions de la Comissió de Seguiment son les següents:

a) Analitzar les accions i activitats que s' acordin.
b)Aprovar els criteris i les prioritats per a establir els diversos programes d'actuació.
c) Garantir la informado fluida i I' intercanvi d' informado entre el Govern de les liles Balears i

les cambres de Comerc, Industria, Servéis i Navegació de Mallorca, de Menorca i d'Eivissa i
Formentera i entre les própies cambres.

d) Interpretar, en cas de dubte, les normes i previsions inherents ais efectes del present protocol
eneral i resoldre els conflictes que en sorgeixin.

2. Aquesta comissió de seguiment es reunirá amb la periodicitat que la mateixa determini i, com
a mínim, una vegada al semestre.

Cinqué. Desplegament i financament

La col-laboració institucional prevista en el present Protocol general es desenvolupará mitjancant
p¿ els actes i negocis jurídics que hi corresponguin, en cada cas i amb la tramitació procedimental

que hi pertoqui d'acord amb la legislado que hi sigui d'aplicació, i d'acord amb les
disponibilitats pressupostaries de la CAIB i de les cambres en cada cas.

Sisé. Informado i publicitat

En totes les accions que se posin en marxa per a la difusió de les activitats o accions que es
desenvolupin en el marc del present conveni, entre d'altres: la publicitat, comunicació, accions de
promoció e informació, figuraran de forma expressa els logotips de totes les ¡nstitucions
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entrevinents, i participaran en els diferents actes promocionals i presentacions publiques que se

vagin a realitzar a l'efecte.

Seté. Vigencia

El present Protocol general sortirá efectes des de la data de la seva signatura i tindrá vigencia de
tres anys, prorrogables anualment de forma tácita.

Vuité. Resolució

El present Protocol general pot ser objecte de resolució de mutu acord o per denuncia de
qualsevol de les parts que haurá de ser comunicada de forma fefaent amb una antelació mínima
de 3 mesos.

Nové. Modificado del Protocol general

Les possibles modificacions del present Protocol general que es puguin dur a terme s'hauran de
formalitzar mitjancant una addenda, amb els mateixos requisits i condicions que existeixin per a

la aprovació del mateix.

Desé. Naturalesa del Protocol general ijurisdicció

/ El present Protocol general de col-laboració té naturalesa administrativa i se regirá per
l'ordenament jurídic administratiu.

\
\

Les qüestions litigioses que es puguin derivar de la seva interpretado i execució serán de
coneixement i competencia de l'ordre jurisdiccional contencios-administratiu, sense perjudici de
les facultats d'interpretació i aplicació del protocol general atribuídes a la comissió de seguiment
conforme al previst al punt quart.



IGovern
de les liles Balears

Vicepresidéncia i Conselleria de Presidencia

li Cambra de Comerc
V Mallorca (Sámara

Mrnnrr» í
DmtFonmteri

Ien prova de conformitat, signam aquest protocol general, en quatre exemplars.

Palma de Mallorca, a 11 dejuny2014

Per la Vicepresidéncia

I Conselleria dé Presidencia

Per la-Cambra Oficial de Comerc,

Insústria, Servéis i Navegació de Menorca

Per la Cambra Oficial de Comerc, Industria,

Servéis i Navegació de Mallorca

Per la Cambra Oficial de

INavegació d'Eivissa i Forrr
Ce »|nerc, Industria,

ntera

'I


