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CONVENIO DE COLABORACION ENTRETA CONSEJERIA DE SALUD DEL

GOBIERNO DE LAS [LLES BALEARS Y GLAXOSMITHKLINE, 5.A. PARA LA
CESION DE USO DE UNA APLCACION INFORMATICA SOBRE

VACUNACION

PARTES

Martf Sansaloni Qliver, consejero de Salud en virtud del Decreto 772013, de 2 de
mayo, del presidente de las llles Balears, por el cual se dispone el nombramiento
de miembros del Gobierno de la Illes Balears, en el ejercicio de las funciones que
le confieren los articulos 11 y 80.4 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen
juridico de la Administracién de la Comunidad Autonéma de las liles Balears,

Esteban Palomo Guio, con D.N.L ne° y Ana Pérez Dominguez, con
D.N.I. ne , ambos mayores de edad, actuando, en calidad de

apoderados y Director Comercial y Directora Médica, respectivamente, en nombre
y representacién de GLAXOSMITHKLINE, S.A. (en adelante “GSK”), con N.LF. A-
28228526 y con domicilio en calle Severo Ochoa, 2 (Parque Tecnolégico de
Madrid), 28760 Tres Cantos (Madrid) en virtud de los poderes otorgados a su
favor mediante escrituras publicas otorgadas ante el Notario de Madrid D.
Ricardo lsafas Pérez Ballarin, con fechas 3 de diciembre de 2008 y 23 de
septiembre de 2010 y nimeros 3.072 y 1526, respectivamente, de su protocolo.

ANTECEDENTES

1. Que GSK es una compafifa farmacéutica cuyo objeto es la investigacion,
desarrollo y comercializacién de medicamentos de uso humano en diferentes
dreas terapéuticas, entre cuyas actividades se encuentra la colaboracién con
instituciones publicas y privadas con el objetivo de favorecer un mejor servicio
sanitario a la sociedad y a los ciudadanos y un mejor desarrollo del sector médico
farmacéutico incluyendo programas de formacion, informacién y promocién de la

salud a través de nuevas tecnologfas.

2. Que en cumplimiento de sus fines GSK ha desarrollado una solucién mévil para
el area de vacunas consistente en una aplicacién informadtica, tanto en entorno
mévil como web, que permita al ciudadano tener una mejor informacién sobre las
vacunas y un mejor servicio de cara a la vacunacién (en adelante, la “Aplicacion”).

3. Que GSK es propietaria y titular, con cardcter exclusivo, de la totalidad de los
derechos de propiedad intelectual sobre la Aplicacidn para su explotacion tanto
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en Espafia como en el extranjerc, y por el tiempo maximo de duracién de los
derechos de explotacién establecido en el articulo 26 del RD Legislative 1/1996,
de 12 de abyil, por el que se regula el Texto Refundido de la Ley de Propiedad
Intelectual.

4. Que para mejorar la calidad de las prestaciones de atencién sanitaria los
poderes publicos podran impulsar la colaboracién y cooperacién con entidades
privadas que tengan entre sus objetivos la innovacion, la investigacién y la
promocién de la salud, en aras a sarisfacer el interés piiblico que tienen
encomendado segin lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de régimen juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comin.

5. Que en el marco de los principios a que se refiere el antecedente anterior, la
Consejeria de Salud del Gobierno de las llles Balears (en adelante, la “Consejeria
de Salud”) ha mostrado su interés en el uso de la Aplicacién al objeto de mejorar
la informacién sobre vacunas que pone a disposicion de pacientes y ciudadanos
de la Comunidad Auténoma de lfas liles Balears.

6. Que al objeto de lo anterior y puestas la partes de comin ac:u_erdo formalizan - . .

el presenta convenig que se ng ira Doy ias S§guientes

CLAUSULAS

1. Objeto

El objeto del presente Acuerdo es la cesién, por parte de GSK'y a favor de 1a
Consejerfa de Salud, del uso de la Aplicacion. Dicha cesién de uso se formdliza
mediante el otorgamiento de una licencia de uso no exclusiva, gratuita y no
transferible de la Aplicacion sujeta a los términos y condiciones establecidos en el
presente Acuerdo.

A los efectos oportunos se acompafia come Anexe | una descripcidn técnica y
funcional de la Aplicacién cuyo uso se licencia.

2. Contenido de la Licencia

La presente licencia de uso conlleva la autorizacién a la Consejerfa de Salud para
proceder a la reproduccién, distribucién y comunicacion puiblica de la Aplicacion,
en la medida en que sean necesarios para su uso, tanto en la versién para iPhone
como para Android, dentro del dmbito territorial de fa Comunidad Auténoma de
las llles Balears y por el plazo de diez afios, prorrogables (en los términos
establecidos en la Clausula Décima del presente acuerdo), a contar desde la fecha
de firma del presente Acuerdo.
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A los efectos aclaratorios oportunos se hace Corstar éxprééarﬁén’té que la licencia
de uso no conlleva cesion de derechos de prop%eadaé de ningdn tipo v se otorga,
bajo las condiciones que se regulan en el préﬂsfente Acuerdo, dnicamente para
satisfacer las exclusivas necesidades de la Consejerfa de Salud.

3. Uso del cédigo fuente y derecho de transformacién

En el supuesto de que fuera necesario el acceso & codigo fuente y/o la
transformacién de la Aplicacion a los efectos de su integracion con {os sistemas
informaticos de la Consejeria de Salud, GSK autorizara, dicho acceso  en los
siguientes términos y condiciones:

- La Consejerfa de Salud accederd a aquellas partes del cédigo fuente y
documentacion técnica (en adelante, el “Cédigo Fuente”) que sean necesarias
para proceder a la integracion, procesos de implantacion interna y mantenimiento
de la Aplicacién para su correcto uso. Dicho acceso se realizard a través de
personal técnico debidamente autorizado.

-El Cédigo Fuente no podré ser utilizado por fa Consejeria ni por su personal ni
por terceros con fines distintos a los indicados en el parrafo anterior, y/o fuera del
contenido de la licencia otorgada en virtud del presente Acuerdo.

-El Cédigo Fuente no podrd ser comunicado a terceros o divulgado sin el previo
consentimiento de GSK. Sin perjuicio de lo anterior, la Consejeria de Salud podra
comunicar el Cédigo Fuente af personal téenico autorizado encargado de realizar
las tareas a que se refiere la presente Cldusula, incluyendo personal de terceras
empresas contratistas con las que la Consejerfa pueda tener subcontratados
dichos servicios. Dicho personal quedard, en todo caso, sujeto a las obligaciones
de confidencialidad establecidas en el presente Acuerdo.

-La reproduccién total o parcial del Cédigo Fuente o de los resultados de los
actos autorizados con fines distintos de los expresamente pactados, incluso para
uso personal, por cualguier medio y bajo cualquier forma, asl como las
operaciones de visualizacién, carga, presentacién, ejecucién o almacenamiento
que necesiten o conlleven tal reproduccién, con excepcion de la copia de
seguridad a que se refiere el apartado siguiente, necesitard la autorizacion de
GSK.

-La Consejerfa de Salud podra realizar una copia de seguridad del Codigo Fuente
en tanto resulte necesaria para la integracién con los sistemas y su posterior
mantenimiento y se compromete a conservarla y custodiarla diligentemente a fin
de que no pueda ser dedicada a ningiin otro uso distinto del de brindar seguridad
y de que no sea posible su copia o reproduccién total ni parcial ni su
conocimiento por parte de terceros distintos del personal técnico autorizado a
que se refiere ta presente Cldusula.
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-La Consejeria no podrd realizar ninguna otra trapsformacion de la Aplicacién
distinta a la necesaria para proceder a la integracién, implantacidn intema y
mantenimiente a que se refiere la presente clausula. En particular, el derecho de
transformacién otorgado no podrd ser utilizado por la Consejerfa con fines
comerciales.

4. Derechos de Propiedad intelectual sobre la Aplicacién

La Consejerfa de Salud reconoce que la titularidad de la totalidad de los derechos
de propiedad industrial e intelectual sobre la Aplicacion corresponde a GSK quien
ostentard con total plenitud el ejercicio de los mismos.

La Consejerfa de Salud no podrd transferir la Aplicacidn a ninguna otra persona o
entidad o empresa ni utilizaria fuera de los limites establecidos en el presente
Acuerdo.

La Consejerfa de Salud no podrd ceder, vender, alquilar, prestar, subcontratar ai
bajo cualquier otra forma onerosa o gratuita comercializar ni permitir la
utifizacion de ta Aplicacién licenciada salvo acuerdo expreso y por escrito de GSKL

5. Entrega de la Aplicaciény contenidos

GSK entregara la Aplicacion a la Consejeria de Salud en el plazo de tres (3} meses
desde la firma del presente Acuerdo, siendo responsabilidad de la Consejeria de
Salud su posterior publicacion en Apple Store (para la versién iPhone) y Google
Play {para la version Android}.

Una vez entregada la Aplicacién, la Consejeria podrd incorperar los contenidos
que estime oportunos en funcién de sus necesidades (en adelante, los
“Contenidos™).

GSK no realizara accién alguna en relacion a los Contenidos y, en consecuencia,
quedard exenta de toda responsabilidad en relacion a los mismos,
comprometiéndose la Consejerfa a mantenerla indemne frente a cualquier
reclamacién que pudiese recibir por este motivo,

6. Garantias y responsabilidades
6.1. GSK garantiza a la Consejeria de Salud:

a. Que es legitimo titular de los derechos de explotacién de la Aplicacién objeto
de esta licencia y que su cesion a la Consejerfa de Salud no infringe derecho de
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terceros, manteniendo indemnea..la Consejerfa’ de -Salud de cualquier
responsabilidad, reclamacion y/o accién judicial derivadas de este hecho.

Sin perjuicio de lo anterior, G5K no asumird ningtn tipo de responsabilidad con
respecto a cualquier reclamacion o demanda basada en la utilizacion o
modificacién no autorizada de la Aplicacion objeto de licencia o en la
combinacién de la misma con otros programas informdticos Hevados a cabo por
la Consejerfa de Salud o por cualquier otra persona o entidad distinta de GSK, sin
perjuicio del ejercicio de fas acciones que legalmente le correspondan para la

defensa de sus derechos e intereses.

b. Que la funcionalidad y operatividad de la Aplicacién licenciada se corresponde
con las especificaciones técnicas y con las funciones descritas en el Anexo .

En consecuencia, y dentro del marco de las condiciones reguladoras del presente
Acuerdo, GSK se compromete a subsanar, directamente o a través de un tercero,
los errores que impidan el normal funcionamiento de la Aplicacién (incluyendo
ios derivados de evoluciones de los sistemas operativos para los que se ha
desarroliado la Aplicacién en nativo -Smartphone iOS y Smartphone Android-)
siempre y cuando las posibles deficiencias advertidas no respondan a la omisién o
a la actuacion negligente por parte de la Consejerfa de Salud o de su personal, 0 a
casos fortuitos o de fuerza mayor tales como accidentes, inundaciones,
alteraciones de corriente, interconexién, mecdnica, electrénica o eléctrica, o a
manipulaciones o a modificaciones que se hayan llevado a cabo en
incumplimiento de las condiciones de la de la licencia otorgada o que se hayan
producido por la combinacion de la Aphcacion con otros programas o elementos
no sumtinistrados por GSK.

6.2. La Consejerfa de Salud garanuza a GSK:

a. Que la Aplicacién seréd utilizada dnicamente para satisfacer las necesidades de
la Consejerfa de Salud y dentro de los imites del presente Acuerdo.

b. Que el Cédigo Fuente serd utilizado tnicamente para realizar las tareas a que se
refiere la Clausula Tercera del presente acuerdo {integracion de la Aplicacion con
los sistemnas de ta Consejerfa de Salud, implantacion interna y mantenimiento) y
por personal autorizado al efecto.

¢. Que, como dnico responsable, la Consejerfa de Salud se compromete a la
supervisién, direccién y control de la utilizacién de la Aplicacién objeto de licencia
y adoptaréd las medidas necesarias, incluyendo medidas de seguridad adecuadas,
para garantizar el cumplimiento de las obligaciones asumidas por la Consejer{a de
Salud en el presente Acuerdo.
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7. Mantenimiento de la Aplicacién

La Consejerfa de 5alud serd responsable de rea__i.i'éar, a su costa, las tareas de
mantenimiento de la Aplicacion, caso de ser necesarias, quedando exonerada GSK
de cualquier obligacién o responsabilidad en este sentido sin perjuicio de lo
establecido en el fa Clausula Sexta, apartado 1, letra b).

8. Confidencialidad

8.1. A los efectos de la presente cldusula se entenderd por “Informacion
Confidencial” a) “ Cenfidential Information 7 means including but not fimited to
any scientific, technical, trade, business or other information being confidential or
proprietary to the Disclosing Party, whether in written  media  or
otherwise.cualquier que haya sido identificada como confidencial o sea propiedad
de la parte que la proporciona y b) cualquier informacion relativa a la Aplicacion y
documentacién téenica complementaria.

8.7. En relacién al uso de la Informacion Confidencial fas partes se comprometen
a

a) Mantener confidencial cualguier Informacion Confidencial recibida de la otra
parte 0 a la que hubieran podido acceder como consecuencia de la ejecucion del
presente Acuerdo,

b) No utilizar la Informacién Confidencial que reciban para una finalidad distinta
a la establecida en el presente Acuerdo, salvo consentimiento expreso y por escrito
de la otra parte.

¢) No revelar la informacién Confidencial a ningin tercero con excepcion de
aquellos de sus empleados o colaboradores estrictamente necesarios para la
ejecucion del presente Acuerdo. Dichos empleados y colaboradores quedardn
igualmente sujetos a la obligacion de confidencialidad establecida en la presente
Clausula.

8.3. La obligacién de confidencialidad arriba sefialada no se aplicard a aquelta
informacién y/o datos que a) sean de dominio piblico o devengan de dominio
publico con posterioridad por causa distinta al incumplimiento del presente
Acuerdo; b) sean adquiridos de un tercero legalmente autorizado para ello.

9. Proteccién de datos de cardcter personal

En el supuesto de que en el uso de la Aplicacién licenciada se recogiesen y/o
tratasen datos de cardcter personal de pacientes y/o ciudadanos de la Comunidad
Auténoma (entendiendo por tales, cualquier informacion relativa a personas
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fisicas identificadas o identificables), 1a Cbﬁzs:éjél”:iré;,_:: ¢ 5alud, como responsable
del tratamiento de datos que se realice, serd la tinica responsable de garantizar la
proteccion de los mismos y de cumplir las exigentias legales que sean aplicables
de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de

Proteccién de Datos de Cardcter Personal y sus normas de desarrallo.

GSK no realizard accién alguna que conlleve un tratamiente de los datos
personales mencionados, gestion que deberd asumir la Consejeria de Salud, bien
directamente o a través de un tercero.

En virtud de lo anterior, GSK quedara exenta de toda responsabilidad en materia
de proteccion de datos personales, comprometiéndose la Consejeria a mantenerla
indemne frente a cualquier reclamacion que pudiese recibir por este Motivo.

10. Duracién y terminacion anticipada

El presente Acuerdo entrard en vigor en la fecha de firma de convenio y continuara
vigente hasta la finalizacién de la licencia otorgada conforme a lo establecido en
las Clausulas Primera y Segunda.

Llegado su vencimiento el Acuerdo se prorrogard automdticamente por periodos
de cinco afios salvo preaviso de cualquiera de las partes con tres meses de
antelacion al vencimiento del Acuerdo o de cualquiera de sus prérrogas.

Este Acuerdo podrd ser terminado anticipadamente mediante notificacian
fehaciente en los siguientes casos:

a) Por GSK en caso de incumplimiento de la Consejerfa de Salud de las
condiciones de la licencia otorgada.

b) De mutuo acuerdo entre las partes.

¢) Por cualquiera de las partes, si la otra incumple alguna de sus demds
obligaciones contractuales esenciales, siempre y cuando la parte incumplidora no
rectifique dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a la fecha en que la
otra parte le haya comunicado por escrito el incumplimiento. 5i después de
transcurrido dicho plazo continuase el incumplimiento, la paree afectada por el
mismo podrd resolver de forma automatica el presente contrato sin que la otra
parte pueda interponer reclamacién alguna por este hecho.

11. Buenas pricticas

En el desarrollo y ejecucién del presente Acuerdo las partes se comprometen a
cumplir en todo momento con la normativa espafiola vigente, asi como con las
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reglas deontoldgicas aplicables al-ambito cientifico 'y al-ambito de la industria
farmacéutica. /

(GSK ha asumido una politica de transparencia y maximo respecto a fos principios
éticos en el desarrollo de sus actividades que incluye ta relacion con terceras
partes. En este dmbito GSK ha desarrollade el documento “Prevention of
Corruption - Third Party Guidelines” (Prevencién de Corrupcion - Guia para
terceros) que se adjunta como Anexo Il a este Acuerdo. Ambas partes se
comprometen a actuar conforme a los principios establecidos en el citado
documento.

12. Estipulaciones generales

12.1. Este Acuerdo no podrd ser transferido por la Consejerfa de Salud, en rodo
o en parte, a ferceros sin el previo consentimiento por escrito de GSK,

12.2. Deberan realizarse por escrito rodos tos avisos relativos a este Acuerdo que
cualquiera de las partes comunique a la otra.

12.3. El desistimiento y renuncia de acciones por causa de cualqguier infraccion o
no cumplimiento de cualquier términc y condicién de este Acuerdo, no constituye
un desistimiento y renuncia de acciones por cualquier otra infraccién o no
cumplimiento de estos términos y condiciones o de cualesquiera otros.

12.4. En caso de que cualquiera de las estipulaciones de este Acuerdo sean o
resulten inaplicables o en caso de que se descubriese alguna omisién, no quedara
afectada por ello la validez de las restantes estipulaciones. En lugar de las
estipulaciones inaplicables, o con el fin de rectificar la omisidn, se encontrard una
solucién razonable que se acerque del mayor modo legal posible a aquélla que las
partes deseaban o habrian deseado, teniendo en cuenta el espiritu y objeto de
este Acuerdo.

12.5. El presente Acuerdo, incluyendo sus anexos, contiene todos los acuerdos y
obligaciones de las partes al objeto del mismo, y anula y deja sin efecto cualquier
acuerdo previo al respecto.

12.6. Requeriran acuerdo escrito firmado por ambas partes las correcciones,
modificaciones y acuerdos adicionales a este contrato.
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13. Legislacion aplicable y jurisdiccién

P

El presente Acuerdo tiene naturaleza administritiva y las cuestiones litigiosas a
que pudiera dar lugar su interpretacion y cumplimiento quedardn sometidas al
conocimiento y resolucién de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa,

Fn prueba de conformidad, las partes firman el presente documento por
duplicado en el lugar y fecha sefialados.

En Palma,}18 de mayo de 2015

El Consejeo de Salud

Martf Sansalon Oliver

| ET@NSE, S.A.
o v

Esteban Palomo Guio Ana Pérez Dominguez
H
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ANEXO 1
DESCRIPCION TECNICA Y FUNCIONAL DE LA APLICACION

Introduccion

Objeto

Fste documento persigue plasmar el enfoque funcional de la app de vacunaciony
la adaptacién a la realidad existente. Disefio y desarrollo de una solucion en
movilidad (en los sistemas operativos lideres en la actualidad, Apple 105 y
Android) que permita gestionar las cartillas de vacunacién de los usuarios de un
servicio de salud autondmico. En todo caso, se desea plantear la aplicacion de
forma modular, permitiendo asi su integracién y adaptacién a otros sistemas de
salud, v a las distintas realidades o avances de los distintos sistemas y procesos
involucrados (gestién de las citas, histérico de vacunaciones, registro de usuarios,
etc.).

Las apps de vacunacién ofrecen a los usuarios contenido divulgativo e
informativo, pero también especifico. A continuacion se resumen los contenidos y
funcionalidades de las apps, y posteriormente se procederd a concretar el enfoque
especifico adaptado a la GVA.

Q/ introduccion a la arquitectura

( -,
i / 10
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Apps iPhone
y Android

/ iy )

L SRR i multicanal .
Sistama notificac‘zm‘(‘é ”w/’ f , {opcional) |
push Apple / Googh e i : - i

Web services de

Interfaz web de gestidn + integracion

Web services para las apps

Aparecen las siguientes piezas de arquitectura:

e Aplicaciones méviles (i0S, Android), utilizadas por los clientes.

e Servidores / bases de datos del sistema de Salud (GVA): custodia toda la
informacién de los usuarios del sistema, y debe ofrecer servicios web para
las distintas operaciones permitidas en las apps.

e Backend especifico del nuevo sistema de vacunas (desplegado en el sistema
de salud, salvo indicacion contrana de GVA).

Este software de backend del proyecto asume varias responsabilidades clave en el
Droyecto:

s Ofrece servicios web Rest a las apps. Las apps moviles no consumen
directamente las APlU's de los servicios sanitarios {mejorando asi la
seguridad del proyecto global), sino que consumen los servicios que le
ofrece el backend especifico, y es éste el que a su vez se integra con los
sistemas corporativos.  Esto  ademds mejora la  extensibilidad vy
adaptabilidad de la solucion completa.

e Ofrece una interfaz web de gestién de la informacion utilizada por las apps
(se describe posteriormente).

11
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Permite hacer de proxy pass-through de informacién: recoger informacion
directamente de los sistemas del cliente, hacer las transformaciones en
tiempo real y devolverias a los dispositivos mdaviles, y viceversa.

Resumen de funcionalidades de las apps méviles

Las aplicaciones iOS y Android tenen, de forma resumida, las siguientes

funcionaldades:

Resumen de funcionalidades del backend web - -

El backend web tiene, de forma resumida, las siguientes funciofh'a.l'idéa_és":

®

Comunicaciones: informacién de cardcter divulgativo acerca de las
vacunas, que ademas puede ser particular para el usuario si éste pertenece
a algin colectivo de riesgo (personal sanitario, etc.).

Centros de vacunacién internacional.

Cartilla de vacunacion: visualizacion de las vacunas ya registradas o
agendadas del usuario y personas a su cargo, asfi como la visualizacién de
periodos de vacunacién o campafias.

Zona de usuario: datos personales, gestién de notificaciones, etc. A priori,
no se contemnpla la gestién de personas relacionadas, pero s su
visualizacién (estarfan almacenadas en los sistemas de Salud Piblica -
GVA).

Datos para realizar la solicitud de cita previa en el organismo de salud

correspondiente (no se plantea cita previa directamente desde el mévil). -

Notificaciones push: para comunicaciones y avisos, recordatorios de-citas / -

vacunas, eec.

Proporcionar un APl comin a las apps moviles, y que seﬂ’a_.si'ézﬁg,& el
mismo, independientemente del servicio autonémico (simplemente se
adapta para no exponer los servicios que no utilice el servicio concreto).
Tiene también un APl de descripcién de las funcionalidades
implementadas, para permitir conocer a las apps qué funcionalidades
estdn resueltas (interfaz dindmica). Este APl no solamente permite la
recuperacién de informacién de consuita, sino también potenciaimente
operaciones complejas como el registro de usuarios o la cita previa, en
funcién del entorno del cliente.

Implementar los servicios de integracién con los backends sanitarios de |a
autonomia, permitiendo también el funcionamiento pass-through de un
servicio remoto. Una de las tareas clave es por ello {a integracién del
backend con los sistemas internos de Salud Pablica - GVA.

Gestién visual de [a informacién {comunicaciones, etc.).

12
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s Almacenamiento de datos de los usuarios de las app, principalmente los
necesarios para poder enviar notificaciones push, como tokens de los
dispositivos maviles de un usuario., y tal vez de credenciales de acceso (a

estudiar).
Tecnologia del backend

Fl backend se desarroliara en tecnologia JAVA/]2EE para poder desplegarse sobre
servidores Tomeat y poderse integrar con los backoffice existentes.

£l

ANEXO Il o
PREVENCION DE CORRUPCION - GUIA PARA TERCEROS

La politica interna de GSK sobre corrupcién, identificada por GSK como “Anti-
Bribery and Corruption Policy”, exige el cumplimiento de los mas altos niveles
éticos y de todas las normas aplicables para prevenir la corrupcién que estén en
vigor en los paises en los que GSK desarrolla su actividad.

la citada politica establece que todos los empleados de GSK y de cualquier
tercero que actde para GSK, o en su nombre, o colabore con GSK se asegure de
que todas las actividades se llevan a cabo respetando y cumpliendo estriccamente
con esos niveles éticos y con la legislacién que sea aplicable, tanto st esa relacion
se establece con el sector privado como con el sector piblico. GSK considera
esencial un comportamiento ntegro y transparente y aplica una politica de
tolerancia cero con cualquier practica corrupta.

Los empleados de GSK y cualquier tercero que actie en nombre de GSK o
colabore con GSK no autorizaran, bajo ningtn concepto, ni directa ni
indirectamente, pagos de ningtin tipo, independientemente de su cuanta, a
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funcionarios publicos o terceros con el propdsito de obtener una ventaja
improcedente o de influir indebidamente en la toma de cualquier decision. Se
incluyen en el concepto de “pagos” los pagos en especie y [os pagos en metdlico,
si tienen relacién con asuntos de importancia o dnicamente con trdmites
rutinarios.
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