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Servei de Salut

Conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i ’Hospital Sant Joan de
Déu de Palma per desenvolupar activitats, técniques d’assessorament i
d’atencié als professionals, als pacients amb malalties terminals i als seus
familiars de les arees de Medicina Interna de PHospital Comarcal d’Inca

Parts

Juli Fuster Culebras, director general del Servei de Salut de les llles Balears
d’acord amb el Decret 54/2015, de 3 de juliol, pel qual es nomenen els alts
carrecs i directors generals de la Presidéncia i de les conselleries de
I’Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears, qui actua en
virtut de les competéncies que li atorguen els articles 11 1 12, del Decret
39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven els Estatuts de P’ens pablic Servei de
Salut de les llles Balears, i la disposicié addicional tercera del Decret 9/2012,
de 20 de juliol, de mesures per la reorganitzacié del Servei de Salut de les llles
Balears.

Joan Carulla Civit, director gerent de ’Hospital Sant Joan de Déu, de Palma,
amb CIF RO700149H i domicili social al passeig de Cala Gamba, 35, de Palma.

Antecedents

1. El Servei de Salut de les [lles Balears, al qual estad adscrit I"Hospital
Comarcal d’Inca, és un ens piblic de caracter autdonom, adscrit a la
conselleria competent matéria de sanitat, dotat de personalitat juridica i
patrimoni propis i amb plena capacitat d’obrar per complir les seves
finalitats, al qual es confia la gestié dels serveis publics sanitaris de caracter
> assistencial de les liles Balears.

2. Segons larticle 2 del seus Estatuts, aprovats pel Decret 39/2006, de 21
d’abril, els objectius fonamentals del Servei de Salut sén aquests:

a) Participar en la definicié de les prioritats de I'atencié sanitaria a partir
de les necessitats de salut de la poblacié i donar efectivitat al cataleg de
prestacions i serveis que es posen al servei de la poblacié amb la finalitat
de protegir [a seva salut.

s migjans econdmics assignats al
prestacipns sanitaries.

b) Distribuir de manera Optima
financament dels serveis i de |
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¢) Garantir que les prestacions es gestionin de manera eficient.

d) Garantir, avaluar i millorar la qualitat del servei a la ciutadania, tant en
Passisténcia com en el tracte.

e) Promoure la participacié dels professionals en la gestié del sistema
sanitari de les llles Balears i fomentar la motivacié professional.

) Fomentar la formacid, la docéncia i la recerca en Pambit de la salut.

. Aixi mateix, Particle 3.1 disposa que, per assolir el seus objectius, dins el
marc de les directrius i les prioritats de la politica sanitaria general i d’acord
amb els criteris generals establits en la planificaci6 sanitaria corresponent el
Servei de Salut ha de desenvolupar les funcions segiients:

a) La gestié del conjunt de prestacions sanitaries a partir de les necessitats
de salut de la poblacié, d’acord amb les determinacions del Pla de salut
de les llles Balears.

b) La gesti6 i Padministracié dels centres, dels serveis i dels establiments de
promocié i proteccié de la salut i de prevencié i atencié sanitaria i
sociosanitaria integrats i adscrits organicament i funcionalment en el
Servei de Salut, tot regulant i potenciant la seva autonomia de gestié.

¢} Lassisténcia sanitiria d’atencié primaria, especialitzada i d’urgéncia.

d) La gestié dels recursos humans, materials i financers que li assignin per
acomplir les funcions que li son propies.

e) ’execucié i, si escau, la coordinacié dels programes de doceéncia i
recerca.

L'Hospital Sant Joan de Déu és un hospital inclds dins la  Xamxa
Hospitalaria Publica de les llles Balears que pertany a una entitat sense
anim de lucre. Té 200 llits dedicats principalment a pacients de geriatria, de
cirurgia traumatoldgica i ortopédica, de rehabilitacié i de cures palliatives,
on s’ubica PEquip d’Atencié Psicosocial del Programa per a l'atenci6
integral a persones amb malalties avangades i els seus familiars de 'Obra
Social “la Caixa”.

5. Ambdues parts sén conscients que conjuminant esfor¢os | recursos
professionals poden contribuir a la millora i erfeccionament de la
assisténcia psicoldgica que es presta als paci s familiars de pacients
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amb malalties terminals. Per aixd, volen estrényer la seva collaboracié i,
tant com sigui possible, esmenar les mancances assistencials actuals. Per
aixd, a fi de coordinar actuacions conjuntes en el camp de la
psicooncologia han decidit subscriure aquest conveni.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest Conveni d’acord amb les segiients

Clausules
1. Objecte delacord

1.1. Lobjecte d’aquest conveni és la collaboracié de PHospital Sant Joan
de Déu en el tractament de pacients amb malalties terminals i els
seus familiars.

1.2. Els objectius de Pactuacié conjunta en aquest conveni sén els
seglients:

a) Aplicar sota la supervisié dels serveis de I’'Hospital Comarcal
d’Inca implicats les tecniques d’assisténcia psicologica als
pacients amb malalties terminals.

b) Impulsar les técniques de comunicacié del personal dels serveis
medics implicats.

2. Ambitidurada del conveni

2.1. Aquest conveni se circumscriu a Parea de medicina interna de
PHospital Comarcal d’inca.

2.2. El conveni tendra una vigéncia minima inicial de dos anys,
comptadors des de la data en qué se signi. No obstant aixd, es
podra prorrogar automaticament per periodes anuals en la data del
venciment, i aixi sucessivament cada any, llevat que alguna de les
parts el denuncii amb una antelacié minima de dos mesos al
venciment de la prorroga vigent en aquell moment. La dentincia del
conveni s’ha de fer per escrit, ambustificant de recepcis. En
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Seguiment del conveni

3.1

3.2.

Una vegada que entri en vigor aquest conveni, ambdues parts han
de designar respectivament un interlocutor valid per fer-ne el
seguiment.

Els interdlocutores s’han de reunir periddicament, només entre ells o
conjuntament amb els professionals que hi intervenguin, per
supervisar "evolucié dels tractaments als pacients i les giiestions que
puguin sorgir.

Obligacions del Servei de Salut

4.1.

4.2,

Ha de permetre 'accés a Iarea de medicina interna en Phorari
laboral als professionals psicdlegs de PHospital Sant joan de Déu
que hi acudeixin —acreditats degudament— com a coltlaboradors.

Ha de facilitar a aquest personal els mitjans materials necessaris
(bates, ordinadors, etc.) per poder desenvolupar Pactivitat que és
Pobjecte del conveni.

Obligacions de PHospital Sant Joan de Déu

S.1.

5.2.

5.3.

En les seves actuacions al Servei de Salut, els professionals de
psicologia que s’incorporin en virtut d’aquest conveni han de tenir
sempre l'autoritzacié prévia dels interlocutors designats d’acord
amb la clausula 3 o de les persones que aquests deleguin.

I’activitat derivada d’aquest conveni I’han de dur a terme els
professionals relacionats en ’annex d’aquest conveni.

Els professionals designats han de complir les normes generals sobre
seguretat i higiene i també les de caracter intern de 'Hospital
Comarcal d’Inca. En aquest sentit, el Servei de Salut ha de ser
informat de qualsevol situacié de risc greu i imminent i de les
situacions que puguin suposar un4isc potencial per a la seguretat i
la salut de les persones.
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5.4. Els professionals que acudeixin a I'Hospital Comarcal d’lnca per
colaborar en l'objecte d’aquest conveni han de tenir cobertura
d’asseguranca de responsabilitat civil, malaltia i/o accident.

5.5. Lla collaboracié dels professionals de I'Hospital Sant Joan de Déu es
concreta en les tasques segiients:

a) Atencié psicosocial als pacients amb necessitat d’atenci6

palliativa i/o en la situacié de final de vida:

= Detectar i avaluar les necessitats psicosocials dels pacients.

= Fer Panalisi per detectar i avaluar les necessitats psicosocials
dels pacients.

= Analitzar les capacitats i els recursos dels pacients.

= Identificar les possibles causes del malestar emocional dels
pacients.

= Facilitar-los 'adaptacié a la situacié de final de vida.

= Ajudar-los a acomiadar-se i a resoldre temes pendents.

b) Atencié psicosocial a familiars de pacients amb necessitat

d’atencié palliativa i/o en la situacié de final de vida:

= Detectar les necessitats, les capacitats i els recursos del grup
familiar.

= Identificar les possibles causes del malestar familiar.

= Fomentar pautes d’autocura per reduir la sobrecarrega
familiar.

= PDetectar les families en risc de conflicte i/o en la fase de
claudicacié.

= Facilitar elements de comprensié de les diferents reaccions i
situacions familiars que es produeixen al voltant d’una
malaltia avancada.

= Prevenir les situacions potencialment conflictives que es
podrien derivar de la situacié palliativa.

¢) Atencié a familiars en la situacié de dol:
= Afavorir Pelaboracié correcta del dol anticipat.
= Preveniri detectar el dol complicat.
= Higiene del dol.
= Terapia del dol de risc compli
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d) Suport als professionals:
= Suport emocional als equips i/o als integrants d’aquests amb

una actuacié en nivells diversos: individual i sistema
interpersonal.

= Prevencié de la sindrome d’esgotament professional
(burnout).

= Assessorament i difusié de casos complexos.
= Reunions setmanals amb els equips receptors.

Normativa aplicable

6.1. Les activitats que duguin a terme els professionals de ’Hospital Sant
Joan de Déu per mitja d’aquest conveni es configuren com un servei
complementari i no substitutiu de 'assisténcia sanitaria que presta
el Servei de Salut mitjancant els seus professionals titulats, per tal de
complir el Reial decret 1030/2006, de 15 de setembre, pel qual
s’estableix la cartera de serveis comuns del Sistema Nacional de
Saluti el procediment per a la seva actualitzacié.

6.2. Atés que es tracta d’un servei voluntari per als pacients i els seus
familiars, cal informar-los-en.

6.3. Les parts s’obliguen a respectar les disposicions i les exigéncies
establides en la normativa reguladora de la proteccié de dades de
caracter personal: Llei organica 15/1999, de 13 de desembre; Reial
decret 172072007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el
Reglament de desplegament de la Llei 15/1999; Llei 41/2002, de 14
de novembre, basica reguladora de Pautonomia del pacient i de
drets i deures en matéria d’informacié i documentacié clinica, i els
criteris sobre aixd prevists per la Llei 5/2003, de 4 de abril, de salut
de les liles Balears, i per la resta de la normativa de desplegament.

Contraprestacié economica

Aquest conveni no implica cap contraprestacié econdOmica per a la
Comunitat Autdbnoma ni per al Servei lut; per tant, el Servei de Salut
no ha d’abonar cap pagament pepAés activjtats que 'Hospital Sant Joan
de Déu hi dugui a terme. )
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Jurisdiccid i competéncia

La naturalesa d’aquest conveni és administrativa; en conseqiiéncia, les
qliestions litigioses que puguin sorgir amb motiu de Iaplicacié, la
interpretacié, el compliment, Pextincié, la resolucié i els efectes d’aquest
conveni queden sotmeses a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Exclusié de I’aplicacié de la normativa sobre contractes del sector public i
de la normativa sobre subvencions

9.1. D’acord amb Particle 4.1.d del Reial decret legislatiu 3/2011, de 14
de novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de contractes
del sector public, aquest conveni de collaboracié esta exclos de
IPambit d’aplicacié d’aquesta Llei, sense perjudici d’aplicar-ne els
principis rectors per resoldre els dubtes que es plantegin.

9.2. Aquest conveni també queda excldos de PPambit d’aplicacié del
Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s’aprova el
text refos de la Llei de subvencions (article 2).

Causes de resolucié

10.1. Les parts volen complir i seguir els termes del conveni segons
Pesperit del bon enteniment i la participacié que ’han promogut, i
per aixd es comprometen a resoldre les divergéncies que sorgeixen en
termes d’equitat.

10.2. No obstant aixd, sén motius de resolucié del conveni les causes
seglients:

a) L’acord mutu de les parts.

b) Qualsevol incompliment de les obligacions derivades del
conveni.

¢) Laimpossibilitat sobrevenguda, legal o material, de dur a terme
les activitats que constitueixen I'obj del conveni.

d) La dentncia del conveni a c alsevol de les parts amb

dos meses d’antelacid.
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11. Clausula final

11.1. El Servei de Salut i el seus professionals queden exempts de qualsevol
responsabilitat per danys als pacients que es puguin derivar de les
actuacions que facin les persones designades per I'Hospital Sant
Joan de Déu per complir aquest conveni.

11.2. La colaboracié que es pacta en aquest conveni no suposa cap
relacié laboral, estatutaria, funcionarial o de qualsevol altre tipus de
treballador i ocupador entre les persones designades per I'Hospital
Sant Joan de Déu i el Servei de Salut.

Com a prova de conformitat, signam aquest conveni en dos exemplars.

Palma, 0 g Dic 2?‘%

Per PHospital Sght Joan de Déu
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