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Convenio entre el Servicio de Salud de las Istas Baleavesy el Hospital Sant joan
de Déu para el desarrollo de actividades, técnicas de asesoramiento y de
atencién a los profesionales, pacientes con enfermedades terminales y sus
familiares de las dreas de Oncologfa, Hematologia y Pediatria del Hospital
Universitario Son Espases

Fartes

Miquel Tomas Gelabert, como Director General del Servei de Salut de les Illes
Balears, cargo para el cual fue nombrado mediante Decreto 86/2012, de 2 de
noviembre, actuando en virtud de las competencias que le han sido conferidas,
de acuerdo con lo que disponen los articulo 11y 12.j) del Decreto 39/2006, de
21 de abril, por el cual se aprueban los Estatutos del ente piblico Servicio de
Salud de las illes Balears y de la disposicién adicional tercera del Decreto
9/2012, de 20 de julio, de medidas para la reorganizacién del Servicio de Salud
de las llles Balears

Joan Carulla Civit, director gerente del Hospital Sant joan de Déu, de Palma,
con domicilio social en el paseo Cala Gamba, 35, de Palma, y CIF
RO700T49H.

Antecedentes

1. El Servicio de Salud de las Islas Baleares, al cual estd adscrito el Hospital
Universitario Son FEspases (HUSE en adelante), es un ente piblico de
cardcter auténomo, adscrito a la consejerfa competente en materia de
sanidad, dotado de personalidad jurfdica y patrimonio propios, y plena
capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, al cual se confia la
gestion de los servicios publicos sanitarios de cardcter asistencial de las Isfas
Baleares.

2. Segtin el articulo 2 de sus Estatutos, aprobados por el Decreto 39/2006, de
21 de abril, los objetivos fundamentales del Servicio de Salud son estos:
a. Participar en la definicién de las prioridades de la atencion sanitaria
a partir de las necesidades de salud de la poblacién y dar efectividad
al catdlogo de prestaciones y servicios que se pone al servicio de la
poblacién con la finalidad de proteger su salud.
b. Distribuir de manera Sptima los medios econdmicos asignados a la
financiacién de los servicios y de las prestaciones sanitarias.
c. Garantizar que las prestaciones se gestionen de manera eficiente.
d. Garantizar, evaluar y mejorar la calidad def servicio a la ciudadanfa,

tanto en la asistencia como en el trato,
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~profesionales en. la gestién del
sistema sanitario de las Islas Baleares y fomentar la motivacién
profesional,

f Fomentar la formacién, la docencia y la investigacién en el &mbito
de la salud.

e. Promover la participiﬁ'c'ié'ﬁ? del&s

3. Asimismo, el articulo 3.1 dispone que, para lograr sus objetivos y en el
marco de las directrices y las prioridades de [a polftica sanitaria general y de
acuerdo con los criterios generales establecidos en la planificacién sanitaria
correspondiente, el Servicio de Salud debe desarrollar las funciones
siguientes:

a, La gestién del conjunto de prestaciones sanitarias a partir de las
necesidades de salud de la poblacién, de acuerdo con las
determinaciones del Plan de salud de las Islas Baleares,

b. La gestién y la administracién de los centros, servicios vy
establecimientos de premocién y proteccion de la salud y de
prevencién y atencién sanitaria y sociosanitaria integrados vy
adscritos orgénica y funcionalmente en el Servicio de Salud,
regulando y potenciando su autonomfa de gestién.

¢. La asistencia sanitaria de atencién primaria, especializada y de
urgencia,

d. lLa gestién de los recursos humanos, materiales y financieros que se
le asignen para desempefiar las funciones que le son propias.

e. la ejecucién y, en su caso, la coordinacién de los programas de
docencia e investigacién,

4. El Hospital San juan de Dios (en adelante HS|D} es un Hospital incluido en
la Red Hospitalaria Piblica de las Islas Baleares y pertenece a una entidad
sin 4nimo de lucro, con 150 camas, dedicado principalmente a enfermos de
geriatrfa, cirugfa traumatolégica y ortopédica, rehabilitacién y cuidados
paliativos. En €| se encuentra el equipo de atencién psicosocial (EAPS) del
programa para la atencién integral a personas con enfermedades
avanzadas y sus familiares de la Obra Social “La Caixa”.

5. Ambas partes, son conscientes que aunando esfuerzos y recursos
profesionales pueden contribuir a la mejora y el perfeccionamiento de la
asistencia psicolégica que se presta a los pacientes y familiares de pacientes
con enfermedades terminales. Por ello, desean estrechar su colaboracién y
en la medida de lo posible subsanar las carencias asistenciales existentes.
Para ello y al objeto de coordinar actuaciones conjuntas en el campo de la
psicooncologfa han decidido suscribir el presente convenio.
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Las partes nos reconocemos reciprocamefite-capacidad para formalizar este
convenio de acuerdo con las siguientes

Clausulas
Primera. Objeto del Acuerdo.

1.1.  El objeto del presente convenio es la colaboracién del HSID en el
tratamiento de pacientes con enfermedades terminales y sus familiares.

1.2.  En concreto, los objetivos de la actuacién conjunta reflejada en este
convenio son las siguientes:

@) Aplicar bajo supervisién de los servicios del HUSE implicados, las
técnicas de asistencia psicoldgica a los pacientes con enfermedades
terminales.

b) Impulsar las técnicas de comunicacién del personal de los servicios
médicos implicados.

Segunda. Ambito y duracién del convenio.

2.1, Se circunscribe al Area de Oncologfa, Area de Hematologla y al Area de
pediatrfa del HUSE.

2.2.  Lavigencia del convenio tendrd una duracién minima inicial de dos afios
a contar desde la fecha de su firma, prorrogdndose automdticamente
por perfodos anuales a la fecha de su vencimiento y asi sucesivamente
cada afio, hasta que cualquiera de las partes lo denuncie con una
antelacién minima de 15 dfas a la finalizacién de la prérroga que
estuviere vigente en ese momento, bastande para ello una carta con
acuse de recibo indicando el deseo de no prorrogarlo més. En cualquier
caso, sumados el periodo de vigencia del convenio y todas sus
prérrogas, no podrd superarse el tiempo méximo de 5 afios, periodo en
el cual se deberd proceder a la rencvacién de diche convenio.

Tercera. Seguimiento del convenio.

3.1. Unavez entre en vigor el presente convenio, ambas partes designardn
respectivamente un interlocutor vilido para el seguimiento del mismo.
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3.2. los intetlocutores tendran rewniones ~periédicas entre ellos o
conjuntamente con los profesionales intervinientes, para supervisar la
evolucion de los tratamientos a los pacientes y las cuestiones que
pudieran surgir al respecto,

Cuarta. Obligaciones del HUSE

4.1, Permitird el acceso al drea de oncologfa, hematologia, y de pediatrfa en
el horario laboral, a los profesionales psicélogos del HSJD que acudan
debidamente acreditados como colaboradores.

4.2, Facilitard a dicho personal los medios materiales necesarios (batas,
ordenadores, etc.), para el desarrollo de sus cometidos.

Quinta. Obligaciones del HSJD2

5.1, En sus actuaciones en el HUSE los profesionales de psicologla que se
incorporen en virtud de este convenio, deberan contar siempre con la
previa autorizacién de los interlocutores del presente convenio y en
quien ellos deleguen.

5.2. La actividad derivada de este convenio la realizardn los profesionales
relacionados en el anexo a este convenio.,

En el supuesto de nuevas incorporaciones o sustitucién, el HSJD
comunicard las nuevas incorporaciones y/o sustituciones a la direccién
del HUSE. Estos profesionales deberdn tener el tltulo de psicélogo/a
cimico/a de acuerdo con lo establecido en el Decreto 47/2011, de 13 de
mayo.

5.4. Los profesionales designados tendrdn siempre presente las normas
generales sobre seguridad e higiene y las de cardcter interno del hospital,
En este sentido, el HUSE serd informado de cualquier situacién de riesgo
grave e inminente v de aquellas situaciones que puedan suponer un
riesgo potencial para la seguridad y salud de las personas.

5.5. Los profesionales citades que acudan al hospital para colaborar y
apoyar el objeto de este convenio, dispondrdn de un seguro de
Responsabilidad Civil que cubra dafios a terceros, asi como cobertura
de contingencias por enfermedad o accidente que pudieran
sobrevenirles a ellos mismos.
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56 La colaboracién de los p'r"cfélsféﬁ\%*lés%*?d'éf? HSID se concreta en las
siguientes tareas:
a) Atencién psicosocial a pacientes con necesidad de atencién paliativa
y / o situacién de final de vida.
- Deteccién y evaluacién de las necesidades psicosociales del
paciente.
- Andlisis de deteccidn y evaluacion de las necesidades
psicosociales del paciente,
- Andlisis de capacidades y recursos del paciente.
- ldentificar posibles causas de malestar emocional,
- Facilitar la adaptacidn a la situacién de final de vida,
= Ayudar a despedirse y resolver temas pendientes,

b} Atencién psicosocial a familiares de pacientes con necesidad de
atencién paliativa y / o situacién de final de vida.

- Detectar necesidades, capacidades y recursos del grupo familiar,

- Identificar posibles causas de malestar familiar,

- Fomentar pautas de autocuidade para disminuir la sobrecarga
familiar.

- Detectar familias en riesgo de conflicto y/o en fase de
claudicacion.

- Facilitar elementos de comprensién de {as diferentes reaccionesy
situaciones familiares que se producen alrededor de una
enfermedad avanzada.

- Prevenir situaciones potencialmente conflictivas que podrfan
derivarse de {a situacion paliativa.

¢} Atencidn a familiares en situacién de duelo.

- Favorecer la correcta elaboracién del duelo anticipado,

~  Prevencién y deteccién del duelo complicado.

- Higiene de! duelo.

= Terapia del duelo de riesgo - complicado.

d) Apoyo a profesionales
~  Soporte emocional a los equipos y/o integrantes de estos con una
actuacién a diferentes niveles: individual y sistema interpersonal.
- Prevencién del burnout.
- Asesoramiento y difusién de casos complejos.
- Se mantienen reuniones semanales con los equipos receptores.

)
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Sexta. Normativa de aplicacién

Las actividades que se llevan a cabo los profesionales del HSJD a través de este
convenio se configuran como un servicio complementario y no sustitutivo de la
asistencia sanitaria que presta el Servicio de Salud a través de sus profesionales
titulados, en cumplimiento del Real decreto 1030/2006, de 15 de septiembre,
por el que se establece la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de
Salud y el procedimiento para su actualizacién,

Al ser un servicio voluntario para los pacientes y familiares, deberdn ser
mnformados al respecto.

Las partes se obligan a respetar las disposiciones y las exigencias establecidas
en la normativa reguladora de la proteccién de datos de cardcter personal: la
Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre; el Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, por el que se aprueba el reglamento de desarrollo de la lLey
15/1999; la Ley 4172002, de 14 de noviembre, bésica reguladora de la
autonomfa del paciente y de derechos y deberes en materia de informacién y
documentacién clinica, y los criterios al respecto previstos por la Ley 5/2003,
de 4 de abril, de salud de las Islas Baleares, y por el resto de la normativa de
desarrollo,

Séptima, Contraprestacidon econdmica
Este convenio no supone contraprestacién econdmica alguna para las partes.
Octava. Jurisdiccidn y competencia

La naturaleza de este convenio es administrativa; en consecuencia, las
cuestiones litigiosas que surjan con motivo de la aplicacién, la interpretacidn,
el cumplimiento, la extincién, la resolucién y los efectos de este convenio
quedan sujetas a la jurisdiccién contencioso-administrativa,

Novena. Exclusién de la normativa sobre contratos del sector piblico

De acuerdo con el articulo 4.1 del Real decreto legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de contratos del
sector piblico, este convenio queda excluido del &mbito de aplicacién de dicha
Ley, sin perjuicio de que puedan aplicarse sus principios rectores para resolver
las dudas gue se planteen.
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Décima. Causas de resolu?iénggx, Fm@jmgngual

10.1Las partes desean cumplir y seguir los términos del convenio segln el
esplrity del buen entendimiento y la participacién que lo ha promovido, y
se comprometen a resolver las divergencias que surjan en términos de
equidad,

10.2° No obstante lo dispuesto en el apartado lo anterior, son motivos de
resolucién del presente convenio las causas siguientes:

a) El mutuo acuerdo de las partes,

b) El incumplimiento por parte de cualquiera de ellas de sus
obligaciones.

¢} La imposibilidad legal o material de cumplir con las actividades
que constituyen el objeto del Convenio,

d) La denuncia del Convenio realizada por cualquiera de las partes
con dos meses de antelacién.

Undécima. Clausula final,

11.1. Bl Servicio de Salud y sus profesionales quedan exentos de cualquier
responsabilidad por dafios a los pacientes que pudieran derivarse de as
actuaciones que realicen las personas designadas por el HSJD, como
consecuencia de la puesta en préctica del presente convenio.

11.2. La colaboracién que se pacta en este convenio no supone relacién
laboral, estatutaria, funcionarial o de cualquier otro tipo
trabajador/empleador, entre las personas designadas por el HSJD y el
HUSE.

Como prueba de conformidad, firmamos este convenio en dos ejemplares.

Por el Hospital

Saht Joan de Déu
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Anexo

\J"—'% .
Relacién de profesionales del Hospital Sant joan de Deu que realizardn fa
actividad derivada del convenio 01/2015 en el Hospital Universitario Son
Espases '

) s Redoahe DLUERA
Nombrey apellidos: L-AvRA Lo ritas

DNI:
Categorfa profesional 1 Loroea

Nombrey apellidos: Ana  Fazia  DaAvie PUCHADE >
DNI: ‘ o
Categorfa profesional PR coLoax

Nombre y apeilidos:
DNI:
Categorfa profesional

Nombre y apellidos:
DINE:
Categorfa profesional

El director gerente del HUSE ~ El director gerente HSJD
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