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Conselleria de Treball, Comer¢ i Industria Cambra de Comer¢
Mallorca

Conveni de col-laboracié entre I’Administracié de la Comunitat Autdonoma de les
llles Balears i la Cambra Oficial de Comerg, Indistria, Serveis i Navegacié de
Mallorca per al desenvolupament d’accions en favor de la millora de la
competitivitat del comerg.

Parts

D’una part, lago Negueruela i Vazquez, conseller de Treball, Comerg¢ i Industria,
en virtut del Decret 9/2015, de 2 de juliol, de la presidenta de les llles Balears, per
la qual es disposa el nomenament dels membres del Govern de les llles Balears, en
representacié de ’Administracié autonomica de les llles Balears i en atribucié de
les funcions que li confereixen els articles 11c) i 80.4 de la Llei 3/2003, de 26 de
marg, de régim juridic de ’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears.

D’una altra, José Luis Roses Ferrer, president de la Cambra Oficial de Comerg,
Industria, Serveis i Navegacié de Mallorca (en endavant la Cambra de Mallorca),
en nom d’aquesta corporacié per raé del seu carrec en virtut del seu nomenament
al Plenari del 3 d’octubre de 2013 i segons les atribucions conferides a I’article 12
de la Llei 4/2014, Basica de les cambres oficials de Comerg, Industria, Serveis i
Navegacid, i en lexercici que li atribueix I'article 32 del Reglament de regim
interior de la Cambra de Mallorca.

Antecedents

1. Larticle 2.7 del Decret 24/2015, de 7 d’agost, de la presidenta de les llles
Balears, pel qual s’estableixen les competéncies i Iestructura organica basica
de les conselleries de I’Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les llles
Balears, estableix que la Conselleria de Treball, Comer¢ i Inddstria, a través de
la Direccié General de Comer¢ i Empresa, exerceix, entre d’altres, les
competeéncies sobre cambres de comerg i sobre foment en materia de comerg i
empresa.

2. La Llei 4/2014, d’ 1 d’abril, Basica de les cambres oficials de comerg,
industria, serveis i navegacié en el seu article 2.1. estableix, també, que les
cambres oficials de comer¢ sén corporacions de dret public amb personalitat
juridica i plena capacitat d’obrar per al compliment dels seus fins, sense
menyscabament dels interessos privats que persegueixen.
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La Cambra de Mallorca té com a finalitat la de representar, promocionar i
defensar els interessos generals del comerg, la industria i la navegacié de la
seva demarcacid, aixi com la prestacié de serveis a les empreses. Aixi mateix es
configura com un organ consultiu i de col-laboracié amb les administracions
publiques, en 'exercici de les competéncies de caracter public que i atribueix
la legislacié vigent i de les que li puguin encomanar i delegar les
administracions publiques.

L’article 5.6 de la Llei 4/2014, d’1 d’abril, basica de les cambres oficials de
comerg, industria, serveis i navegacié, determina que “Per a I’adequat
desenvolupament de les seves funcions, les cambres oficials de Comere,
Inddstria, Serveis i Navegacié (...) i les Administracions Publiques podran
celebrar convenis dels prevists a les lletres c) i d) de I’article 4.1 del Text refés
de la llei de contractes del sector public (...). Aixi mateix, les cambres (...)
podran subscriure convenis o d’altres instruments de col-laboracié per
garantir una adequada coordinacié de les seves actuacions amb les dutes a
terme per les organitzacions empresarials”.

L’Administracié de la Comunitat Autdbnoma i les cambres de les llles Balears
van signar dia 11 de juny de 2014 un protocol general per a la promocié
empresarial, com a marc per donarse mutu suport i desenvolupar
conjuntament i sumant esforgos, accions concretes per al desenvolupament
d’activitats en mateéria de foment de la competitivitat empresarial a les illes.

La Conselleria de Treball, Comer¢ i Inddstria, a través de la Direccié General
de Comer¢ i Empresa té la funcié competencial del foment empresarial i
d’impulsar el desenvolupament de I’activitat econémica i empresarial, posant
a disposicié de ’emprenedor, empreses i comergos la informacid i els mitjans
necessaris per a la seva implantacié i per millorar la seva gestié i augmentar la
seva competitivitat.

’article 5 de la Llei 4/2014, d’ 1 d’ abril, basica de les cambres oficials de
comerg, industria, serveis i navegacié, determina que les cambres tindran,
entre d’altres, les seglients funcions de caracter piblic-administratiu:

— Impulsar actuacions adrecades a I'increment de la competitivitat de les
petites i mitjanes empreses, i fomentar la innovacié i transferéncia
tecnologiques a les empreses.
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— Col-laborar en Pelaboracié, desenvolupament, execucié i seguiment dels
plans que es dissenyin per a I'increment de la competitivitat del comerg, la
industria, els serveis i la navegacio.

— Col-laborar amb I’administracié competent informant els estudis, treballs i
accions que es realitzin per a la promocié del comerg, la industria, els serveis i
la navegacid.

— Les cambres de comerg també podran desenvolupar qualsevol altra funcié
que les comunitats autdnomes, en I’exercici de les seves competéncies,
considerin necessaries.

D’acord amb la naturalesa de la Cambra de Mallorca, aquesta és I'instrument
adient per col-laborar en el foment de Ieconomia i la millora de la
competitivitat del comer¢ de Mallorca.

La Cambra de Mallorca ha coordinat les accions, en el marc del Plan Integral de
Apoyo a la competitividad del Comercio Minorista del Ministeri d’Economia i
Competitivitat, desenvolupades a Mallorca durant els anys 2013, 2014, 2015 i
2016, amb el vistiplau del Govern de les llles Balears, dins dos eixos
d’actuacié: Dinamitzacié de centres comercial urbans i tallers en arees
estratégiques claus per al comerg.

10. L’icomer¢ és un programa impulsat per la Conselleria de Treball, Comerg i

Inddstria i desenvolupat per I'Institut d’lnnovacié Empresarial de les llles
Balears (IDI) que esta adrecat als comercos de tots els municipis de les Illes
Balears amb I'objecte de fomentar actuacions que permetin impulsar i
dinamitzar 'activitat comercial i que ajudin a millorar la seva competitivitat.

11. La Cambra de Mallorca ha manifestat el seu interés en desenvolupar les

accions de col-laboracié amb la Direccié General de Comerg i Empresa per a
la millora de la competitivitat de les empreses del seu ambit.

Ambdues parts es reconeixen mutuament la capacitat legal necessaria per a
formalitzar aquests conveni amb les segtients
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1. Objecte

L’objecte d’aquest Conveni és determinar la col-laboracié entre la Conselleria de
Treball, Comer¢ i Industria, a través de la Direccié General de Comerg i Empresa,
i la Cambra de Mallorca en el marc del programa icomer¢ per a dur a terme
accions de foment i millora de la competitivitat dels comercos de Mallorca,
mitjan¢ant accions conjuntes i coordinades en els ambits en que desenvolupin les
seves funcions publiques que tenen atribuides com organs de dret public.

2. Actuacions a dur a terme

|. Desenvolupar un Programa de “Diagnostics de millora de la innovacié
comercial”, per a la millora competitiva dels comercos de Mallorca, que ha
d’incloure ’analisi dels aspectes claus del negoci, identificant els punts forts i
febles d’aquests, per obtindre finalment un diagnostic del punt de venda i les
recomanacions per optimitzar la gestié de I’establiment comercial.

Il. Promoure actuacions de difusié, sensibilitzacié i formacié en I’ambit del
comerg i col-laborar en la difusié de les ajudes a les empreses que es puguin
convocar per part del Govern.

Tot aixd sense perjudici d’altres accions que puguin ser d’interés per al comerg,

que encaixin amb [Iestrategia del Govern i la Cambra de Mallorca, en
coordinacié, si cal, amb les politiques publiques d’altres entitats instrumentals de

I’Administracid.
3. Compromisos de les parts
A. La Conselleria de Treball, Comerg i Inddstria es compromet a:

— Aprovar el programa d’actuacions, garantint la coheréncia i I’'adequacié a la
intencionalitat establerta.

— Supervisar I'organitzacié de totes les accions que es desenvolupin, donant
suport a la Cambra de Mallorca.
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— Fer una aportacié economica a la Cambra de Mallorca de 28.900 € amb carrec
als pressuposts de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears per al 2016.

B. La Cambra de Mallorca, es compromet a :

— Dissenyar, proposar i organitzar, en cada cas, el projecte relatiu al pla de les
activitats que ha de sotmetre a conformitat del Govern.

— Coordinar, supervisar i fer el seguiment de les actuacions que s’han de dur a
terme, juntament amb la Conselleria de Treball, Comerc i Inddstria.

— Destinar els mitjans técnics i humans necessaris per organitzar i desenvolupar
les activitats i les accions que s’hagin de dur a terme.

— Comunicar a la Direccié General de Comer¢ i Empresa de la Conselleria de
Treball, Comerg i Industria qualsevol incideéncia en el desenvolupament i, si
escau, convocar amb aquesta finalitat la Comissié de Seguiment que preveu
aquest conveni.

— Donar publicitat i difondre el nom del Govern i del programa de licomerg en les
actuacions que tinguin relacié amb Pactivitat objecte de la col-laboracié,
mitjangant mencions especials i insercié de la seva imatge corporativa a les
convocatories, actes, presentacions publiques i notes de premsa, i convidar al
Govern als actes que s’organitzin en el marc de la present col-laboracié.

4., Justificacié

La Cambra de Mallorca justificara, com a limit dia 30 de novembre de 2016,
mitjangant un certificat del secretari general de la Cambra, les despeses
efectuades amb carrec a la quantia aportada per I’Administracié de la Comunitat
Autdnoma.

Aquesta justificacié ha d’anar acompanyada d’una memoria explicativa sobre el

desenvolupament de totes les actuacions que s’hagin dut a terme i de la
justificacié documental de les despeses.

5. Pagament
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El pagament de I'import d’aquest conveni es fara efectiu una vegada la Cambra
hagi presentat la justificacié de les actuacions realitzades, segons el que
s’estableix en el punt anterior, i I’0rgan competent de la Conselleria de Treball,
Comerg i Industria hagi fet les comprovacions que consideri adients.

6. Vigéncia

Aquest conveni és vigent des de la data de signatura fins al 31 de desembre de
2016.

Anualment es podra prorrogar, mitjangant una addenda al present conveni, el
“Pla de millora de competitivitat per al comer¢ de Mallorca”, amb les accions que
s’han de desenvolupar i el pressupost assignat per a la seva correcta execucié.

7. Comissié de Seguiment, control i interpretacié

Als efectes del seguiment i la interpretacié de les accions que s’han d’executar,
assenyalades en les clausules anteriors, el present Conveni es regira per una
Comissié mixta integrada per dos representants de la Direccié General de Comerg
I Empresa i dos de la Cambra de Mallorca, que tindra les funcions segtients:

— Fer el seguiment de les actuacions del conveni i proposar, si escau, les
variacions que es considerin necessaries, sempre que el cost total no excedeixi

Pimport fixat en aquest conveni.

— Tenir coneixement de les incidéncies tecniques i administratives del projecte i de
les actuacions i proposar les decisions oportunes.

— Garantir la comunicacié fluida i I'intercanvi d’informacié entre la Direccié
General de Comer¢ i Empresa i la Cambra de Mallorca.

— Interpretar, en cas de dubte, les normes i previsions d’aquest conveni i
resoldre’n els conflictes que puguin sorgir.

8. Resolucié de conflictes
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Les parts que subscriuen aquest document es comprometen a intentar resoldre en
comu les diferéncies que puguin sorgir en I'aplicacié i la interpretacié d’aquest
conveni i a resoldre de manera amistosa qualsevol desacord que pugui sorgir en el
desenvolupament d’aquest conveni. Sera la Comissié de seguiment qui haura de
resoldre els conflictes que sorgeixin. Si aixd no és possible, les quiestions litigioses
que puguin afectar la interpretacié i 'execucié d’aquest conveni han de ser del
coneixement i de la competéncia de Iordre jurisdiccional contencids
administratiu.

9. Proteccié de dades i confidencialitat

Le parts es comprometen a complir el que disposa la LOPD i d’altra normativa
sobre proteccié de dades de caracter personal i especificament les obligacions
d’informacié i exigencia de consentiment exprés als interessats per al tractament i
cessié de les seves dades amb la finalitat de possibilitar el desenvolupament i
evolucié del projecte i del que s’estableix en el marc de I’acord present. Les parts
es comprometen a preservar la confidencialitat de tot document, informacié o
qualsevol altre material directament relacionat amb Iobjecte d’aquest acord que
pugui ser classificat com a confidencial, si la seva revelacié pogués causar un
perjudici a l'altra part. Les parts seguiran vinculades per aquesta obligacié
després de |la data d’expiracié de I’acord.

10. Codi de Bones Practiques

La Cambra, en el desenvolupament dels serveis i en la gestié de les relacions, s’até
als principis continguts en el seu Codi de Bones Practiques, disponible a la plana
web corporativa. Les parts es comprometen a actuar amb submissié plena a la
Llei i al Dret en el desenvolupament del present acord, aixi com a aplicar principis
etics equivalents als referits al paragraf anterior en la seva gestié.

11. Resolucié i extincié del conveni

Sén causes de resolucié d’aquest conveni: el mutu acord entre les parts signants;
I'incompliment per qualsevol d’ambdues parts de les obligacions que s’hi
estableixen, amb la dentncia préevia de I'altra part; I’exhauriment del termini de
vigéncia del conveni i qualsevol altra causa prevista en la legislacié vigent. En el
suposit d’extincié del conveni pels motius assenyalats anteriorment o altres
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motius diferents a la finalitzacié del termini de vigéncia, es procedira a la
liquidacié economica i administrativa de les obligacions contretes fins el moment.

| com a prova de conformitat amb tot el que s’ha expressat anteriorment, les

parts signen aquest Conveni de col-laboracié en dos exemplars de caracter
original.

Palma, 6jde setembre de 2016

g

lago Negueruela Vazquez Jose Luis Roses Ferrer
Conseller de Treball, Comer¢ President de la Cambra de Comerg
i Industria del Govern de de Mallorca

les Illes/Balears




