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Acord de col-laboracié entre la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacié i la
Conselleria d’Educacié i Universitat del Govern de les llles Balears per fomentar i
impartir formacié al professorat en la deteccié i notificaci6 de casos de
maltractament infantil.

Parts

Sra. Fina Santiago Rodriguez, consellera de Serveis Socials i Cooperacié en virtut del
Decret 9/2015, de 2 de juliol, de la presidenta de les llles Balears, pel qual es
disposa el nomenament de membres del Govern de les Illes Balears (BOIB nim. 97,
de 2 de juliol), en representacié de I’Administracié de la Comunitat Autdbnoma de
les llles Balears, en I’exercici de les facultats que |i atribueixen la Llei 3/2003, de 26
de marg, de régim jurfdic de I’Administracié de la Comunitat Autdonoma de les llles
Balears.

Sr. Marti March i Cerda, conseller d’Educacié i Universitat en virtut del Decret
9/2015, de 2 de juliol, de la presidenta de les llles Balears, pel qual es disposa el
nomenament de membres del Govern de les llles Balears (BOIB ndm. 97, de 2 de
juliol), en representacié de I’Administracié de la Comunitat Autdnoma de les llles
Balears, en P’exercici de les facultats que li atribueixen la Llei 3/2003, de 26 de marg,
de regim juridic de ’Administracié de la Comunitat Autdonoma de les llles Balears.

Antecedents

1. La Comunitat Autdnoma de les llles Balears és competent en matéria de
proteccié de menors, d’acord amb I’article 30.39 de la Llei organica 2/1983, de
% 25 de febrer, per la qual s’aprova I’Estatut d’autonomia de les llles Balears,

modificada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer.

2. El 16 d’agost de 2010 el Govern de les llles Balears (mitjancant les conselleries
competents en materia de menors, en educacidé, en salut i en justicia), els
consells insulars, la delegacié del Govern de I’Estat a les llles Balears i els Cossos i
Forces de Seguretat de I’Estat varen subscriure un Protocol general d’actuacions
en casos de maltractament infantil a les llles Balears el qual té entre altres
objectius recollir de manera ordenada i sistematica les actuacions que s’han de
dur a terme en casos de maltractament infantil. La clausula tercera de ’Acord
assenyala que aquest protocol s’entén com un document marc, i en resten
pendents el desenvolupament i la concrecié per ambits d’actuacié. Per aixd, un
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cop signat el present Protocol, es formalitzaran els convenis de col-laboracié o, si
escau, els altres instruments juridics per ambits d’actuacié que siguin necessaris
amb I'objectiu de concretar les actuacions que es duran a terme a fi de posar en
funcionament un sistema coherent, coordinat i eficient d’actuacié davant dels
casos de maltractament infantil.

Entre les diferents actuacions que s’ha de dur a terme en casos de maltractament
infantil sén detectar i notificar els casos de maltractament infantil; la deteccid és la
primera condicié per poder intervenir i aixi poder oferir ajuda a Pinfant i a la
familia que pateixin aquesta situacié. Aquesta ha de ser el més precog possible
per evitar conseqiiéncies més greus per a linfant i per incrementar les
possibilitats d’exit de la intervenci6, tractar les seqieles, prevenir la repeticid, etc.
Per aix0, és important que els professionals tenguin coneixement suficients sobre
signes, sfimptomes, proves complementaries, etc.; coneixements que es
requereixen per sospitar d’una situacié de maltractament i establir els indicadors
que es presenten en aquest problema.

Per la seva banda la notificacié s’entén com la transmissié de la informacié
referent a un menor suposadament maltractat i de qui n’ha informat. Es una
condicié necessaria per possibilitar la intervencié en casos de maltractament
infantil. A més és una obligacié legal i professional i s’ha de fer en tots els casos e
en que es detecti una situacié de maltractament, de risc o de possible
desemparament d’un infant (art. 13.1 de la Llei organica 1/1996, de gener, de
proteccié juridica del menor, que modifica parcialment el Codi civil i la Llei
d’enjudiciament civil).

D’acord amb I’article 2.5 ¢ del Decret 24/2015, de 7 d’agost, de la presidenta de
les llles Balears, pel qual s’estableixen les competéncies i Pestructura organica
basica de les conselleries de PAdministracié de la Comunitat Autdbnoma de les
llles Balears (BOIB nim. 120 de 8 d’agost), la Conselleria de Serveis Socials i
Cooperacid, mitjangant la Direccié General de Menors i Families, és competent
en Pordenacié de la proteccié de menors. Per la seva banda I’article 2.4 d’aquest
mateix text normatiu integra IInstitut per a la Convivencia i IExit en la
Conselleria d’Educacié i Universitat.

El Decret 10/2008, de 25 de gener, cred I'Institut per a la Convivencia i IExit
Escolar de les llles Balears (BOIB ndm. 15 de 31 de gener), com a drgan de
caracter consultiu i organitzatiu d’activitats que ajudin a la prevencié de
situacions de conflicte, la recerca de I’exit escolar, la socialitzacié i formacié
complementaria de ’alumnat, i el coneixement, I’analisi, ’avaluacié i la valoracié
de la convivencia en els centres educatius. La seva finalitat és contribuir a la




millora del desenvolupament de l|'activitat escolar en els centres educatius
mitjangant: ) |'analisi dels conflictes i el suport a les activitats de prevencid
organitzades des de |'Administracié educativa; b) la proposta d'activitats per a
['impuls de I'éxit escolar; ¢) el disseny d'activitats socioeducatives que fomentin
la creacié de vincles positius entre els membres de la comunitat escolar i d) el
suport als centres educatius per a |'elaboracié de plans i actuacions destinats a
promoure la Convivéncia i I'Exit escolar.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest Acord, d’acord amb les segiients

Clausules

1. Objecte

Aquest Acord té com a objecte la col-laboracié entre la Conselleria de Serveis Socials
i Cooperacié, mitjancant la Direccié General de Menors i Families, i la Conselleria
d’Educacié i Universitat mitjangant I’Institut per a la Convivéncia i I’Exit per donar
difusié i formacid basica en deteccié i notificacié de casos de maltractament infantil
dirigida als professionals docents de I’ambit educatiu.

2. Financament

Per a la Conselleria d’Educacié i Universitat la subscripcié d’aquest acord no genera
cap despesa no prevista en el seu pressupost anual. Qualsevol despesa addicional
que es pugui generar de Paplicacié de I'acord estard sotmesa a aprovaci6
pressupostaria i a la tramitacié del corresponent expedient econdomic.

Ilgualment, per a la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacié la subscripcié
d’aquest acord no genera cap despesa no prevista en el seu pressupost anual.
Qualsevol despesa addicional que es pugui generar de I’aplicacié de I’acord estara
sotmesa a aprovacié pressupostaria i a la tramitacié del corresponent expedient

economic.
3. Compromisos de les parts

3.1. La Conselleria de Serveis Socials i Cooperacié, mitjangant la Direccié General
de Menors i Families assumeix els compromisos seglients:

a) Donar el suport técnic i personal necessari per al compliment de I’objecte
d’aquest Acord en especial per resoldre dubtes en matéria d’indicadors de




maltractament; procediment per a notificar els casos de maltractament en
’ambit educatiu; funcionament del registre unificat de maltractament infantil;
seguiment de les notificacions, etc.

b) Facilitar el material didactic en materia de maltractament infantil del que disposi
(guies per a la deteccid i notificacié del maltractament infantil, etc.).

¢) Aquelles altres funcions i obligacions que li correspongui d’acord amb la
normativa vigent i les derivades del Protocol Interinstitucional de Maltractament
Infantil

3.2. La Conselleria d’Educacié i Universitat mitjangant PInstitut per a la Convivéncia
i PExit assumeix els compromisos segiients:

a) Facilitar la difusié i formacié basica en deteccié i notificacié de casos de
maltractament infantil dirigida als professionals docents dels diferents centres
docents de les llles Balears

b) Programar i organitzar jornades de formacié basica en deteccié i notificacié de
casos de maltractament infantil.

¢) Introduir en les seves respectives Instruccions les pautes d’actuacions que el
Protocol Interinstitucional de Maltractament Infantil assenyala dins I’ambit

d’educacid.
d) Facilitar que a tots els centres docents hi hagi un equip d’orientacié degudament
format en deteccid i notificacié de casos de maltractament infantil. -

4. Comissi6 de Seguiment

er dur a terme el seguiment, la vigilancia, i control de 'execucié d’aquest Acord i
dels compromisos adquirits per les parts, es crea una comissié6 de seguiment
integrada pels membres segtients:
da) Dues persones en representacié de la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacid,

: designades per la directora general de Menors i Families.

b) Dues persones en representacié de la Conselleria d’Educacié i Universitat,
designades pel director/a de I’Institut per a la Convivéncia i I’Exit Escolar.

El régim de funcionament de la Comissié de Seguiment s’ha d’ajustar a les normes
que conté la seccié tercera del capftol Il del Titol Preliminar Il de la Llei 40/2015,
d’1 d’octubre, del regim juridic del sector public. El mateix drgan col-legiat ha de
designar el president o presidenta entre els seus membres, i un funcionari o
funcionaria de la Direccié General de Menors i Families, que ha de designar la
directora general, ha d’actuar com a secretari o secretaria, amb veu perd sense vot.




Sén funcions de la Comissié de Seguiment:

a) Vetllar pel compliment d’aquest Acord i resoldre els problemes d’interpretacié
que se’n puguin plantejar.

b) Prestar I’assessorament juridic i t&cnic requerit per les parts.

¢) Elevar als organs competents de cada part les propostes juridiques o técniques
que considerin oportunes en el marc de les actuacions incloses en el Protocol
Marec.

d) Elaborar i aprovar els documents, els informes i els protocols que siguin
necessaris o convenients per desenvolupar "objecte de I’Acord.

Abans de residenciar, quan sigui pertinent, el coneixement dels litigis produits
davant els organs jurisdiccionals ordinaris, és un requisit procedimental previ
intentar la conciliacié en el si d’aquest drgan mixt.

5. Vigéncia

Aquest acord comengara a vigir ’endema de la signatura i tindra una vigéncia de
quatre anys. No obstant aixd, en qualsevol moment abans de la finalitzacié del
termini inicial, les parts podran acordar la seva prorroga per un periode de fins a
quatre anys addicionals.

6. Causes de resolucié

Sén causes de resolucié d’aquest Acord:

a) L’acord mutu de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit.

b) L’incompliment greu o manifest de les obligacions d’una de les parts.

¢) Laimpossibilitat sobrevinguda, legal o material, de poder dur a terme I"objecte
de ’Acord.

. Proteccié de dades

Les parts signants d’aquest Acord han de respectar la Llei organica 15/1999, de 13
de desembre, de proteccié de dades de caracter personal, i la normativa que la
desplega, especialment el que fa refergncia a la comunicacié de dades de caracter
personal entre les parts.

9. Régim juridic i jurisdiccié competent




Aquest Acord de col-laboracié resta exclos de ’ambit d’aplicacié del Text refés de la
Llei de contractes del sector puiblic, aprovat pel Reial decret legislatiu 3/2011, de 14
de novembre, en virtut del que hi estableix |a lletra ¢ de I’article 4.

Aquest Acord de col-laboraci6 es regira per la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim
juridic de ’'administracié de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears i la resta de
normes de ’Ordenament Juridic que i sigui d’aplicacié.

Les qiiestions litigioses que se’n puguin derivar, atesa la naturalesa atfpica d’aquest
acord interadministratiu, es regiran pel que acordi la comissié de seguiment
establerta a la clausula 4 i, subsidiariament, per la presidenta del Govern de les llles

Balears en el cas de discrepancia.

Com a prova de conformitat, signam aquest Acord en tres exemplars.

Palma, 7 de novembr

Per la Cossetlegia de Serveis Socials i Per la Conselleria d’Educacid i
Cooperacié Universitat




