Ajuntament
‘ d’Eivissa
Govern de les llles Balears
Conselleria d’Economia i Competitivitat

Conveni de col-laboracié entre la Conselleria d’Economia i Competitivitat i
PAjuntament d’Eivissa per a la gestié i el manteniment dels dos telecentres de
la Xarxa de Telecentres de les llles Balears (XarxaBit) ubicats al municipi

Parts

Joaquin Garcfa Martinez, conseller d’Economia i Competitivitat del Govern de
les Illes Balears, nomenat pel Decret del president del Govern de les llles
Balears 7/2013, de 2 de maig, en Iexercici de les facultats atribuides per
I’ahticle 11 en relacié amb Particle 80.4 de la Llei 3/2003, de 26 de marc, de
regim juridic de ’Administracié de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears.

Virginia Marl Rennesson, alcaldessa de I’Ajuntament d’Eivissa, amb CIF
41441690Z , en virtut de I’Acord del Ple d’11 d’agost de 2014.

Antecedents

1. La Xarxa de Telecentres de les llles Balears (XarxaBit) s’implanta com a
continuitat de I’Actuacié 6 de I’Addenda Ciutadania Digital del Plan
Avanza 2008, i suposa la creacié d’una xarxa de punts publics d’accés a
Internet i de capacitacié tecnolodgica per als ciutadans de les llles Balears,
amb I’objectiu de minimitzar el risc de fractura digital i garantir I'equilibri
territorial i la cohesié social en la nova societat del coneixement. Entre els
objectius destaquen la facilitacié de I'accés public dels ciutadans a
Internet, I’alfabetitzacié digital dels grups més desfavorits, la instal-lacié de
les estructures necessaries que permetin la creacié de comunitats virtuals i
xarxes ciutadanes, la creacié de serveis i continguts d’ambit local en la
xarxa (Administracié, sanitat, ocupacid, formacid, etc), "lacostament dels
serveis d’administracié digital als ciutadans, o la dinamitzacié econdmica i
social de I’entorn del telecentre.

2. La Comunitat Autdonoma de les llles Balears ha executat els compromisos
adquirits en virtut de I’Addenda Ciutadania Digital 2008, mitjan¢ant la
Fundacié llles Balears Innovacié Tecnologica (Fundacié IBIT), ara
Fundacié Bit, Balear d’Innovacié i Tecnologia, que ha impulsat la creacié a
les illes de Mallorca, Eivissa i Formentera de disset telecentres adscrits a la
XarxaBit, amb la signatura de diversos convenis de col-laboracié amb
distints ajuntaments. :
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Fruit d’aquesta actuaci6, la XarxaBit de Telecentres de les llles Balears té en
funcionament dos telecentres a la localitat d’Eivissa, municipi d’Eivissa,
amb la dotacié informatica i el mobiliari que consta en I’annex d’aquest
Conveni, proporcionada per ’Administracié de la Comunitat Autdnoma
de les llles Balears.

Conscients dels beneficis derivats del servei de telecentres —com ara la
dinamitzacié economica i social de [Ientorn, Iapropament de
’Administracié electrdnica i I’e-salut, la facilitacié del teletreball, i la
millora de la preparacié professional dels sectors menys afavorits— i que la
fractura digital continua sent font de desigualtat d’oportunitats, el Govern
de les llles Balears i ’Ajuntament d’Eivissa estan interessats a treballar
conjuntament per a una millor coordinacié i desplegament de la Xarxa de
Telecentres, participant, d’aquesta manera, de I'obligacié que I’article 12.3
de IEstatut d’Autonomia imposa a les institucions de la comunitat
autbnoma quant a la promocié del desenvolupament sostenible encaminat
a la plena ocupacié, la cohesié social i el progrés cientffic i técnic.

Les administracions que subscriuen aquest Conveni sén competents en el
desenvolupament de la societat de la informacié en el seu ambit territorial,
d’acord amb I’article 29 de P’Estatut d’Autonomia, que estableix que, en
I’ambit de les seves competéncies, els poders publics de les llles Balears han
d’impulsar I'accés a les noves tecnologies, a la plena integracié en la
societat de la informaci6 i a la incorporacié dels processos d’innovacis.

A més, la Comunitat Autdnoma té competéncia exclusiva en matéria de
foment del desenvolupament econdmic dins el territori de les Illes Balears
(article 30.21 de I’Estatut d’Autonomia). Aixi mateix, I’Estatut atorga a la
Comunitat Autdnoma competéncia exclusiva en materia de recerca,
innovacié i desenvolupament cientific i técnic (article 30.44).

La Conselleria d’Economia i Competitivitat, mitjancant la Direccié General
d’Innovacié i Desenvolupament Tecnoldgic, exerceix les competéncies
relatives al foment, la planificacié i la coordinacié del sistema de
tecnologia i innovacié de les llles Balears.

D’acord amb la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim
local de les llles Balears, I’Ajuntament d’Eivissa exerceix competéncies
propies en materia de desenvolupament econdomic local, de promocié
d’activitats i de servei d’atencid a les persones.
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Les parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest Conveni, d’acord amb les segiients

Clausules
1. Objecte

L’objecte d’aquest Conveni és fixar els termes i les condicions de col-laboracié
entre el Govern de les llles Balears i ’Ajuntament d’Eivissa per assegurar la
gestié i el manteniment de dos telecentres adscrits a la XarxaBit situats a la
localitat d’Eivissa.

Actuacions de les parts

El Govern de les llles Balears, directament o per mitjaA d’un ens
instrumental, es compromet a:

a) Facilitar els serveis propis de I’Oficina de Coordinacié de la XarxaBit.

b) Prestar el servei técnic i de reposicié de I’equipament informatic del
telecentre.

Proporcionar I'accés a una plataforma digital per a totes les persones
usuaries dels telecentres, amb continguts formatius, col-laboratius i
socials que fomentin la trobada de persones usuaries de totes les Illes
Balears.

Prestar el servei d’ajuda telefonica i en Imia al dinamitzador o
dinamitzadora dels telecentres i a les persones usuaries que ho
requereixin.

Fer una aportacié econdmica d’'un maxim de 4.500 € per telecentre
(quatre mil cinc-cents euros).

L’Ajuntament d’Eivissa s’obliga a:

a) Mantenir la ubicacié actual del telecentre del Viver d’Empreses al carrer
Arquebisbe Cardona nimero 10 i del telecentre del Centre de Creacié
Jove al carrer Castella nimero 19, amb els serveis i les condicions
basiques per poder obrir al puiblic i accessibles per a persones amb
discapacitat. :

b) Garantir el subministrament d’electricitat, neteja, seguretat i calefaccié
del local, com també assumir les despeses d’adquisicié i reposicié de
consumibles.
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c) Assegurar I'equipament del telecentre davant riscs ordinaris, mitjangant
les assegurances corresponents.

d) Mantenir obert el telecentre durant un minim de vint-i-cinc (25) hores
setmanals durant les quals hi ha de ser present el dinamitzador o
dinamitzadora, que assumeix les tasques de tutoritzacié de les persones
usuaries.

e) Contractar el dinamitzador o dinamitzadora del telecentre. Es la
persona que tutoritza les persones usuaries, i gestiona i promou les
activitats que es duguin a terme al telecentre. Ha de disposar de la
formacié necessaria per a desenvolupar aquestes tasques. Sempre que
sigui possible ha de fer el curs de dinamitzacié de telecentres que
organitzi la XarxaBit. :

f) Validar amb caracter previ amb I’Oficina de Coordinacié de la XarxaBit
les activitats diferents de les propies del telecentre en I’horari d’obertura.

g) Compliri fer complir les normes dels telecentres aprovades per I’Oficina
de Coordinacié de la XarxaBit.

h) Disposar d'una IP fixa o estatica al telecentre a la signatura del conveni
0, en el seu cas, en el termini maxim d'un mes des de la data de
I'esmentada signatura. Aquesta I[P fixa permetra disposar dels
indicadors d'ls del telecentre necessaris per a la justificacié del seu
funcionament. A més, hi ha d'haver una redireccié al router del port
10000 a un dels ordinadors del telecentre per a poder-los proveir del
suport necessari.

3. Finangament

El Govern de les llles Balears contribueix al finangcament d’aquest Conveni amb
una quantia maxima de 4.500 € per telecentre (quatre mil cinc-cents euros)
amb carrec dels pressuposts de la Comunitat Autdbnoma per a I’exercici 2015.
Aquest import s’ha de pagar a la finalitzacié del termini de vigéncia del
conveni, després de la justificacié de despeses corresponent.

L’Ajuntament d’Eivissa sufraga la resta de les despeses i, en tot cas, sén a
carrec seu les quanties que superin els [fmits establerts en el paragraf anterior.
El comput del cost s’ha de fer a partir de la data de signatura del Conveni i fins
que s’extingeixi.

4. Forma de pagament

El Govern fara efectiva la seva aportacié en acabar la vigéncia d’aquest
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Conveni, amb la presentacié prévia d’un certificat detallat de les despeses
imputables que ha d’expedir el secretari o la secretaria amb el vistiplau de
I’drgan interventor de I'entitat local, juntament amb una memoria explicativa
de les activitats desenvolupades, conformada per I’Oficina de Coordinacié.

El termini per a justificar les actuacions dutes a terme en el marc d’aquest
Conveni sera d'1 mes des de |a data de la seva finalitzacié.

En cap cas I’Ajuntament pot rebre financament d’altres administracions
publiques, ni per la via de subvencié ni mitjangant un conveni de col-laboracid,
pels mateixos conceptes que imputi en la justificacié de les despeses
corresponents a I’objecte d’aquest Conveni.

5. Relacions amb la XarxaBit

Els telecentres objecte d’aquest Conveni formen part de la Xarxa de Telecentres
de les llles Balears (XarxaBit). A aquest efecte se sotmet a les directrius i les
normes d’utilitzacié dictades i que pugui dictar ’Oficina de Coordinacié de la
XarxaBit, ha de facilitar la realitzaci6 de cursos i activitats que I’Oficina disposi,
i ha de fer servir els recursos que aquesta els proporcioni.

Les parts signants poden proposar a I’Oficina de Coordinacié la realitzacié
dels cursos i les activitats que considerin oportuns, requerir el suport de
I’Oficina i instar reunions i trobades amb altres membres de la xarxa per a una
millor consecucié dels seus objectius.

Aixi mateix, ’Oficina de Coordinacié convocard reunions amb tots els ens
adscrits a la XanxaBit, com a minim dues vegades a I’any, amb I'objectiu
d’avaluar conjuntament les experiéncies dutes a terme i les mancances
detectades; compartir recursos i experiéncies en determinades arees i posar-los
a disposicié de tots els membres de la xarxa perqué els puguin aprofitar, i
debatre qualsevol altra quiestié que s’adreci a la minimitzacié del risc que es
produeixin desigualtats socials i territorials.

6. Comissi6 de Seguiment
S’ha de constituir la Comissié de Seguiment amb I'objectiu de fer el seguiment

d’aquest Conveni i d’adoptar les propostes que permetin aconseguir que
s’executi adequadament.
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6.1. La Comissid esta integrada pels membres segiients:

a) Dues persones en representacié de I’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les lIlles Balears, designades pel director general
d’Innovacié i Desenvolupament Tecnoldgic, una de les quals ha de
pertanyer a I’Oficina de Coordinacié de la XarxaBit.

b) Dues persones en representacié de I’Ajuntament d’Eivissa.

6.2. La Comissié de Seguiment té les funcions segiients:

a) Supervisar i controlar el desenvolupament de les actuacions que es
deriven del Conveni. ]

b) Resoldre les propostes que no en suposin una modificacié
substancial. '

c) Resoldre els problemes d’interpretacié i compliment del Conveni,
sens perjudici de la competéncia de I'ordre jurisdiccional aplicable.

d) Establir les mesures extraordinaries necessaries no reflectides en
aquest Conveni per aconseguir I’objectiu descrit anteriorment.

7. Vigéncia

La durada del Conveni és d’un any des de la data en que se signi. L'acord es
podra renovar automaticament per perfodes d'un any prévia acceptacié
expressa per escrit d'ambdues parts en el termini d'un mes abans de |'extincié
del Conveni.

8. Causes de resolucié

Sén causes de resolucié d’aquest Conveni, a més del compliment del termini de
vigencia, les seglients:

a) Incompliment de les clausules del Conveni.
b) Acord mutu.
c) Dentncia de qualsevol de les parts.

En aquest darrer cas, la part interessada ha de posar-ho en coneixement de
I’altra amb almenys un mes d’antelacié a la data en qué se’l vulgui deixar sense

efecte.

En el suposit d’extincié del Conveni per les causes indicades anteriorment
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diferents de I’expiraci6 del termini de vigéncia, s’ha de dur a terme la liquidacié
econodmica i administrativa de les obligacions contretes fins al moment.

9. Publicitat

En qualsevol acte de difusid, a titol enunciatiu (conferéncia, publicacié o web)
o dels resultats obtinguts en I’ambit de referéncia d’aquest Conveni, ha de
quedar constancia del nom de les parts signants.

Les disposicions d’aquesta clausula subsistiran després de I’acabament
d’aquest Conveni de col-laboracid.

10. Propietat intel:-lectual

Les parts que subscriuen aquest Conveni acorden que aquest document no
atorga cap dret respecte a la titularitat dels drets de propietat intel-lectual i
industrial de cadascuna de les parts.

11. Régim juridic aplicable

El régim juridic aplicable a aquest Conveni és el que estableix el Tftol VIl de la
Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I’Administracié de la
Comunitat Autdnoma de les llles Balears. També hi sén aplicables la resta de
normes de dret administratiu en matéria d’interpretacié i resolucié de les
quiestions no previstes en aquest Conveni.

12. Organitzacié

D’acord amb la lletra e) de I’apartat 4 de Particle 78 de la Llei 3/2003, no és
necessari establir una organitzacié personalitzada per a la gestié del Conveni.

13. Resolucié de conflictes

Les parts que subscriuen aquest Conveni es comprometen a intentar resoldre
en comd, en el si de la Comissié de Seguiment, les diferéncies que puguin sorgir
en P'aplicacié i la interpretacié d’aquest Conveni. Si aixd no és possible, les
questions litigioses que puguin afectar-ne la interpretacié i Iexecucié han de
ser del coneixement i de la competéncia de I'ordre jurisdiccional contenciés
administratiu. '
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Com a mostra de conformitat, signam aquest Conveni en tres exemplars.

Palma, a 30 de myarg de 2015
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Per la Conselletia d’Economia i
Competitivitat




