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G CONSELLERA

O SERVEIS SOCIALS

T | COOPERACIO ' Universitat
5 [ de les Illes Balears

Ref. 3374

Acord de col-laboracié entre la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacid i la
Universitat de les Illes Balears per dur a terme I’assisténcia social en matéria de
serveis socials

Palma, = / FEB. 2017
Parts

D’una part, la senyora Josefina Santiago Rodriguez, consellera de Serveis Socials i
Cooperacio del Govern de les Illes Balears en virtut del Decret 9/2015, de 2 de juliol, de
la presidenta de les Illes Balears, pel qual es disposa el nomenament dels membres del
Govern de les Illes Balears (BOIB num. 97, de 2 de juliol), en representacié de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, en ’exercici de les
facultats que 1i atribueix la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de
I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

I de I’altra, el senyor Lloreng Huguet Rotger, Rector Magnific de la Universitat de les
Illes Balears (UIB), com a representant d’aquesta, en virtut del nomenament efectuat pel
Decret 29/2013, de 14 de juny (BOIB num. 85, de 15 de juny), d’acord amb el que
estableixen la Llei organica 6/2001, de 21 de desembre, d’universitats, modificada per
la Llei organica 4/2007, de 12 d’abril, i Iarticle 38.1.b) del Decret 64/2010, de 14 de
maig, pel qual s'aproven els Estatuts de I'esmentada universitat, amb domicili a la
carretera de Valldemossa, km 7,5, 07121 Palma.

Antecedents

1. La Universitat de les Illes Balears és una universitat publica i es configura, segons els
seus estatuts, en una institucié de dret public al servei de la societat, amb personalitat
juridica i patrimoni propis, que desenvolupa les competéncies que expressament li
atribueix la legislacié vigent. D’acord amb la Llei organica 6/2001, de 21 de
desembre, d’universitats, la Universitat fa el servei public d’educacio superior
mitjancant la investigacio, la docencia i ’estudi.

2. L’article 45.4 de la Llei organica d’universitats preveu que a fi que ningi no quedi

exclos de I’estudi a la Universitat per raons economiques, el Govern i les comunitats
autonomes, aixi com les mateixes universitats, han d’instrumentar una politica de
beques, ajudes i credits per a I’alumnat i, en el cas de les universitats publiques,
establiran, aixi mateix, modalitats d'exempcid parcial o total del pagament dels preus
publics per prestacido de serveis académics. En tots els casos, es prestara especial
atencid a les persones amb carregues familiars, victimes de la violéncia de genere i
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persones amb dependéncia i discapacitat, per garantir aixi el seu accés i permanencia
als estudis universitaris.

A més a més, I’article 46 d’aquesta llei inclou, entre els drets dels estudiants, el dret a
la igualtat d'oportunitats i no discriminacié per raons de sexe, raga, religid o
discapacitat o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social en I’accés a la
Universitat, 1’ingrés als centres, la permanencia a la Universitat i ’exercici dels drets
académics, aixi com el dret a I’orientacid i la informacio de la Universitat sobre les
activitats universitaries que els afectin.

L’Estatut de I’estudiant universitari, aprovat pel Reial decret 1791/2010, de 30 de
desembre, a I’article 4 preveu que tots els estudiants universitaris, independentment de
la seva procedéncia, tenen el dret de no ser discriminats per rad de naixement, origen
racial o étnic, sexe, religid, conviccid o opinid, edat, discapacitat, nacionalitat,
malaltia, orientacid sexual i identitat de genere, condicié socioeconomica, idiomatica
o lingiiistica, o afinitat politica i sindical, o per ra¢ d'aparenga, sobrepes o obesitat, o
per qualsevol altra condicid o circumstancia personal o social, amb I'inic requeriment
de Dacceptacié de les normes democratiques i de respecte als ciutadans, base
constitucional de la societat espanyola.

Per altra banda, a fi de materialitzar el dret a la no discriminacié i la igualtat
d’oportunitats, aquest Estatut a I’article 65 recull que, com a eina complementaria en
la formacid integral de 1’estudiant, les universitats poden disposar d’unitats d’atencio a
I’estudiant, amb carrec als seus propis pressuposts o mitjangant convenis amb
institucions o entitats externes. Es preveu que aquestes unitats podran oferir
informaci6 i orientacid, entre d’altres, en els ambits de les metodologies de treball, a fi
de donar ajuda als estudiants en els moments de transicié entre les diferents etapes del
sistema educatiu, iniciatives i activitats culturals, de projecci6 social, de cooperacio i
de compromis social, assessorament psicologic 1 en materia de salut, o en igualtat de
tracte entre dones i homes. Aixi mateix, des de cada universitat es fomentara la
creacié de Serveis d'Atencié a la comunitat universitaria amb discapacitat, aixi com
hauran de vetllar per I’accessibilitat d’eines i formats amb 1’objecte que els estudiants
amb discapacitat gaudeixin de les mateixes condicions i oportunitats a I’hora de
formar-se i accedir a la informacid.

L’article 134.1 dels Estatuts de la Universitat de les Illes Balears, aprovats pel Decret
64/2010, de 14 maig, preveu que la Universitat ha de garantir la igualtat d’oportunitats
per a qualsevol persona de la comunitat universitaria amb necessitats especifiques de
suport i ha d’establir mesures d’acci6 positiva que assegurin la participacié d’aquestes
persones en 1’ambit universitari. Per fer efectiva aquesta participacid, la comunitat
universitaria ha de disposar dels mitjans, suports i recursos necessaris, aixi com de la
normativa especifica que compensi els desavantatges objectius causats per la
discapacitat. Per fer-ho, ’article 147 preveu que la UIB fomentara, en la mesura de les
seves possibilitats, una adequada politica de convenis i d'intercanvis amb altres
universitats, centres de recerca, instituts, institucions i empreses.






~ \
AN
NN

/(

\
X\
N

N

. L’article 30.15 de I’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, segons la reforma feta

per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, estableix que la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears té competéncies exclusives en materia d’accié i benestar social i
politiques de proteccid i suport a les persones amb discapacitats fisiques, psiquiques i
sensorials, aixi com als col-lectius en situacié de pobresa o necessitat social.

. Larticle 4 de la Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears,

inclou, entre els principis rectors dels serveis socials, el d’universalitat i igualtat i el de
coordinacid, de forma que els serveis socials es fonamentaran en l'actuacié coordinada
entre els diversos sistemes de benestar social, que inclouen l'educacio, la salut, les
pensions, el treball i l'habitatge, entre les diferents administracions publiques amb
competéncies en aquests ambits, i entre aquestes i la societat civil organitzada, amb la
finalitat d’establir actuacions coherents i programes d’actuacié conjunts. D’altra
banda, els articles 5 i 6 d’aquesta llei defineixen el perfil de les persones usuaries de
serveis socials. L article 43 de la Llei 4/2009 preveu que el Govern de les Illes Balears
i la conselleria competent en matéria de serveis socials vetllaran per garantir la
coordinacid i la integracié adequades del sistema de serveis socials amb els altres
sistemes que contribueixen al benestar de les persones, i adoptaran les mesures
necessaries sobre aquest tema, especialment als ambits de salut, educacid, ocupacio,
justicia, habitatge i cultura.

. La Conselleria de Serveis Socials i Cooperacié del Govern de les Illes Balears,

d’acord amb el Decret 24/2015, de 7 d’agost, de la presidenta de les Illes Balears, pel
qual s’estableixen les competéncies i I’estructura organica basica de les conselleries
de ’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, exerceix, entre
d’altres, les competéncies en materia d’atencio i suport a persones amb dependéncia, a
persones amb discapacitat i a altres col-lectius en situacié de risc, aixi com en
I’ordenacié de la proteccié de menors.

Les dues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar
aquest acord, de conformitat amb les segiients

Clausules
1. Objecte

L’objecte d’aquest conveni és establir la col-laboracié entre la Conselleria de Serveis
Socials i Cooperacio i la Universitat de les Illes Balears per donar assisténcia social a
I’alumnat universitari que la requereixi d’acord amb les seves caracteristiques i
necessitats socials.

Aquesta col-laboraci6 es materialitza mitjangant la posada a disposici6 de la UIB d’un
treballador social, per part de la Conselleria, que dura a terme les funcions propies de la
seva professio a les dependéncies de la UIB. Aquestes funcions son, entre d’altres,






|’atenci6 directa a I’alumnat que presenti o estigui en risc de presentar problemes
d’indole social, potenciant el desenvolupament de les seves propies capacitats i facultats
per afrontar per si mateix futurs problemes i integrar-se satisfactoriament a la vida
social; informacio, i orientaci6 sobre els recursos dels serveis socials comunitaris que
requereixi o, fins i tot, la derivaci6 a aquests serveis; i la col-laboracié amb la unitat
d’atenci6 a I’alumnat a fi d’assegurar els drets de ’alumnat, especialment dels que tenen
necessitats especials.

L’horari d’atencid sera de 4 hores mensuals, en les quals el treballador o la treballadora
social haura de prestar serveis a la UIB d’acord amb les instruccions internes que
aquesta doni.

2. Obligacions de les parts

2.1. La Conselleria de Serveis Socials i Cooperacio es compromet a:

- Posar a disposicio de la UIB un treballador/a social facultat per dur a terme
I’objecte d’aquest acord.

- Donar la informaci6 i/o I’assessorament sobre els recursos adients per a cada cas
concret.

2.2. La UIB es compromet a:

- Habilitar un espai idoni perqué el treballador/a social pugui dur a terme les seves
funcions garantint la privadesa de la persona usuaria.

- Informar I’alumnat del servei d’assisténcia social.

- Presentar, en acabar la durada de ’acord, un informe sobre el treball dut a terme
pel treballador/a social, amb indicacié del nombre de casos atesos i la seva
resolucio.

3. Finan¢ament

Aquest conveni de col-laboracié no implica directament cap contraprestacio economica
per a cap de les parts signants, sens perjudici dels expedients que se’n puguin derivar,
els quals s’han de tramitar d’acord amb el procediment i expedient economic que
correspongui, sotmes a aprovacio pressupostaria.

4. Comissio de seguiment

1. Es creara una comissié de seguiment que serd formada per dos representants de la
UIB i dos representants de 1’entitat col-laboradora.






2. La comissid de seguiment coordinara les relacions entre la Conselleria i la UIB en
Pexecucié d’aquest conveni. Aixi mateix, resoldra els problemes d’interpretaci6 i
compliment que se’n puguin derivar.

3. El régim de funcionament de la comissio de seguiment s’ha d’ajustar a les normes
que conté la seccid tercera del capitol II del titol preliminar de la Llei 40/2015, d’1
d’octubre, del régim juridic del sector public. El mateix organ col-legiat ha de designar
el president/a entre els seus membres i un funcionari/aria de la Conselleria de Serveis
Socials i Cooperacid, que ha d’actuar com a secretari/aria, amb veu pero sense vot.

4. En qualsevol cas, abans de presentar, quan sigui pertinent fer-ho, els litigis produits
davant els organs jurisdiccionals ordinaris, s’haura d’intentar la conciliacio en el si
d’aquesta comissio.

5. Régim de modificacio

La modificacié del contingut del conveni requerira 1’acord unanime de les parts
signants, d’acord amb el que estableix ’article 49.g) de la Llei 40/2015.

6. Vigéncia

’El present acord és vigent d’enga que es formalitza i té efectes retroactius de 1’1 de
desembre de 2016, data d’inici de les accions ja desenvolupades, fins a I’acabament de
I’any académic.

Es renovable automaticament per anys académics en cas que no es denuncii, per un
maxim de 4 anys.

7. Resolucio

Sén causes de resoluci6 d’aquest acord:

e  Acabament del termini de vigencia.

e  Acord de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit i sempre que hi hagi
avis previ a l'altra part, fet amb una antelacié minima de dos mesos a la data
prevista per fer-ho.

e  Impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les obligacions que
es deriven de [’objecte de I’acord.

e  Incompliment greu i manifest, per part de qualsevol de les parts, de les
clausules pactades, amb la dentincia prévia d’una de les parts.

8. Proteccio de dades
Les parts signants d’aquest conveni de col-laboraci6 han de respectar el que estableixen

la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de protecci6 de dades de caracter personal,
i el Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el reglament de






desplegament de la Llei organica 15/1999, i especialment el que fa referéncia a la
comunicacid de dades de caracter personal entre les parts signants.

La UIB té inscrit al Registre General de 1’Agencia Espanyola de Proteccié de Dades un
fitxer Estudiants de pregrau amb el codi 2102791435 i un fitxer Estudiants de postgrau
amb el codi 210309083, la finalitat dels quals és la gestié académica i administrativa
d’aquests. La UIB garanteix els drets prevists a la legislacio vigent en materia de
proteccid de dades de caracter personal i aplica les mesures de seguretat de nivell mitja
corresponents al fitxer.

Els estudiants poden exercir els drets d’accés, rectificacid, cancel-lacid i oposicid
davant la Secretaria General de la Universitat de les Illes Balears.

9. Régim juridic

Aquest acord queda exclos de I’ambit d’aplicacio del text refés de la Llei de contractes
del sector public, aprovat pel Reial decret 3/2011, de 14 de novembre.

Hi son aplicables la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I’ Administracié de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim
juridic del sector public.

10. Resolucio de conflictes i jurisdiccié competent

Les qiiestions litigioses sorgides de la interpretacio, la modificacio, el desenvolupament
1 els efectes que es puguin derivar de I’aplicacio del present acord les resoldra la
comissio de seguiment prevista a la clausula quarta. Si les parts no arriben a un acord,
sotmetran les qiiestions litigioses als organs de la jurisdiccié contenciosa administrativa
amb seu a Palma, amb rentincia expressa a qualsevol jurisdiccid que els pugui
correspondre, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora d’aquesta
jurisdiccio.

Com a prova Jle conformitat, signam aquest acord en tres exemplars.

Per la Conselleria de Serveis Socials i Per la Universifat de les Illes Balears,
Cooperaciq, /

Josefina Santiago Lloreng Huguet






Diligéncia

El present conveni el va aprovar el Consell de Direccié de data 13 de
desembre de 2016 i el va ratificar el Consell de Govern en data 20 de
desembre de 2016, de conformitat amb el que estableixen els articles
24224 1 147.2 dels Estatuts de la Universitat de les Illes Balears,
aprovats pel Decret 64/2010, de 14 de maig (BOIB nim. 76, de 22 de
maig).






