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Conveni de col-laboracié entre I'Agéncia de Turisme de les Illes Balears i la Fundacié
Handisport per a la realitzacié del projecte” Illes Balears per a Tothom".

Parts

Pere Mufioz Perugorria, director gerent de I'Agéncia de Turisme de les Illes Balears, (d'ara
endavant ATB), en nom i representacié de |'entitat, amb CIF Q-5755004-H i domicili al
carrer Rita Levi s / n del Parc Bit de Palma, en exercici de les facultats atribuides per
I'article 15.2.m del Decret 26/2012, de 30 de marg, pel qual es reorganitza, reestructura i
regula I'empresa publica encarregada de la promocio turistica de les Illes Balears.

Cristina Martin Ortega, presidenta de |la Fundacié Handisport, en nom i representacic de
I'entitat, amb CIFG57468035 i domicili carrer Mifio de Calvia, en exercici de les facultats
atribuides com a presidenta d'acord amb el certificat de data 30 d'octubre de 2016, de
I'encarregada del registre de Fundacion de |a CAIB, en relacio a I'escriptura de constitucio
de Fundacié atorgada davant el Notari de Palma Alvaro Delgado Truyols el 29 de
novembre de 2006, amb el nim. 4878 del seu protocol.

Antecedents

1. L'ATB, d'acord amb ['article 2.5 del Decret 26/2012 té, entre altres finalitats, la promocié
de |'oferta turistica de les Illes Balears en els mercats nacional i internacional, en el marc
de la politica turistica del Govern dels Illes Balears; coordinar, impulsar gestionar i
executar les activitats de promocio turistica interior i exterior; fomentar i impulsar les
iniciatives i activitats del sector turistic de cara a la promocié del turisme balear, donar
protagonisme als segments i als mercats prioritaris, en atencio als interessos socials i
economics de les llles balears en col-laboracid amb tots els agents turistics vinculats a la
promocid turistica, dins el marc d'aquestes finalitats, |'ATB pot establir acords amb
institucions publiques i privades per a la creacio coordinacio i el desenvolupament de les
accions encaminades a la promocié turistica interior | exterior.

2. La Fundacié Handisport, d'acord amb |'article 6 dels seus estatuts té, entre d'altres
finalitats, la de la difusié i promocié del turisme esportiu adaptat a les Illes Balears pera
discapacitats d'altres arees geografiques; la creacié i manteniment de tota classe
d'activitats | cursos de caracter lddic i esportiu, per a la diversid, entreteniment e
integracio de persones amb discapacitat; accions de consultoria ifo assessorament a
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organismes publics i privats bé en recursos propis o en col-laboracid amb altres entitats
privades o publiques, a I'ambit de I'esport i el turisme per a tots.

3.- Handisport va presentar amb registre d'entrada a I'ATB de data 12.04.2017 una
sol-licitud de col-laboracié per part de I'ATB, per formalitzar una actuacié conjunta del

projecte "llles Balears per a tothom".

El projecte neix de la necessitat d'avangar cap a una destinacio accessible i per a tothom,
com un dret fonamental dels ciutadans i dels turistes qualsevol sigui la seva condicid,
Aixo suposa I'obertura de la destinacié cap una nova oferta vacacional.

Per aix0, es planteja el disseny d'un producte que ofereixi al turista una cadena de valors
en l'accessibilitat garantint la informacié i la bona gestié durant la seva estada a |'illa.

Aquest projecte presenta com a principals objectius: el convertir les illes en una destinacio
de referéncia en turisme accessible a nivell nacional e internacional; impulsar i facilitar la
practica d'esports a Mallorca tant a residents com a turistes amb discapacitat durant tot
I'any; promocionar les llles Balears com a destinacié turistica accessible en un entorn
d'accessibilitat universal; estimular |'oferta complementaria de nous productes i serveis

turistics accessibles.

L'actuacio objecte del conveni, té una connexi6 directa, logica i clara amb les finalitats
recollides en el Decret 26/2012, de 30 de marg, pel qual és reorganitza, reestructura i

regula I"Agencia de Turisme de les Illes Balears.

Les Illes Balears sén actualment una de les destinacions turistiques més sol-licitades a
nivell mundial. Poder oferir activitats per a tothom i serveis turistics adaptats que milloren
la qualitat de la destinacié i la converteixen en un element diferenciador i una avantatge
competitiva front a altres destinacions competidores. Atés que l'implicacié de I'ATB ha
comptat durant els darrers anys en matéria de turisme accessible amb la col-laboracio en
aguest projecte es produeix una passa mes per convertir les Illes Balears en una

destinacié adaptada als visitants.

Les parts es reconeixen mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar aquest
acord de col'laboracio, d'acord amb les seglients condicions:
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Clausules

1. Objecte

L'objecte del present acord es articular la col-laboracié entre les parts signants per
realitzar |'execucid, promocio i difusic del Projecte "Illes Balears per a Tothom" d'acord
amb les seguients linees d'actuacié:

1
2.
3.

Participacié Fira REHACARE (4-7 Octubre 2017)
Torneig Internacional de golf Handisport (19-22 octubre 2017)
Organitzacio de 6 Jornades Formatives per a gestors turistics sobre accessibilitat i

formacid interna de I'ATB

4,

g,

Disseny de formularis segons la tipologia o terme si es cau, establerta al CMS del
portal web illesbaleas.travel.

Enviament i gestio de la informacio dels formularis als diferents recursos turistics
Lliurament de material realitzat per Handisport (itineraris, rutes) per I'Ajuntament
de Alctdia i Palma, per a la seva incorporacid a la web illesbalears.travel prévia
autoritzacio per part dels ajuntaments.

Generacid de 5 nous continguts especifics per a la web illesbalears.travel, segons
les especificacions establertes per |'ATB.

Lliurament de videos de bloggers especialitzats en destinacions adaptades.
Generacio de 25 noves peces de video d'informacio sobre accessibilitat amb
escolta i subtitulats per a persones cegues i sordes sobre recursos turistics de
Mallorca, Menorca , Eivissa, Formentera per la inclusio al portal
illesbalears.travel, qué a més formaran part del Canal Vimeo HANDITUR i on
apareix la col-laboracio del Govern i I'ATB.

2. Pressupost i distribucié de les aportacions

La despesa total d'aquesta col-laboracié ascendeix a.

L'aportacio de |'ATB es desglossa:
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- Aportacio en especie, per un valor de 32,500,00 € amb carrec a contractes de serveis
adjudicats per I'ATB pel serveis d'agéncia de viatges, transports, agéncia de publicitat i
marqueting amb carrec al pressupost de I'ATB per a |'anualitat 2017.

- Aportacio dineraria, per un valor de 23.500,00 € amb carrec al pressupost de I'ATB per
I'anualitat 2017.

L'aportacié de la Fundacié Handisport s'ha valorat en un import total de 37.772,00 € amb
carrec al pressupost de |'entitat per aquesta anualitat.

3. Obligacions de les parts

L'ATB es compromet:

a) Col-laborar activament en I'execucié del projectes d'acord amb la distribucié de tasques
per arees que s'adjunta a quest conveni.

b) Assumir amb carrec als contractes adjudicats per I'ATB les despeses que es deriven
d'acord amb la distribucio per actuacions establerta a I'annex.

c) Designar les persones responsables de la coordinacid i gestié del conveni per part de
I'ATB.

d) Participar de forma activa amb la Fundacié Handisport en la consecucio de les finalitats
del present acord, participant en totes aquelles actuacions que li siguin requerides.

Handisport, es compromet:

a) Col-laborar activament en I'execucié del projecte d'acord amb la distribucié de tasques
per arees que s'adjunta a quest conveni

b) En matéria de comunicacio :

- A incorporar |'escut del Govern i la Imatge ATB amb la marca turistica Mallorca amb
enllag directe a la web d'Handisport

-A incorporar I'escut del Govern i la Imatge ATB amb la marca turistica Mallorca a la
signatura dels correus electronics corporatius, indicant "en col+laboracié amb”

- A incorporar I'escut del Govern i la Imatge ATB amb |a marca turistica Mallorca a les
publicacions oficials de tots els escrits amb informacié turistica (fitxa d'Inscripcions a les
activitats; habituals, Tarifes de Preus, novetats, etc ...)
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- Alincorporar |'escut Governila Imatge ATB amb la marca turistica Mallorca als equips
de la Fundacid Handisport: Superfour, embarcacions de vela, Blokart, Paragolfer,
Furgoneta

- A la concessio d'un premi especial a la Conselleria de Turisme, ATB a la gala dels 10 anys
(Octubre 2017) de la Fundacié amb Corresponent promocié de les Accions dutes a terme
conjuntament.

c) A cedir les produccions de material audiovisual referida, quan ho requereixi |'ATB.
4. Comissio de seguiment i control

Ambdues parts han de designar una persona responsable del seguiment, comunicant les
dades pertinents en el moment de la signatura i, potestativament, podran constituir una
comissié de seguiment paritaria del present conveni, amb capacitat decisoria per a
establir les determinacions necessaries que assegurin un correcte compliment del
desenvolupament i execucio del present conveni.

L'esmentada Comissié de Seguiment estara constituida per un (1) representant de
cadascuna de les entitats signants i aquests estaran plenament facultats per les
respectives parts per a |'adopcio d'acords vinculants, previ acord entre les parts.

La Comissio s'ha de reunir al llarg de |'execucié del conveni guan algun dels seus
membres ho sol-liciti.

Les funcions de la Comissio de Seguiment sén les seglents:

a) Conéixer les incidéncies de les actuacions, objecte del conveni, i proposar-ne les
decisions oportunes.

b) Proposar i, si es escau, acordar les modificacions del conveni gue es consideren
adequades.

c) Interpretar, en cas de dubte, les clausules d'aquest Conveni.

D'altra banda dins de |'ATB es creara una comissio de control de |'execucid del conveni
que estara conformada per un técnic de |'area de promocid, un técnic de l'area de
comunicacid i un técnic de 'area de formacio de I'ATB.
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Les funcions de la Comissio de control sén les seglents:

a) Fer el seguiment de I'execuci6 del conveni
b) Coordinar la justificacié de les actuacions dutes a terme.

5. Justificacid de les actuacions

Per a la justificacid de la realitzacié de les accions objecte d'aquest acord, es duran a
terme les reunions necessaries de la comissio de control determini, amb la finalitat de
realitzar un seguiment de totes les actuacions realitzades, aixi com plantejar altres
actuacions que puguin ser adequades per a una millor consecucio de |'objecte d'aquest
acord.

Atesa la diversitat de les actuacions incloses en aguesta col-laboracié la justificacié sera
diferent en funcio de |'actuacio que s'hagi de justificar.

ACCIO FORMA DE JUSTIFICACIO

Lliurara una memoria de la fira en que, com a
minim, hi ha de constar; nom de |'accié, mercat
al qual es dirigeix |'accié, data d'inici i de
finalitzacid, descripcié detallada de ['accio i
Participacio Fira REHACARE (4-7 | objectius, llistat del personal que assisteix a
Octubre 2017) I'accid, copia dels bitlles | justificants dels
allotjament, programa de la fira, 6 fotografies de
I'execucid de |'accio, original de qualsevol
element publicitari on s'inclogui la marca de
destinacio i el logotip de I'ATB.

Lliurara una memaoria del torneig a la que, com a
minim, hi ha de constar: mercat al qual es
Torneig Internacional de golf dirigeix |'accio, data d'inici i de finalitzacio,
Handisport (19-22 octubre 2017) | descripcié detallada de I'accié i objectius,
personal que participa a |'accio, copia dels bitlles
i justificants dels allotjament( si s'escau),
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programa o cataleg de |'accié , 6 fotografies de
I'execucid de |'accid, original de qualsevol
element publicitari on s'inclogui la marca de
destinacid i el logotip de I'ATB, resultats del
torneig.

Organitzacio de 6 Jornades
Formatives per a gestors turistics
sobre accessibilitat i formacié
interna de I'ATB

Lliurara a I'ATB una memoria justificativa de les
accions formatives realitzades en el 2017 on
constara la seguent informacié: descripcid de les
jornades, objectius, continguts, participants,
fotografies, resultats de |'enquesta de satisfaccio
de les jornades i la difusid feta

Presentacio d'un Manual de Bones practiques
sobre accessibilitat en el sector turistic

Disseny de formularis segons la
tipologia o terme si es cau,
establerta al CMS del portal web
illesbaleas.travel.

Lliurament d'un fitxer que contengui els camps i
valors per a cada una de les tipologies a afegir a
I'estructura de dades del CMS i formulari en PDF
per a cada una de les tipologies establertes.

Enviament i gesti6 de Ila
informacié dels formularis als
diferents recursos turistics

Lliurament d'un fitxer en format excel amb les
dades recollides de |'enviament realitzat als
diferents recursos turistics.

Lliurament de material realitzat
per Handisport (itineraris, rutes)
per I'Ajuntament de Alcudia i
Palma, per a la seva incorporacié
a la web illesbalears.travel

Lliurament del material textual i grafic (imatges,
videos), fitxers KML/GPX/KMZ que conformen els
itineraris ja realitzats prévia autoritzacio dels
Ajuntaments.

Generacié de 5 nous continguts
especifics per a la web
illesbalears.travel, segons les
especificacions establertes per
I'ATB

Lliurament dels 5 nous continguts especifics
(Articles [Experiéncies).

Lliurament de videos de bloggers
especialitzats en destinacions
adaptades.

Lliurament dels videos de Miguel Nonay i Martyn
Sibley (bloggers turisme accessible).

C/ de Rita Levi, 5/n
Par¢ Bit 07121 Palma
Tel, 0034 971 17 66 99
wwowillesbalears.travel




—
—
—

= —

NOIHOG

Generacio de 25 noves peces de Generacio de 25 noves peces de video
video sobre recursos turistics de | d'informacio sobre accessibilitat amb  escolta i

Mallorca, Menorca , Eivissa, subtitulats per a persones cegues i sordes sobre
Formentera per la inclusié al recursos turistics de Mallorca (16), Menorca (4) ,
portal illesbalears.travel. Eivissa (3), Formentera (2) per la inclusié al portal

illesbalears.travel, qué a més formaran part del
Canal Vimeo HANDITUR | on apareix la
col-laboracio del Govern i I'ATB.

6. Resolucié del Conveni
Son causes de resolucio, entre d'altres, els seglients suposits:

1.- La voluntat de qualsevol de les parts, que s'haura de formalitzar per escrit.

2.- L' incompliment de les clausules del conveni.

3.- La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de poder dur a terme |'objecte del
conveni.

4.- Esgotament de consignacio pressupostaria per a aquest conveni.

5.- El transcurs del termini de vigéncia del conveni sense haver-se acordat la prorroga del
mateix.

6. Vigéncia

El present conveni tindra vigéncia des de la seva formalitzacié fins el 31 de desembre de
2017.

7. Resolucié de conflictes i jurisdiccié competent

Les glestions litigioses sorgides de la interpretacié, modificacié, desenvolupament i
efectes que es puguin derivar de |'aplicacic d'agquest conveni, seran resoltes per la
comissio de seguiment. Si les dues parts no arriben a un acord, les glestions litigioses
derivades d'aquest conveni se sotmetran als érgans de la jurisdiccié civil amb seu a
Palma.
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Com a mostra de conformitat, signem el present conveni en dos exemplars.

Palma, a 18 de juliol de 2017.

2 Per Handisport
4 Hﬁ«@d_ T o 2=

Murfioz Perugorri Cristina Martin Ortega,
Director Gerent ATB Presidenta Fundacié Handisport
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