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Conveni marc de cooperacié educativa entre el Servei de Salut de les llles Balears i
la Universitat Oberta de Catalunya

Parts

D’una part el Sr. Julio Miguel Fuster Culebras, director general del Servei de Salut de
les llles Balears en virtut del Decret 54/2015, de 3 de juliol, que exerceix les
competencies que li atribueix I’article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut de
les Illes Balears, en relacié amb Iarticle 12 (apartats b i j) del Decret 39/2006, de 21
d’abril, pel qual s’aproven els Estatuts de I’ens public Servei de Salut de les llles
Balears.

De I'altra part, el Sr. Carles Sigalés Conde, que intervé en nom i representacié de
la Universitat Oberta de Catalunya (en endavant, «UOC»), amb el CIF G-
60667813, domiciliada a Barcelona, avinguda del Tibidabo, 39, que actua com a
representant legal d’aquesta institucié en qualitat de vicerector de Docencia i
Aprenentatge, d’acord amb les facultats que té atribuides en virtut dels poders
atorgats per la notaria Sra. Maria Isabel Gabarré Miquel, en data 16 de juliol de
2013, amb numero de protocol 1774. La Fundacié per a la Universitat Oberta de
Catalunya (d’ara endavant «FUOC») és titular de la Universitat Oberta de
Catalunya, reconeguda per la Llei del Parlament de Catalunya 3/1995, de 6
d’abril, de reconeixement de la Universitat Oberta de Catalunya.

Ambdues parts, que actuen en exercici dels carrecs respectius, declaren i
manifesten que intervenen en aquest acord amb la capacitat legal necessaria i la
competencia suficient per a subscriure’l.

Antecedents

1. El Servei de Salut de les llles Balears és una entitat que gestiona els serveis
publics sanitaris assistencials de les Illes Balears, i que té interés a col-laborar
en la millora formativa dels estudiants de la UOC i que s’ofereix com a entorn
empresarial en qué puguin posar en practica els coneixements apresos
tedricament.

2. La UOC té la voluntat d’acostar els seus estudis teorics a la realitat laboral de
I’empresa per a consolidar |a formacid dels seus estudiants i proporcionar-los
una visié practica dels coneixements adquirits al llarg del pla d’estudis. Aixi
mateix, entén ’empresa com un bon entorn d’aprenentatge en queé l’e
pot observar bons models professionals i aprendre de la seva expe
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3. Ambdues entitats consideren important i adequat que els estudiants de la
UOC, i futurs professionals, puguin dur a terme les activitats de practiques
presencials i virtuals en el marc empresarial, amb I’objectiu de donar suport a
la millora de la qualitat de la formacié dels estudiants que es volen preparar
professionalment.

4. Ambdues parts entenen la conveniéncia d’aquesta col-laboracié i la necessitat
de fixar un acord marc que permeti regular les caracteristiques que tindran els
acords de col-laboracié educativa entre la universitat, el Servei de Salut de les
llles Balears i I’estudiant, i també les condicions i el procediment de la seva
aplicacié.

Clausules

Primera
Objecte

L’objecte d’aquest conveni marc és la col-laboracié entre la UOC i el Servei de
Salut de les llles Balears per a establir les condicions en qué s’han de
desenvolupar les activitats de practiques dels estudiants de la UOC al Servei de
Salut de les llles Balears, segons la modalitat prevista: presencial, semi presencial
o virtual.

Segona
Centre de practiques

El Servei de Salut de les llles Balears ha de col-laborar amb la UOC com a centre
de practiques de la universitat.

Tercera
Tutor extern o tutora externa del centre de practiques

El Servei de Salut de les llles Balears ha d’assignar un tutor o tutora a I’estudiant
de practiques. El tutor o tutora ha de ser un professional del Servei de Salut de les
llles Balears i s’ha d’encarregar d’orientar i guiar I’estudiant en les activitats que
desenvolupi durant la seva estada.

El Servei de Salut de les Illes Balears es compromet a garantir que el tutor extern o

la tutora externa assignat a |’estudiant en practiques faci les seves funcions
concretament, sén les segiients:
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a) Acollir Pestudiant i organitzar I'activitat que ha de desenvolupar d’acord
amb el que estableix el projecte formatiu.

b) Supervisar les activitats de [Iestudiant, orientar i controlar el
desenvolupament de la practica en una relacié basada en el respecte mutu
i el compromfs amb I’aprenentatge.

¢) Informar I’estudiant de 'organitzacié i el funcionament de I’entitat i de la
normativa d’interes, especialment la relativa a la seguretat i els riscos
laborals.

d) Coordinar amb el tutor académic o la tutora academica de la UOC el
desenvolupament de les activitats que estableix aquest conveni, incloent-hi
les modificacions del projecte formatiu que puguin ser necessaries perqué
les practiques es portin a terme amb normalitat, aixif com la comunicacié i
la resoluci6 de possibles incidéncies que puguin sorgir en el
desenvolupament de les practiques i el control de permisos per a la
realitzacié d’examens.

e) Emetre els informes finals i, si escau, 'informe de seguiment intermedi.

f) Proporcionar la formacié complementaria que necessiti I’estudiant per a
portar a terme les practiques.

g) Proporcionar a I’estudiant els mitjans materials i digitals indispensables per
a portar a terme les practiques.

h) Facilitar i estimular I’aportacié, per part de Pestudiant, de propostes
d’innovacié, millora i emprenedoria dels objectius propis de la seva funcié.

i) Preservar la confidencialitat en relacié amb qualsevol informacié que tingui
de I’estudiant a consequéncia de I’activitat com a tutor extern o tutora
externa.

J) Ajudar i assistir I’estudiant, durant el periode de practiques a I’entitat, per
a les quiestions de caracter professional que pugui necessitar resoldre per a

portar a terme les activitats que desenvolupa en aquesta entitat.

k) Comunicar al tutor académic o la tutora academica de la UOC les
incidencies que es produeixin.

I) Participar en I’avaluacié de I’activitat de practiques de I’estudia
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El tutor extern o tutora externa de practiques té accés al Campus Virtual de la
UOC i en fa as d’acord amb les indicacions de la UOC i d’acord amb el que
estableix la normativa de drets i deures dels estudiants de la UOC. La UOC ha de
recongixer, mitjancant I’expedicié de la certificacié acreditativa corresponent,
P’activitat que ha dut a terme el tutor extern o la tutora externa del centre de
practiques.

Durant I’exercici de I’activitat de practiques, la UOC es compromet a establir la
col-laboracié necessaria amb els professionals del Servei de Salut de les llles
Balears que actuin com a tutors externs de practiques per tal d’obtenir el maxim
d’efectivitat de les practiques dels estudiants.

Quarta
Tutor académic o tutora académica de la UOC

La UOC es compromet a nomenar un tutor académic o tutora académica de les
practiques de I’estudiant, que en garanteixi el correcte desenvolupament, d’acord
amb el que estableix aquest conveni i en tots els documents que se’n derivin.

Cinquena
Nombre de places

El Servei de Salut de les llles Balears es compromet a oferir semestralment places
per a fer practiques externes, sempre que disposi dels recursos necessaris per a
acollir els estudiants.

Abans del comengament de cada curs académic, la UOC i el Servei de Salut de les
llles Balears han d’acordar el nombre de places que oferiran i el tipus de
modalitat o modalitats que oferiran durant aquell periode académic. No obstant
aixd, el nombre de places acordades s’han d’oferir sempre que hi hagi estudiants
matriculats.

Sisena
Formalitzacié de les practiques

La realitzaci6 de les practiques externes s’ha de formalitzar mitjangant el protocol
que s’adjunta com a annex | i que ha de signar només I’estudiant, i en el qual
s’han de concretar la modalitat de les practiques, la data de comengame
d’acabament, les hores de dedicacid, I’horari, el lloc de desenvolupamen
practiques i el projecte formatiu.
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Quan les activitats de practiques impliquin contacte habitual amb menors d’edat,
I’eficacia de ’esmentat protocol d’adhesié queda supeditada a que I’estudiant
acrediti davant el Servei de Salut de les llles Balears que no ha estat condemnat
per delictes contra la llibertat i indemnitat sexual. L’estudiant ha d’acreditar
aquesta circumstancia mitjangant I’aportacié d’un certificat negatiu del Registre
Central de Delinquients Sexuals.

Setena
Vincle amb el centre de practiques

La relacié entre I’estudiant en practiques i el Servei de Salut de les llles Balears és
de caire estrictament academic. Durant la seva estada en practiques, |’estudiant
no ha d’assumir les responsabilitats propies dels professionals del Servei de Salut
de les llles Balears.

La realitzacié de les practiques no implica que cap de les parts assumeixi
obligacions més enlla de les estrictament establertes en aquest document i, en
cap cas, no implica I’existéncia d’una relacié laboral entre I’estudiant i el Servei de
Salut de les Illes Balears.

En aquest sentit, I’estudiant no pot reclamar que es computi el temps d’estada en
practiques per a calcular la seva antiguitat a ’empresa ni que es tingui en compte
com a perfode de proves en el suposit que s’incorpori al Servei de Salut de les Illes
Balears un cop acabades les practiques, llevat que en el conveni col-lectiu
aplicable s’estipuli expressament una cosa diferent.

Aquest conveni no comporta cap increment de despesa per a la UOC ni pel Servei
de Salut de les llles Balears. En cap cas, el Servei de Salut de les llles Balears no ha
d’abonar a I’estudiant en practiques cap tipus de compensacié economica.

Vuitena
Asseguranca

Els estudiants que desenvolupin les practiques externes al Servei de Salut de les
llles Balears estan coberts per una asseguranca d’accidents perque els rescabali en
cas d’accidents o danys personals, i per una asseguranga de responsabilitat civil
general, ambdues contractades per la UOC.

Quan les activitats de practiques dels estudiants estiguin relacionades
I’atencid hospitalaria i/o sanitaria, també estaran coberts per una assegur,
responsabilitat civil meédica contractada per la UOC.

/

|
|
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Novena
Certificaci6 de les practiques externes

Un cop acabades les practiques, la universitat ha d’expedir a I’estudiant un
certificat acreditatiu que contingui els aspectes seglients: el titular del document,
el centre on s’han fet les practiques, la durada, les dates de realitzacid, la
descripci6 de la practica i les activitats desenvolupades.

Desena
Normativa aplicable

En tot cas, les practiques externes s’han de regir pel que disposa el Reial decret
592/2014, d’11 de juliol, pel qual es regulen les practiques académiques externes
dels estudiants universitaris, i pel Reial decret 1791/2010, de 30 de desembre, pel
qual s’aprova |’Estatut de I’estudiant universitari.

Onzena
Propietat intel-lectual i industrial

L’estudiant, en qualitat d’autor, té la propietat intel-lectual que derivi dels
resultats del seu projecte de practiques. El Servei de Salut de les llles Balears no
pot fer-ne cap us (reproduir-los, transformar-los, etc.) sense el consentiment
exprés de ’estudiant.

Si a conseqtiencia de les practiques externes de I’estudiant neix un producte nou, i
per a obtenir-lo han influit els coneixements adquirits dins el Servei de Salut de les
llles Balears o la utilitzacié de mitjans proporcionats per aquesta entitat, els drets
de propietat intel-lectual han de ser propietat o titularitat conjunta de I’estudiant
i del Servei de Salut de les llles Balears.

En cas que es vulgui comercialitzar aquest producte nou, I’estudiant i el Servei de
Salut de les llles Balears han de pactar préviament, en un document independent,
les condicions per a fer-ho.

Dotzena
Marqueting i difusié

&’
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Cadascuna de les parts declara i garanteix que és titular o té un titol suficient per
a ’explotacié comercial de tots els drets dels noms, logos i marques respectius i
qualsevol altre bé protegit per les lleis en materia de propietat industrial.

Aixi mateix, les parts s’autoritzen recfprocament a fer servir els seus logos, noms
comercials, marques i altres elements d’identitat corporativa sobre els quals
siguin titulars de propietat intel-lectual amb la finalitat dnica de desenvolupar
I’objecte d’aquest acord.

Tretzena
Protecci6 de dades de caracter personal

Ambdues parts reconeixen que compleixen totes les obligacions que deriven de la
Llei organica 15/1999, de proteccié de dades de caracter personal, i la legislacié
complementaria, en especial, les relatives al deure de secret, cessions de dades
entre les parts en cas que I'acord ho impliqui, i adopcié de les mesures de
seguretat técniques i organitzatives que exigeix el Reial decret 1720/2007.

Aixi mateix, reconeixen que se les ha informat de la inclusié de les seves dades
personals en els fitxers corresponents de les parts amb la finalitat de formalitzar
aquest acord i de complir i d’executar les obligacions que se’n deriven, aixl com
de la manera i el lloc on es poden dirigir per exercir els drets d’accés, rectificacid,
cancel-lacié i oposicié que la Llei estableix.

Catorzena
Confidencialitat

Les parts acorden tractar confidencialment totes les dades, la documentacié i la
informacié que s’hagin subministrat a I’altra part durant la vigéncia d’aquest
document. Ambdues parts també acorden no divulgar aquesta informacié a cap
persona o entitat, exceptuant-ne els treballadors, amb la condicié que també
mantinguin la confidencialitat i només en la mesura que sigui necessari per a
executar correctament aquest document.

L’acord de confidencialitat continua vigent fins i tot després que s’extingeixi
aquest document, sigui quina en sigui la causa.

Quinzena
Entrada en vigor i durada .*
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Aquest conveni entra en vigor en el moment de signar-lo i té una durada de
quatre [4] anys. No obstant aixd, les parts poden resoldre ’acord mitjangant una
comunicacié per escrit i fefaent a I’altra part, amb tres [3] mesos d’antelacié.

Setzena
Resolucié

Sén causes de resolucié d’aquest document les segiients:
a) L’acord mutu de les parts signants, manifestat per escrit.

b) La manifestacié de qualsevol de les parts de la voluntat de resoldre aquest
document, amb un preavis de tres [3] mesos respecte al comengament del
curs academic segient.

¢) Liincompliment d‘alguna de les parts de les obligacions assumides en virtut
d’aquest document, que donard dret a laltra part per resoldre
unilateralment aquest acord, cosa que es fara efectiva en un periode de
trenta [30] dies a partir de la notificacié.

d) Les causes generals d’extincié que estableix la legislaci6 vigent.

En tot cas, les parts es comprometen a garantir la possibilitat d’acabar les
practiques als estudiants que les estiguin fent en el moment de la resolucid, el
desistiment o la dendincia d’aquest document.

Dissetena
Comissié de seguiment

Ambdues parts, de comu acord, han de constituir una comissié de seguiment que
ha de tenir com a funcié seguir tots els aspectes relacionats amb aquest
document. La comissié de seguiment ha d’estar formada per dos representants
de cada institucié.

Aquesta comissié ha d’establir de comu acord les dates en que es reuniran,
presencialment o virtualment, a partir de la signatura d’aquest document. La
comissié s’ha de reunir un cop a I’any, com a minim. A cada reunié s’ha de fer el
seguiment de les activitats objecte d’aquest acord i aclarir tots els dubtes que es
puguin plantejar en la interpretacié i I’execucié d’aquest. S’ha d’aixecar acta
punts que sén objecte de cada reunié.

Divuitena
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Jurisdiccié

Les parts expressen el compromis de complir les seves obligacions respectives de
bona fe i de portar a bon terme totes i cadascuna de les negociacions que calguin
per a complir aquest acord a satisfaccié d’ambdues institucions.

Les parts acorden que qualsevol controversia que derivi de la interpretacid, el
compliment o Pexecucié dels acords d’aquest document s’ha de resoldre, de
mutu acord, per mitja de la comissié de seguiment que preveu la clausula
anterior. Aquesta comissié disposa d’un termini de [30] trenta dies per a arribar a
un acord.

Si no arriben a un acord en el termini establert, les parts convenen que les
questions litigioses que derivin de la interpretacid, I’aplicacié o I'execucié dels
acords que s’estableixen en aquest document sén de coneixement i competéncia
dels jutjats i tribunals de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

En tot cas, les parts acorden que, a I'efecte de notificacions, s’estableixen els
domicilis socials d’ambdues institucions.

I, com a prova de conformitat i perqué quedi constancia de tot el que s’ha
convingut, ambdues parts signen aquest conveni en dos exemplars.

Palma, 29 de novembre de 2017

Sr. Carles Sigalés Conde Sr. Julio Miguel Fuster Culebras
Vicerector de Docencia i Director general del Servei de Salut
Aprenentatge de les llles Balears——
de la Universitat Oberta de /
Catalpnya ' A
//

P4

i
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ANNEX I

PROTOCOL D’ADHESIO )
AL CONVENI MARC DE COL-LABORACIO
ENTRE LA UOC I EL SERVEI DE SALUT DE LES ILLES BALEARS

Palma, [dia] de/d’ [mes] de [any]

L’estudiant [noms i cognoms], amb document nacional d’identitat (NIF) [néim. NIF],
estudiant del pla d’estudis que condueix a 'obtencié del titol de [nom de la titulacié]
de laUOC.

EXPOSICIO

1. En data [dd/mm/aaaa], 1a UOC i el Servei de Salut de les Illes Balears van
signar un conveni marc de collaboracié pel qual es desenvolupen les
condicions segons les quals s’han de dur a terme les activitats de practiques
dels estudiants de la UOC al Servei de Salut de les Illes Balears, segons la
modalitat prevista.

2. Segons el que disposa la clausula [sisena] del conveni marc de collaboracié
esmentat, la realitzacié de les practiques a [entitat collaboradora] per part
de l'estudiant es formalitzara mitjancant la sollicitud d’adhesié al conveni.

CLAUSULES

Primera
Objecte

L'estudiant [noms i cognoms] s’adhereix al conveni marc de collaboracié que la
UOC i el Servei de Salut de les Illes Balears van signar en data [dd/mm/aaaal, pel
qual s’estableixen les condicions segons les quals s’han de desenvolupar les
activitats de practiques dels estudiants de la UOC al Servei de Salut de les Illes
Balears, segons la modalitat prevista.

Segona
Acceptacié de I’adhesié

L'estudiant [noms i cognoms] manifesta que coneix els paefes de] conveni abans

esmentat, i s’obliga a complir-los en tots els termes.
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Les practiques objecte d’aquest protocol s’han de desenvolupar al Servei de Salut

de

les Tlles Balears d’acord amb les condicions segfients:

a) Modalitat de les practiques: presencial, semipresencial o virtual
b) Data d’inici: [...]

¢) Data de finalitzacié: [...]

d) Total d’hores de dedicacié: [...]

e) [Siles practiques sén presencials o semipresencials] Horari: [...]

f) [Siles practiques sén presencials o semipresencials] Lloc: [adrega, poblacié i
codi postal]

g) Objectius educatius i activitats que es desenvolupen: els que s’estableixen en
el projecte formatiu segiient:

Area de treball / Nom de I'ocupacié

- Objectius de 'aprenentatge

- Competéncies que s’han de desenvolupar i tasques que s’han de fer

- Planificacié temporal de I'activitat

Quarta
Tutor académic o tutora académica de la UOC
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La UOC nomena [nom i cognoms], [professor o professora] responsable de
I'assignatura [nom de l'assignatura), tutor academic o tutora académica de la
universitat de les practiques académiques externes curriculars de I'estudiant.

Cinquena
Tutor extern o tutora externa del centre de practiques

El Servei de Salut de les Illes Balears nomena [nom i cognoms], professional del
Servei de Salut de les Illes Balears, [tutor extern o tutora externa] de les practiques
academiques externes de I'estudiant.

Sisena
Obligacions de I’estudiant
En tot cas, I'estudiant es compromet a assumir les obligacions seglients:

a) Coneixer i complir el projecte formatiu de les practiques seguint les
indicacions del tutor extern o tutora externa de les practiques i amb la
supervisi6 del tutor coordinador o coordinadora de practiques.

b) Complir I'horari, el temps de dedicacid i les normes fixades pel Servei de
Salut de les Illes Balears.

¢) Desenvolupar el projecte formatiu i complir amb diligéncia les activitats
acordades.

d) Elaborar la memoria final de les practiques i, si escau, I'informe de seguiment
intermedi.

e) Mantenir el contacte amb el tutor académic o tutora académica de la UOC
durant el desenvolupament de les practiques i comunicar-li qualsevol
incidencia que pugui sorgir, i també lliurar-li els documents i els informes de
seguiment intermedi i la memoria final que li demanin.

f) Preservar la confidencialitat de la informacié a qué té accés per rad de la seva
tasca,i guardar secret professional sobre les seves activitats durant el periode
de practiques i també després que hagin finalitzat.

g) Fer servir amb cura els recursos, respectar les normes de funcionament,
seguretat i prevencié de riscos laborals i, si escau, les infraestructures
tecnologiques del Servei de Salut de les Illes Balears.

h) Tenir una actitud respectuosa amb la politica del re)de practiques i
salvaguardar el bon nom de la UOC.
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i) Quan les practiques impliquin contacte habitual amb menors d’edat, ha
d’acreditar davant el Servei de Salut de les Illes Balears que no ha estat
condemnat per delictes contra la llibertat i indemnitat sexual mitjangant
I'aportacid de certificat negatiu del Registre Central de Delinqiients Sexuals.

Setena
Durada

Aquest protocol d’adhesid entra en vigor en el moment de signar-lo i s’acaba en el

moment en qué s’acaben les practiques, d’acord amb la data que preveu la lletra ¢
de la clausula 3.

I, com a prova de conformitat, signo aquesta sollicitud d’adhesié en tres exemplars
i a un Unic efecte, al lloc i en la data que s’indiquen en I'encapgalament.

Signatura,

[Nom i cognoms de I'estudiant]
Estudiant de la Universitat Oberta de Catalunya
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