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Ajuntament de Felanitx

Conveni de col-laboracié interinstitucional entre I'Institut Balear de la Dona i
I’Ajuntament de Felanitx per a la posada en marxa i funcionament de I’'Espai
d’Atenci6 de la Dona

Parts

Rosa Cursach Salas, directora de I'Institut Balear de la Dona en virtut del

Decret 58/2015, de 10 de juliol, pel qual es nomenen alts carrecs de la Comunitat
Autdnoma de les Illes Balears (BOIB num. 85, de 15 de juny de 2013), que actua en
exercici de les competéncies atorgades a la Direccié de I'Institut en I'article 7 de la
Llei 5/2000, de 20 d’abril, i per I'article 12.2 h del Decret 109/2001, de 3 d’agost,
que regula I'organitzacié i el funcionament de I'Institut Balear de la Dona,
modificat pel Decret 21/2012, de 16 de marg.

Joan Xamena Galmés, batle de I'Ajuntament de Felanitx, amb CIF P0702200G i
amb domicili a la placa de la Constitucié, 1, de Felanitx, en representacio d’aquest
Ajuntament en virtut del nomenament adoptat al Plenari de 13 juny de 2015.

Antecedents

1. La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de protecci6 integral
contra la violéncia de génere, en I'article 2.4 ¢, assenyala com una de les seves
finalitats reforcar fins a la consecucié dels minims exigits pels objectius de la Llei
els serveis socials d’informacid, d'atencid, d’emergéncia, de suport i de
recuperacié integral, aixi com establir un sistema per a la coordinacié mes eficag
dels serveis ja existents en I'ambit municipal i autonomic.

2. En mateéria de violéncia de génere, es pretén assolir un model d’atencio
integral, innovador des del punt de vista estructural i d'intervencio, en especial
arran de les darreres reformes legislatives estatals, com ara I'aprovacié de la

Llei 23/2014, de 20 de novembre, i la Llei organica 6/2014, de 29 d'octubre, sobre
reconeixement mutu de resolucions penals a la Unié Europea, i també la

Llei organica 7/2014, de 12 de novembre, de |'Estatut de la victima del delicte. Cal
possibilitar la millora de la coordinacié institucional dels poders publics que tenen
competéncies en aquesta matéria per tal d'erradicar aquesta xacra social,
mitjancant, entre d'altres, I'optimitzaci6 del sistema d'atenci6, dels circuits de
coordinacié i comunicacid, i, en definitiva, afavorir I'atencié a les dones victimes
de violéncia de genere.



3. L'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, (en endavant, EAIB) en els

apartats 15 i 17 de I'article 30, atorga a la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears
la competéncia exclusiva, entre d'altres, en les matéries d’accié i benestar social, i
de politiques de génere. Aquestes competéncies se li atorguen com a subjecte
autonomic en el conjunt de I’Estat.

4. L'article 2 de la Llei 5/2000, de 20 d’abril, de I'Institut Balear de la Dona,
assenyala que aquest té com a finalitats basiques elaborar i executar les mesures
necessaries per fer efectius els principis d'igualtat de I'home i la dona, impulsar i
promoure la participacié de la dona en tots els ambits i eliminar qualsevol forma
de discriminacié de la dona a les Illes Balears.

5. La lletra fde I'article 3 de la Llei 5/2000 i I'article 2 del Decret 109/2001, de 3
d’agost —lletres b, d i h—, determinen la competéncia de I'Institut Balear de la
Dona per promoure i proposar a les administracions publiques de les Illes
Balears, en I'ambit de les seves competéncies, I'execuci6 de projectes i I'impuls de
mesures, entre d'altres, les relatives a la participacié de la dona en la vida publica i
a la proteccio juridica i social de la dona. Aixi mateix, la lletra g assenyala també
com a funcid de I'Institut Balear de la Dona instar les administracions locals
perqué duguin a terme activitats complementaries a les de I'Institut. També, la
lletra h atribueix a I'Institut Balear de la Dona facultats per crear, fomentar i
coordinar la prestaci6 de serveis a favor de la dona, preferentment els que
s'adrecin a les que tenguin una especial necessitat d’ajut. Per materialitzar
aquestes atribucions, I'organisme d'igualtat autonomic, entre altres actuacions,
ha d’establir relacions i formes de participacié amb ens i organismes que, per les
seves finalitats, contribueixin a la consecucié dels fins de I'Institut (lletra il

6. La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

7. La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d’igualtat de dones i homes, té per objecte
establir i regular els mecanismes i dispositius, com també les mesures i els
recursos, adregats a promoure i garantir la igualtat d'oportunitats i la no-
discriminacié per rad de sexe, en qualsevol dels ambits, etapes i circumstancies
de la vida.

8. La mateixa Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, regula els
principis generals pels quals s’han de regir les actuacions dels poders publics de
les Illes Balears per assolir la finalitat de fer efectiu el dret a la igualtat real i
efectiva de les dones i els homes, entre els quals, en I'article 3, hi ha I'impuls de
les relacions entre les administracions, les institucions i els agents socials basades
en els principis de col-laboracié, coordinacié i cooperacié per garantir I'esmentada
igualtat entre dones i homes.

9. EI'lV Pla Estratégic d'Igualtat d'Oportunitats entre Dones i Homes de les Illes
Balears, aprovat per I'Institut Balear de la Dona, té com un dels principals ambits
d'actuacié la violéncia contra la dona, i com un dels objectius, entre d'altres,
proporcionar una atencioé global; millorar la resposta institucional, i reforcar el




treball en xarxa de les administracions i els serveis implicats.

10. El Pacte contra les violéncies masclistes (2017-2020), dins la linia estrategica 5,
sobre 'atencié integral a dones que pateixen o han patit violéncies masclistes i a
les seves filles i fills, té com a objectius millorar la coordinacié intrainstitucional i
interinstitucional; millorar I'atencié i intensificar la deteccio; apropar
I’assessorament legal i facilitar els processos juridics; homogeneitzar I'atencié a
les victimes; incorporar atenci6 especialitzada per als grups especialment
vulnerables, i facilitar la recuperacié integral de les victimes de violéncies
masclistes i de les seves families mitjangant atencié professional o ajudes.

11. El Decret 56/2011, de 20 de maig, pel qual s’aprova la Cartera basica de serveis
socials de les Illes Balears 2011-2014, prorrogat per periodes anuals per totes les
lleis de pressuposts generals de la Comunitat Autonoma de les Iiles Balears, és
vigent per a I'any 2018. El Decret esmentat estableix la naturalesa i les prestacions
dels serveis socials comunitaris, dins |'apartat dedicat a la prestacié de serveis per
a dones victimes de violéncia de génere d’ambit autonomic i identifica com una
de les prestacions garantides el servei d'informacio, orientacid i assessorament
adrecat a les dones en general, aixi com el d’assisténcia psicologica per a dones
victimes de violéncia de génere, entre altres serveis.

12. L'Ajuntament de Felanitx ha de desenvolupar les seves competéencies en
matéria de prestacié de serveis socials, a I'empara de les disposicions legals
vigents, tant la legislacié basica de I'Estat, articles 25 26 de la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les bases de régim local, modificades per la Llei 27/2013,
de 27 de desembre, de racionalitzacié i sostenibilitat de I’Administracié local, com
les derivades de I'article 29.2 a de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i
de régim local de les Illes Balears, que atorga als municipis «la regulacio i
prestaci6 dels serveis d’atencio a les persones, dels serveis socials publics
d’assisténcia primaria i foment de les politiques d'acollida de les persones
immigrants».

13. Dins la comunitat autdnoma de les Illes Balears, en temes d'igualtat i
violéncies masclistes s’ha detectat una desigualtat territorial en |'accés als
recursos especialitzats, aixi com dificultats per prestar una atencié integral i
coordinada. A més, als municipis hi ha dificultats afegides a la problematica, a
causa de les mancances de suport per a les dones en el procés de reconstruccid
de la seva vida de manera autdnoma. Aixi mateix, cal tenir en compte, d'una
banda, que el Centre d'Informacié a la Dona se situa a Palma, amb la conseguent
dificultat per a les dones i els professionals de traslladar-s’hi per poder ser atesos,
i, de I'altra, que I'Institut té un servei d'informaci6 juridica a la part forana i
d'assisténcia psicoldgica, ambdds subscrits amb contractes administratius.

14. La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccio integral
contra la violéncia de génere, en l'article 18.1 indica que les dones victimes de
violéncia de génere tenen dret a rebre plena informacié i assessorament adequat
a la seva situacié personal, mitjancant els serveis, els organismes o les oficines



que puguin disposar les administracions publiques. I en el mateix sentit,

I'article 3.2 preveu que els poders publics, en el marc de les seves competéncies,
han d'impulsar, a més, campanyes d'informacié i sensibilitzacié especifiques amb
la finalitat de prevenir la violéncia de génere.

15. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes, en Iarticle 11.1, insta els poders publics a adoptar mesures especifiques a
favor de les dones per corregir situacions patents de desigualtat de fet respecte
als homes. En Iarticle 14.3, es fixa com a criteri d’actuacié dels poders publics la
col-laboracié entre les diferents administracions pabliques en I'aplicacié del
principi d'igualtat de tracte i d’oportunitats, mentre que I'article 14.9 es refereix al
foment d'instruments de col-laboracié entre les diferents administracions
publiques i els agents socials, les associacions de dones i altres entitats privades.
Finalment, I"article 21.2 insta les entitats locals a integrar el dret d'igualtat en
I'exercici de les seves competéncies i a col-laborar, a aquest efecte, amb la resta
de les administracions publiques.

16. La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, regula els principis
generals pels quals s’han de regir les actuacions dels poders publics de les Illes
Balears per assolir |a finalitat de fer efectiu el dret a la igualtat real i efectiva de les
dones i els homes, entre els quals, en Iarticle 3, hi ha I'impuls de les relacions entre
les administracions, les institucions i els agents socials basades en els principis de
collaboracio, coordinacié i cooperacié per garantir I'esmentada igualtat entre dones
i homes.

17. Dins la comunitat autdbnoma de les Illes Balears, en temes d’igualtat i violéncia
de génere s’ha detectat una desigualtat territorial en ’accés als recursos
especialitzats, aixi com dificultats per prestar una atencié integral i coordinada. A
més, als municipis hi ha dificultats afegides a la problematica, a causa de les
mancances de suport per a les dones en el procés de reconstruccié de la seva vida
de manera autdnoma. Aixi mateix, cal tenir en compte que el Centre d'Informacié
a la Dona se situa a Palma, amb la consegiient dificultat per a les dones i els
professionals de traslladar-s'hi per poder ser atesos, atés que els punts
d’informaci6 juridica a la part forana de Mallorca s’han demostrat insuficients i
inadequats.

18. Es d'interés comd intensificar els canals de col-laboracié i cooperacio entre
I'Institut Balear de la Dona i I’Ajuntament de Felanitx per tal d’aconseguir més
eficacia en la distribucié dels recursos disponibles, una coordinacié dels esforgos i
un apropament de les administracions que tengui com a resultat generar un canvi
social vers una societat més igualitaria.

Les parts ens reconeixem mdtuament la capacitat legal necessaria per formalitzar
aquest conveni i, a partir de les consideracions anteriors, acordam establir aquest
conveni de col-laboracid, d’acord amb les seguients

Clausules



¥

1. Objecte

Aquest conveni de col-laboracié té per objecte la posada en marxa i funcionament
de I'Espai d'Atenci6 de la Dona, al terme municipal de Felanitx, que tindra la
participacié i col-laboraci6 de I’Ajuntament del municipi de Felanitx i I'Institut
Balear de la Dona. A I'Espai d'Atenci6 de la Dona s’oferira informacié, orientacio,
recursos i assessorament juridic en matéria de dret civil, penal, administratiu,
laboral, internacional i estrangeria, justicia gratuita, i especialment en les arees
d’igualtat, familia i violéncies masclistes, i assisténcia psicologica. S'oferira de
manera gratuita i estara adregat tant a dones, com a families, com a professionals
de diferents sectors, institucions i associacions.

El servei ofert per I'Espai d’Atenci6 de la Dona es dura a terme al llarg d’un minim
de quatre hores un dia a la setmana els horabaixes per a I'assisténcia juridica, i un
dia a la setmana en horari matinal o d'horabaixa per a |'assisténcia psicologica.
Entre els objectius de I'Espai d’Atenci6 de la Dona per a les dones del terme
municipal de Felanitx destaquen:

— Informar sobre els drets de les victimes de violencia masclista.

— Fer assessorament, atencio i derivacié6 de manera individual, especialitzada i
continuada en el procés.

— Dur a terme les coordinacions necessaries amb la resta de professionals i
institucions implicats.

— Sollicitar I'acompanyament especialitzat sempre que sigui necessari.

— Dur a terme les coordinacions i el sequiment necessaris amb les professionals
del Casal Ariadna, tant de les dones que es puguin derivar, com de les que ja son
usuaries del servei.

— Informar, oferir i derivar, si escau, als serveis d'atencié especialitzada per a
victimes de violencia masclista.

— Informar sobre les ajudes per a victimes de violéncia masclista.

— Informar sobre el procés de denuncia i el procés judicial.

— Sol-licitar la preséncia policial, si escau.

— Informar, si escau, el Cos Nacional de Policia o la Guardia Civil en el cas que es
detecti un perill per a la vida de la dona i de les seves filles i fills.

— Derivar a serveis d'atencié primaria o especialitzats.

— Dur a terme les derivacions i coordinacions oportunes amb el torn d’ofici
especialitzat.

Pel que fa a I'atencid psicologica, cal assenyalar que les seves funcions seran:

— Oferir assisténcia psicoldgica a les victimes de violencies masclistes que hagin
patit maltractaments psiquics, fisics i/o sexuals, aixi com als seus fills i filles.

— Proporcionar un temps i un espai de trobada entre les persones que hagin
patit aquest problema, amb els objectius d'oferir-se suport i compartir
sentiments.

— Facilitar I'accés a I'atencié psicologica i la derivacié als serveis d'atencio



primaria i especialitzats, quan sigui necessari.

L'Espai d’Atencié de la Dona de Felanitx se situara a les instal-lacions
proporcionades per I'Ajuntament de Felanitx a I’edifici de I'Antiga Estaci6
Enologica de Felanitx i estara dotat de personal amb els perfils pertinents.

2. Aportacions i responsabilitats de les parts
2.1. U'Institut Balear de la Dona es compromet a:

a) Aportar el personal per dur a terme I'atencié juridica.

b) Aportar el personal per dur a terme |’atencié psicoldgica.

¢) Aportar les bases de dades necessaries per a I'atencié.

d) Aportar el personal per dur a terme la coordinacié dels diferents serveis.

e) Estar disponible per a les coordinacions necessaries, consistents en
reunions periodiques del personal respectiu.

/) Nomenar dues persones representants per a la Comissié Técnica de
Seguiment.

Pel que fa a I'atencié psicologica, cal assenyalar que les seves funcions seran:

— Oferir assisténcia psicologica a les victimes de violéncies masclistes que hagin
patit maltractaments psiquics, fisics ifo sexuals, aixi com als seus fills i filles.

— Proporcionar un temps i un espai de trobada entre les persones que hagin
patit aquest problema, amb els objectius d’oferir-se suport i compartir
sentiments.

— Facilitar I'accés a I'atencio psicoldgica i la derivacié als serveis d’atencié
primaria i especialitzats, quan sigui necessari.

En referencia a la figura professional d’assessorament juridic, cal assenyalar que
les seves funcions seran:

— Informar sobre els drets de les victimes de violéncia masclista.

— Fer assessorament, atenci6 i derivacié de manera individual, especialitzada i
continuada en el procés.

— Dur a terme les coordinacions necessaries amb la resta de professionals i
institucions implicats.

— Sol'licitar I’'acompanyament especialitzat sempre que sigui necessari.

— Dur a terme les coordinacions i el seguiment necessaris amb les professionals
del Casal Ariadna, tant de les dones que es puguin derivar, com de les que ja sén
usuaries del servei.

— Informar, oferir i derivar, si escau, als serveis d'atencié especialitzada per a
victimes de violéncia masclista.

— Informar sobre les ajudes per a victimes de violéncia masclista.

— Informar sobre el procés de dentncia i el procés judicial.

— Sol-licitar la preséncia policial, si escau.

— Informar, si escau, el Cos Nacional de Policia o la Guardia Civil, en el cas que es



detecti un perill per a la vida de la dona i de les seves filles i fills.

— Derivar a serveis d’atencié primaria o especialitzats.

— Dur a terme les derivacions i coordinacions oportunes amb el torn d’ofici
especialitzat.

Aquest conveni de I'Espai d’Atencié de la Dona que se subscriu amb Felanitx no
suposara cap despesa econdmica, atés que els expedients ja han estat tramitats,
fiscalitzats i /o validats per la Intervencié Delegada del Govern de les Illes Balears.

2.2. L'Ajuntament de Felanitx es compromet a:

a) Proporcionar un despatx dotat de teléfon i de I'equip informatic pertinent
per poder prestar el servei. Aquest espai estara ubicat, de manera
preferent, a un centre de serveis accessible a la poblaci6.

b) Proporcionar un espai per a les accions d'assisténcia psicologica un dia a la
setmana en horari matinal o d’horabaixa.

¢) Donar suport, a través dels seus serveis socials, per a la gestio de les cites
en els casos derivats directament des dels serveis socials municipals.

d) Estar disponible per a les coordinacions necessaries consistents en
reunions periodiques del personal respectiu.

e) Nomenar dues persones representants per a la Comissi6 Técnica de
Seguiment.

3. Mecanisme de seguiment, vigilancia i control

3.1. Per al bon funcionament de I'acord, es creara una comissié técnica de
seguiment integrada per:

a) Dues persones en representacié de I'Institut Balear de la Dona, designades per
la directora d'aquest organisme autonom.

b) Dues persones en representacié de I’Ajuntament de Felanitx, designades pel
batle de I'’Ajuntament.

El régim de funcionament de la Comissié Tecnica de Seguiment s’ha d’ajustar a
les normes que conté el capitol II del titol preliminar de la Llei 40/2015, d"1
d’octubre, de régim juridic del sector public. El mateix organ col-legiat ha de
designar el president o presidenta entre els membres i un funcionari o
funcionaria de I'Institut Balear de la Dona, que ha de designar la titular d'aquest
organisme autdbnom, ha d'actuar com a secretari o secretaria, amb veu pero
sense vot.

3.2. S6n funcions de la Comissid de Seguiment:

a) Vetllar pel compliment d’aquest conveni i resoldre els problemes
d'interpretacié que se'n puguin plantejar.

b) Prestar |'assessorament juridic i técnic requerit per les parts.

¢) Elevar als drgans competents de cada part les propostes juridiques o tecniques



que considerin pertinents en el marc del desenvolupament d’aguest instrument
de col-laboracié.

d) Dur a terme qualsevol altra funcié que li encarreguin les parts o que calgui per
a I’execuci6 d'aquest conveni.

e) Aprovar una memoria anual de les activitats i les actuacions duites a terme en
el Centre.

Abans de residenciar, quan sigui pertinent, el coneixement dels litigis produits
davant els organs jurisdiccionals ordinaris, és un requisit procedimental previ
intentar la conciliacié en el si d’aquest 6rgan mixt paritari.

Aquesta comissié es reunira almenys dues vegades a I'any o quan s’estimi
necessari, a peticié de qualsevol de les parts, i podra incorporar de comu acord,
nous aspectes en la collaboracié entre les tres institucions, en el marc d’aquest
conveni.

4. Vigéncia i durada

Aquest conveni té una durada d'un any i entrara en vigor el dia en qué se signi.
Aixi mateix, es renovara tacitament per periodes anuals, amb un limit no superior
a quatre anys, si cap de les parts indica el contrari amb dos mesos d‘antelacié a la
finalitzacié d'aquest.

5. Causes de resolucié

Aquest conveni es resol, amb audiencia prévia de les parts, per les causes
seguents:

a) Per acord mutu de totes les parts, que s’ha de formalitzar per escrit.

b) Per laimpossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les
obligacions que es deriven de I'objecte d’aquest instrument de
col-laboracié.

¢) Perladenuncia prévia per escrit d’alguna de les parts, amb una antelacié
minima de tres mesos abans de I'acabament de la vigéncia del conveni.

d) Perincompliment greu i manifest, per qualsevol de les parts, de les
clausules pactades, amb la denlncia prévia d'una de les parts. En aquest
cas, es poden exigir les responsabilitats que es derivin d’incomplir-les.

6. Modificacions
Els termes d’aquest conveni de col-laboracié es podran modificar de mutu acord
entre les parts. La modificacié s’ha d'incorporar com una part inseparable del text

del conveni.

7. Régim juridic i jurisdiccié competent



Aquest conveni esta exclos de I'aplicacié del la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a |'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 a |'article 6.1.

Aquest conveni també resta exclds de I'ambit d’aplicacio del
Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre (article 2.3 e), pel qual s'aprova el text
refés de la Llei de subvencions.

Atés que es tracta d’un conveni subscrit entre administracions publiques, hi son
aplicables les normes de dret administratiu que hi pertoquin, com ara la

Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del
sector public, i, particularment, la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, pel que fa a
I'Institut Balear de la Dona.

Es tracta d’un conveni sense contingut economic, sense perjudici que sera
d'aplicacié la Llei 14/2014, de 29 de desembre, de Finances de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, pel que fa a les disposicions corresponents en
matéria de tramitacio de convenis, aplicables a I'Institut Balear de la Dona.

Sens perjudici de I'anomenada conciliacié entre les parts prévia a que es refereix
la clausula tercera d’'aquest conveni, les qliestions litigioses que se'n puguin
derivar, atesa la seva naturalesa juridicoadministrativa, s"han de sotmetre als
jutjats o tribunals de la jurisdiccié contenciosa administrativa de Palma, amb la
rentincia expressa de les parts a qualsevol altra que els pugui correspondre.

8. Publicitat i difusio

En el material grafic, imprés o en qualsevol altre suport, aixi com en la difusio que
es faci de les accions i/o activitats que es derivin d’aquest conveni, es fara constar
la col-laboracié de les dues institucions i hi figuraran expressament els seus
logotips.

Com a mostra de conformitat, signam aquest conveni en tres exemplars.

Felanitx, 11 d'abril de 2018

Per I'Institut Balear de la Dona er I’Ajuntament de Felanitx

Rosa Cursach Salas Joah Xamena Galmés






