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CONVENI ESPECIFIC DE COL-LABORACIO ENTRE L'AGENCIA D'ESTRATEGIA
TURISTICA DE LES ILLES BALEARS (AETIB) X LA UNIVERSITAT DE LES ILLES
BALEARS

Palma, 17 de gener de 2020

REUNITS

D'una banda, el senyor Lloreng Huguet Rotger, Rector Magnific de la Universitat
de les Illes Balears {d'ara endavant, UIB), com a representant d'aquesta, amb
domicili al campus universitari, Ctra. de Valldemossa, km 7,5, segons el que
estableixen la Liei organica 6/2001, de 21 de desembre, d'universitats, modificada
per la Llei organica 4/2007, de 12 d'abril (LOMLOU), i els articles 36 i 38.1.n) dels
Estatuts de la Universitat, aprovats pe| Decret 64/2010, de 14 de malg (BOIB ntm.
76, de 22 de maig), i també en qualitat de president del Patronat de la Fundacié
Universitat-Empresa de les Illes Balears (d'ara endavant, FUEIB), en {is de les
facultats que Ii confereix l'article 29 dels Estatuts de la fundacié indicada.

I d'una altra banda, I'Agéncia d'Estratégia Turfstica de les Iiles Balears (d'ara
endavant, AETIB), amb CIF Q-5755004H i domicili al carrer de Rita Levi, s/n, del
ParcBIT, Palma, representada pel director de I'AETIB, Manuel Porras Romero,
facultat d'acord amb el que estableix I'article 11 del Decret 18/2018, de 22 de juny,
pel qual es reorganitza, reestructura i regula I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les
Iiles Balears (AETIB).

Les parts es reconeixen amb capacitat legal suficient i poder bastant per
formalitzar el present Conveni especffic i, en conseqligncia,

EXPOSEN

Primer. Que amb data 28 de novembre de 2017, es va subscriure un Conveni
Marc de Collaboracié entre la UIB | FATB (antic AETIB) per al desenvolupament de
projectes de promoci6, estratégia i coneixement turistic | de creacié de producte.
La clausula tercera estableix I'abast de collaboracié entre ambdues parts, i
concretament entre altres, a les seglients arees de referéncia:
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¢ Compartir coneixements, innovacions i desenvolupaments que puguin
redundar en ['optimitzacié d'eines, aplicacions o processos relacionats amb la
implantacié de les noves tecnologies en el sector turfstic.

o Compartir conelxement I incorporar a les accions de I'AETIB el coneixement
que la/ UIB posseeix de les diferents ifles en relaci® amb costums, pobles,
patrimoni i qualsevol altre aspecte autdcton.

e Donar suport al desenvolupament d'iniclatives conjuntes que beneficiin ¢
sector turistic.

Segon.- Que la UIB té un grup de treball anomenat Smart Destination (Destins
Intelligents) que desenvolupa activitats relacionades amb la creacié d'un espai
turfstic innovador accessible per a tothom, consolidat sobre una Infraestructura
tecnoldgica d'avantguarda que garanteixi el desenvolupament sostenible del
territori, faciliti la interaccié | integraci6 del visitant amb I'entorn i incrementi la
qualitat de la seva experiéncia en la destinacié i la qualitat de vida dels residents.
El grup es fonamenta en tres pilars basics:

o Formacié: Realitzaci6 de cursos en la destinacié turfstica intelligent
(adregat a la comunitat universitaria)

o Jornades: Organitzaci6 de sessions destinades a compartir el coneixement
al voltant del concepte de clutat intel-ligent (adrecat a la comunitat docent i
la poblacié en general)

o Investigacié: Realitzacié d'estudis (adrecat a administracions pabliques en
'ambit del turisme, municipls | turistes en general) que propiciin i
afavoreixin la creacié de smart destination a les ciutats de les Hles Balears

Que I'AETIB ha manifestat el seu interés per collaborar amb la UIB en el
desenvolupament de determinades activitats relacionades amb l'analisi dels
destins turistics intel-ligents a través del grup d'investigacié Smart Destinations,

Tercer Que, d'acord amb l'estipulacié primera de l'acord marc UIB-ATB, la
col-laboracié de ta UIB pot realitzar-se per si o per mitjans propis de la UIB,
concretament mitjangant la FUEIB o les licitacions que realitzi per aquesta entitat
que té entre altres objectius donar suport a I'Administracié plblica en funcions de
coordinacié, seguiment, control i avaluacié de politiques pabliques, programes i
projectes.

Quart. Que la FUEIB és una fundacié cultural privada de caracter permanent,
constituida per la UIB i promoguda mitjangant acord de la Junta de Govern de la
UIB del dia 26 de febrer de 1996 i acord del Consell Social de {a UIB def dia 29 de
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febrer de 1996, que té com a objectiu fomentar, promoure i dur a terme activitats
dirigides de forma genérica al foment de la cultura, Feducacié i la investigacié en
tots els aspectes de la vida econdmica I soclal que puguin contribuir a mitlorar la
societat en la qual s'emmarca la FUEIB,

Que és el desig d'ambdues parts subscriure el present acord especific de
coltaboracio tal | com es recull a l'acta de la comissié de seguiment de 16 de
gener de 2020 | d'acord amb les seglients:

ESTIPULACIONS
PRIMERA. Objecte del conveni

L'objecte del present Conveni especific és establir es condicions per a la
collaboracié entre I'AETIB i la UIB per a fimpuls d'un turisme intel-ligent i
sostenible mitjancant la mesura del grau de congestié de les zones de major
afluéncia turfstica de la Ciutat de Palma

Concretament, és vol caracteritzar I'index de congestié tedrica en llocs singulars
de Palma a partir de técniques de tractament diinformacié geografica i les
evolucions de les congestions de dispositius mobils en llocs singulars de la ciutat
de Palma amb especial cobertura de dades de la Smartwifi.

SEGONA.- Compromisos de I'Agéncia de Turisme de les Illes Balears (AETIB)

L'AETIB posara al servel de la UIB, concretament al grup de treball Smart
destinations, accés a la informacié relativa a les principals arees turistiques de la
ciutat de Palma, per tal que pugui ser emprada per a mesurar el grau de
congestid de les zones de major afluéncia

Per altra banda I'AETIB es compromet a realitzar una difusié entre els diferents
canals de comunicaci6 per a donar a conéixer els resultats assolits per la UIB. En
aquest moment |'AETIB disposa de: pagina web www.Ilfesbalears.travel, xarxes
socials com Twitter, Facebook, Instagram, Newsletters, etc.

L'aportacié economica de FAETIB per a la realitzacié d’aquest Conveni especific
sera de QUINZE MIL EUROS (15.,000,00 €), impostos inclosos, que es destinaran ai
financament de les activitats necessaries per a mesurar el grau de congestié de
les zones turistiques de la Ciutat de Palma.
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L'AETIB abonara a la UIB, a través de la FUEIB el 45% de limport esmentat
{6.750,00 €) a la signatura del convent, i el 55% restant (8.250,00 €) ala finalitzacid
de les activitats objecte del convenl. Els pagaments se realitzaran en un termini
maxim de 60 dies des de la recepci6 de la corresponent sol-licitud d'abonament,
mitjangant ingrés al segUent compte corrent del que és titular la FUEIB: entitat
Bankia i els dlgits identiflcatius son: 1151,

- {ila resta una vegada s'ha realitzat la conformitat de la
justificacié del conveni.

L’AETIB facilitara a la UIB la seva identitat corporativa i el logotip, que seran
inclosos en tots els suports resuitat de les accions previstes en el present conveni,
que figuren a la clausula tercera.

TERCERA.- Obligacions de la UIB i la FUEIB

La UIB, a través del grup de treball multidisciplinar Smart destinations, aportara el
seu know-how en l'ambit del turisme intel'ligent, i les dades i els indicadors de
congestié que es puguin obtenir a partir de la Identificacié | calcul amb informaci6
cartografica de la capacitat tedrica dels vianants en arees d'intergs turistic de la
ciutat de Palma amb maxima cobertura de la Smartwvifi.

El grup de treball multidisciplinar Smart destinations comptara amb la participacié
dels investigadors seglents responsables de cada area Implicada en el
desenvolupament del conveni:

Dr. Bartomeu Alorda Ladaria, professor titular a temps complert (IP responsable
del projecte)

Dr. Vicente Ramos Mir, professor titular a temps complert

Dr. Maurici Ruiz Pérez, professor contractat doctor interi a temps complert

Concretament el grup de trebali de la UIB realitzara les seglients activitats:

- Identificar i calcular amb informacié cartogeafica la capacitat teodrica de
vianants en tres arees d'interés turistic de Palma amb maxima cobertura
de la SmartWifi: Carrer Jaume LI, Passelg del Born i Plaga de la Seu.
Caracteritzacié de les evolucions de Yindex de congestio de dispositius
mobils en llocs singulars de la ciutat de Palma amb especial cobertura de
dades de la SmartWifi

- Estructurar la recepcié de dades i modelar els patrons temporals de
nimero de dispositius d'acuestes arees considerant distribucions horaries,
setmanals i mensuals.
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Generar indicadors de congesti6 amb alta freqUéncia temporal a les
diferents arees d'estudi fent servir dades de posicionament de la
SmartWifi.

- Establir 'evolucié estadistica entre la capacitat tedrica de vianants de les
tres arees d'estudi amb maxima cobertura de la Smartwifi i Iindicador de
congestio temporal a partir de deteccid de dispositius mébils.

A més, la UIB i la FUEIB es comprometen a destinar els recursos, humans i t&cnics
necessaris per al bon desenvolupament del present conveni. L'aportacié
economica de la UIB sera de 7.200,00 € {set mil dos-cents euros), corresponents a
les despeses de personal docent i Investigador que es dedicard a les tasques
d'ordre cientific i técnic, amb el suport de la FUEIB en el desenvolupament del
contingut del conveni (tasques des gestié econdmico-administratives).

La FUEIB també emetra un certificat que acrediti que l'aportacié econdmica s'ha
destinat per la consecucié del objectius fixats amb la collaboracié de FAETIB,
Aguest certificat contindra:

El nombre d'identificacié fiscal de la FUEIB.

Data de recepcié de 'aportacié econdmica de FAETIB

Destl que la mateixa ha donat a Faportacié econdmica en el compliment de la
seva finalitat especifica.

QUARTA. Vigéncia

El present conveni especific entrard en vigor en la data de la seva signatura i
finalitzara als dos mesos de la data de la seva signatura.

CINQUENA, Imatge

A les accions de difusié que es realitzin, s'ha d'incloure la col-laboracié de I'AETIB
amb insercié del logotip del Govern, i utilitzant la marca de 'AETIB en els casos
que pertoquin o en el sea defecte, i si és possible, mencions a I'Agéncia
d'Estratégia Turistica de les IHes Balears com a col-laborador. L'Us de la marca
s'ajustara a al Manual d'identitat corporativa de I'AETIB,
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SISENA.- Finalitzacié de l'acord

L‘acord finalitzara pel transcurs de la seva vigéncia, No obstant aixo, sera causa de
resoluclé anticipada del mateix el mutu acord de les parts, aixf com Fincompliment
per qualsevol de les parts de les obligacions contingudes en el mateix.

L'AETIB podra resoldre el present conveni especific, prévia comunicacié per escrit a
la FUEIB, estant obligada la FUEIB a restituir, en el termini maxim de dos mesos des
de la notificacié6 de la rescissié, limport de les aportacions realitzades per
I'Ajuntament corresponents a tasques no executades i abonades en els seglients
suposits:

e En el cas que, per qualsevol causa aliena a I'AETIB, les acclons que ha de
realitzar la UIB, a través del FUEIB, no arribin a desenvolupar-se.

e En el cas que la UIB o la FUEIB no realitzin la difusié de la participacié de
PAETIB en la forma acordada per les parts.

SETENA.- Protecci6 de dades personals

Informacié sobre el tractament de les dades personals continguts en el conveni
actual;

Els representants de totes dues parts reconeixen quedar informats i consentir que
les seves dades personals s'incorporin als sistemes i siguin tractats per l'altra part,
amb la finalitat del correcte desenvolupament de les activitats objecte del conveni
actual, sent necessaris per a la realitzacié d'aquest.

A fi de mantenir les dades actualitzades en tot moment, cada part haura de
comunicar a l'altra, de manera fefaent, gualsevol modificacié en aquestes dades de
caracter personal.

Qualssevol interessats té dret a presentar una reclamacié davant una autoritat de
control i podran exercitar els seus drets d'accés, rectificacid, supressié, limitacié del
tractament | oposicié, aixi com de portabilitat, soldicitant-lo a la part que
correspongui a fa direccié indicada a l'inici del present document, especificant el dret
que exerceix | aportant document oficial valid que li identifigui.
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VUITENA.- Conveni marc

En allo que no estigui previst en el present conveni especfic, s'estara al que disposa
el Conveni Marc de Col-laboraci6 signat per les parts el 28 de novembre de 2017,

Pel Govern de ies Illes Balears Per la Universitat de les I}les Balears i
Agéncia d'Estratégla Turfstica de les ta FUEIB,
//ﬂ"’ﬂl'e”sd Balears,

s ‘

IVA

[

Manuel Porras Romero

Director de I'AETIB Rector i president del Patronat de la
FUEIB

Lloreng Huguet

Diligéncia
El present conveni el va aprovar el Consell de Direccié de data
L@ A1% 2048, i el va ratificar el Consell de Govern en data ...

.................. de 20..,, de conformitat amb el que estableixen els
articles 24.2.24 i 147.2 dels Estatuts de !a Universitat de les Illes

Balears, aprovats pel Decret 64/2010, de 14 de maig (BOIB niim. 76,
de 22 de maig).
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