Conveni de col-laboracié entre la conselleria de Salut i Consum i FAjuntament
de Marratxi en matéria de consum (programa «Consum a ca teva»)

Parts

Patricia Gémez Picard, consellera de Saluti Consum en virtut del Decret 10/2019,
de 2 de juliol, de la presidenta de las Illes Balears, en nom i representaci6 de la
Comunitat Autdnoma, en exercici de les facultats que li confereixen els articles
11¢) i 80.4 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administraci6 de
la Comunitat Autdonoma de les Illes Balears i la Llei 7/2014, de 23 de juliol, de
proteccié de les persones consumidores i usuaries de les Illes Balears.

Miquel Cabot Rodriguez, batle de I'Ajuntament de Marratxi, en virtut de l'acord de
ple de data 15 de juny de 2019 en l'exercici de les facultats que li confereixen
Farticle 21 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local
modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacié i
sostenibilitat de 'Administracié Local.

Antecedents

1. La Conselleria de Salut i Consum i FAjuntament de Marratxi, de com( acord,
manifesten la voluntat d’unir esforgos per establir una via de col-laboracié agil
i eficac en benefici dels consumidors i usuaris, mitjangant 'organitzaci6 d'actes
divulgatius en matéria de consum i defensa dels consumidors i usuaris.

2. El Govern de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears té atribuides
competéncies en matéria de consum dins el marc de larticle 51 de la
Constituci6 i 30.47 de I'Estatut d’Autonomia, les quals gestiona la Conselleria
de Salut i Consum.

La Direccié General de Consum de la Conselleria de Salut i Consum exerceix
competéncies, entre d'altres, en materia de defensa dels drets de les persones
consumidores i usuaries; informacié i atencié a les persones consumidores i
usuaries; tramitacié i mediacié de les reclamacions i denincies de consum; i
resolucié de les controvérsies a través de l'arbitratge de consum.
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Aixi mateix, la Llei 7/2014, de 23 de juliol, de proteccié de les persones
consumidores i usuaries de les Illes Balears, diu en l'article 91.2 que a I'efecte
de coordinar l'actuacié de les diverses administracions publiques es poden
establir acords entre aquestes que permetin rendibilitzar els recursos humans
i materials de qué disposin i fer efectiu i eficag el control del compliment de la
normativa vigent.

3. Larticle 25 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de bases de régim local, atribueix als
ajuntaments la facultat de promoure les actuacions adequades per satisfer les
necessitats de la comunitat veinal i Farticle 29.2 v) de la Llei 20/2006 municipal i
de régim local de les Illes Balears déna fonament a la competéncies municipal
en mateéria de consum.

4. Per aixo, les dues parts acorden subscriure aquest Conveni, el qual té
naturalesa administrativa i es regula pel que disposa la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de régim juridic del sector public i, al capitol XV del Titol Preliminar i
larticle 78 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracié
de la Comunitat Autbnoma de les Illes Balears.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest Conveni, d'acord amb les seglients

Clausules

Primera
Objecte del conveni

El present Conveni té per objecte definir el marc de col-laboracié entre la
Conselleria de Salut i Consum i FAjuntament de Marratxi amb la finalitat de
coordinar 'organitzacié d'actes divulgatius en matéria de consum i defensa dels
consumidors i usuaris en el municipi de Marratxi | de facilitar la presentacié de
reclamaclons de les persones consumidores i usuaries del municipi a les
dependéncies municipals.

Segona
Compromisos especifics

a) L'Ajuntament de Marratxi ha de col-laborar amb la Conselleria de Salut i
Consum en la recepcié de reclamacions de consum que presentin a les
dependéncies municipals els seus residents, i les ha de traslladar a la Direcci6
General de Consum al més aviat possible. La Direccié General, una vegada que
rebi les reclamacions, les ha de tramitar per rigorés ordre d'entrada en el
Registre.

b) L'Ajuntament de Marratxi es compromet a facilitar la infraestructura
necessaria per realitzar els actes divuigatius d'informacié i formacié, com ara
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els locals adequats per a la formacié i divulgacié presencial i per
videoconferéncia, i convocar-hi els residents amb suficient antelacié quan
organitzi actes divulgatius al municipi.

¢) La Direcci6 General de Consum de la Conselleria de Salut i Consum es
compromet a posar a disposicié de I'Ajuntament els monitors i conferenciants
especialistes en temes de consum i defensa dels consumidors que necessiti,
tot tenint en compte les disponibilitats de la Direcci6é General. Per aixo,
ambdues parts han d'elaborar de manera conjunta un calendari d'actes per
realitzar al municipi de Marratxi, que permeti aprofundir en les quiestions més
rellevants per als consumidors.

Tercera

Obligacions econdomiques

Aguest conveni no suposa cap compromis de despesa per les parts, que
desenvoluparan els compromisos amb el recursos materials | personals dels que
disposen.

Quarta
Extincié del Conveni
Sén causes d'extincié del Conveni:

o El transcurs del termini de vigéncia de I'Acord sense que se nhagi acordat la
prorroga d’aquest.

o Lincompliment d'una de les parts de les obligacions i els compromisos
assumits.

o L'acord mutu.

0 Laimpossibilitat sobrevinguda del compliment de les obligacions, sempre que
no sigui imputable a qualsevol de les parts signants del Conveni.

=]

Per decisi6 judicial declaratoria de la nul-litat del Conveni.

Cinquena
Comissié de seguiment

Es preveu l'existéncia d'una comissié de seguiment amb representacio d'ambdues
parts, formada per dos representants de la Conselleria de Saluti Consum i dos
representants de 'Ajuntament, que s'han de reunir si és precis, amb l'objectiu de
fer el sequiment i resoldre les possibles dubtes i controvérsies.
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Sisena

Vigéncia

Aquest Conveni entrara en vigor el dia de la signatura i tindra una durada de
quatre anys. No obstant aixd, les parts podran acordar-ne expressament la

prorroga de conformitat amb el que estableix |a l'article 49 h de la Llei 40/2015,
d1 d'octubre, de régim juridic del sector public, fins a quatre anys més.

Setena

Régim juridic i jurisdiccié competent

Aquest conveni de col-laboraci6 té naturalesa administrativa i es regula pel que
disposa la Llei 40/2015, d"1 d'octubre, de régim juridic del sector public i Farticle 78

de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

En conseqiéncia, les qiestions litigioses que puguin sorgir amb motiu de
laplicaci6, interpretacié, compliment, extinci6, resoluci6 i efectes d'aquest
Conveni —que no es puguin resoldre de mutu acord— queden sotmeses a la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

Vuitena
Protecci6é de dades

Les parts han de complir, en tot moment, el que disposen la Llei Organica de
protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals i el Reglament General
(UE) de Proteccié de Dades vigents.

Com a mostra de conformitat, signam aquest conveni en dos exemplars.

Palma,
Per la consellera de Salut i Consum Pel batle de I'Ajuntament
Patricia Gébmez Picard Miquel Cabot Rodriguez
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Signant

PATRICIA JUANA GOMEZ PICARD

CONSELLERA DE SALUT | CONSUM

CONSELLERIA DE SALUT | CONSUM

COMUNITAT AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS

Data signatura: 15-mar-2021 12:55:22 PM GMT+0100

"Data signatura” és la data que tenia i'ordinador del signant en el moment de la signatura
Signant

MIQUEL CABOT RODRIGUEZ

ALCALDE

BATLIA

AYUNTAMIENTO DE MARRATXI

Data signatura: 26-mar-2021 03:19:52 PM GMT-+0100

"Data signatura” és la data que tenia I'ordinador del signant en el moment de la signatura
Firma amb segell de temps: 26-mar-2021 02:20:15 PM GMT+0100
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