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O SALUT I CONSUM Departament de Drets Socials
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SERVE

Prarroga del conveni d'encarrec de gestié entre el Servei de Salut de les Illes Balears i
'Institut Mallorqui d'Afers Socials per a la prestacié d'assisténcia sociosanitaria a
pacients de durada llarga de 'Hospital de Manacor a la Residéncia de Felanitx

Parts

julio Miguel Fuster Culebras, director general del Servei de Salut de les Tiles Balears en
virtut del Decret 51/2019, de 5 de juliol, que exerceix les competéncies gue li atribueix
particle 69.7 de Ia Llei 5/2003, de 4 d'abril, de salut de les llles Balears, en relacid amb
varticle 12 {apartats b i ) del Decret 39/2006, de 21 d'abri, pel qual s'aproven els Estatuts
de l'ens pablic Servei de Salut de tes llles Balears,

£1 Sr. Javier de Juan Martin, president de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials {en
endavant IMAS) en virtut del Decret d'organitzacié del Consell de Mallorca de 8 de
juliol de 2019 (BOIB nim. 92 de 09-07-2019) i del Decret de nomenament dels
membres del Consell Executiu del Conseli de Mallorca de & de juliol de 2019
(BOIB ndm. 92 de 09-07-2019), aixi com del previst a l'article 7.1 dels Estatuts de
FIMAS (BOIB ndim. 67 de 18-05-2019), actuant en representacio de 'IMAS per les
facultats qgue li confereix rarticle 7.2.6 d'aquests Estatuts i assistit per la secretaria
detegada de I'TMAS, en virtut del nomenament publicat al Butlleti Oficial de les
Illes Balears nam, 188, de 31 d'octubre de 2020.

Antecedents

1 £l dret a la proteccié de ia salut esta reconegut en larticle 43 de la Constitucid
espanyola de 1978 com un dels principis rectors de la politica social i econdmica. kn
fapartat 2 d'aquest article es preveu que correspon als poders publics organitzar i
tutelar la salut pdhblica per mitja de mesures preventives i les prestacions i els serveis
necessaris.

2 Varticle 12.3 de 'Estatut d'autonomia de les Illes Balears —segons la redaccié donada
per la Llei organica 1/2007, de 28 de fehrer— estableix entre els principis rectors de
Tactivitat pablica que les institucions propies de les llles Balears han de promoure el
desenvolupament sostenible de manera que s'asseguri a tota la ciutadania faccés als
serveis ptiblics i el dret a ia salut, entre daltres.

3 Amés, larticle 30.48 de ['Estatut d'avtonamia atribueix a les Illes Balears la
cormpeténcia exclusiva per a l'organitzacié, el funcionament i ef contrel dels centres
sanitaris pubtics | dels serveis de salut; 1a planificacid dels recursos sanitaris; ia
coardinacio de la sanitat privada amb el sistema sanitari pdblic, | la promocié de ta
salut en tots els ambits, en el marc de les bases i la coordinacié general de la sanitat.

1deil

Servei Juridic administratiu

Expediente 766703Q

Codigo Seguro de Verificacion: KIAA LVHM CVR4 LMY HNJC

Pdg. L de i3



ds T ais Soiats Servei Juridic administratiu

Expadiente 766703Q

NIF: GAOTROA480

—
o
[=1
~
[
Y
o
=
—
I3

£
+
M
=
©
wm
=
-
o
[=3
P
]
=
"
~

Z
@
hvy
o
E=4
&
2
i
O
@
&
&
H
o
&
L]
A=)
v
e
T
Z
[=4
o
()

larticle 31.4 clisposa que, en el marc de la legislacié basica de Festat, correspon a llles
Balears ef desplegament legistatiu i I'execucié de les matéries de salut i sanitat,

4 El Consell de Mallorca té competéncies en matéria de serveis socials | assisténcia social
a l'empara de l'article 70.4 de 'Estatut d'autonomia, que han estat transferides en virtut
de [a Liei 12/1993, de 20 de desembre, d'atribucié de competéncies als conselis

s.
nﬁiﬁ‘qsg} insulars en matéria de serveis socials | assisténcia social, i la Llei 14/2001, de 29

& ! 4 N . n Y .
%‘% .-‘r# d'octubre, datribucié de competéncies als consells insulars en matéria de serveis
E%é‘ sociafs i de sequretat sacial, en els termes i amb F'abast aue s'estableixen en aguestes

) - is.
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488 5 UIMAS és un arganisme autonom amb personalitat juridica propia, creat pel Consell de
=35 Mallorca per exercir de manera directa i descentralitzada ies competéncies atribuides
= el . 3o N . B s

g;g i per qualsevol titol al Consell de Mallorca en matéria de serveis socials | proteccia de
= menors.
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] 6 Diacord amb l'article 7.2.6 dels Estatuts de FIMAS, correspon a la Presidéncia autoritzar

els convenis de colaboracié amb altres organismes i entitats publiques i retren
comptes posteriorment al Ple del Consell de Mallorca.

7 El Servei de Salut de les Hlles Balears és un ens public autdnom al qual es confia la
gestid dels serveis ptiblics sanitaris de caracter assistencial de les llles Balears. [sta
adscrit a la Conselleria de Salut | Consum del Govern de les liles Balears i desenvolupa
les funcions segiients:

7.4 La gestid del conjunt de tes prestacions sanitaries.

7.b Ladministracio i fa gestio de les institucions, dels centres i dels serveis sanitaris
que té adscrits organicament i funcionalment.

7.¢ La garantia d'una assisténcia sanitaria de quatitat.

8 Per tant, el Servei de Salut és |'entitat que proveeix la poblacid balear dels serveis
sanitaris. En depenen tots els centres i els recursos sanitaris de la xarxa publica, tant
els de l'atencié primaria (centres de salut i unitats basiques de salut) com els de
Fatencid hospitalaria {(hospitals, 061, ambulancies de transport sanitari i les xarxes
sociosanitaria i de salut mental).

9 larticle 7 de ia Llei 16/2003, de 28 de malg, de cohesid i qualitat del Sistema Nacional
de Salut, en regula el cataleg de prestacions, entre les quals hi ha la prestacié d'atencié
saciosanitaria, definida en larticle 14 com el conjunt de les cures destinades
generalment als malalts crénics que, ateses les seves caracteristigues, es poden
beneficiar de Factuacid sinérgica dels serveis sanitaris i dels serveis socials.

10 A més, l'article 14,2 de la Llet 16/2003 estableix que, en ffambit sanitari, Yatencio
sociosanitaria en tot cas ha de comprendre tes cures sanitaries de durada llarga,
latericio sanitaria en la convalescéncia i la rehabiitacio dels pacients amb aigun déficit
funcional recuperable. En aquest sentit, l'article 14.3 indica que els serveis sanitaris |
sacials han de garantiy ta continuitat d'aquesta prestacio amb la coordinacio adequada
entre les administracions publiques corresponents, que en el cas gue ens acupa sén
ladministracié autonomica i l'administracid insular,
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L

b ‘
PEE ST ACORD DE PRORROGA - SEFYCU 2640391
i

& 1] w :g
El {‘1_‘1- 0 Le comprobacidn de la sutenticidad de este documento y olra informacidn estd disponitble en Iitps:fimas.sed pualbs esf P3g. 2 de 13




St ."'y

FIRMADQ PR

31/05/2021

Javier De Juan Martin

Conseller de Drets Socials | President de 'TMAS

=3

o
ﬁﬁm
S
= W ] E

S
=y

fe]

FIRMADC POR

31/05/2021

CATALINA ULULL VALLES
Secretaria Delegada

WP Sipanamen. de et suiat Servei Juridic administratiu

Expediente 766703Q

HIF QF7004430

‘article 1 de {a Llei 40/2015, d"1 d'octubre, de régim juridic del sector piblic, regula
fencarrec de gestié; en l'apartat 1 disposa que «la realitzacié dactivitats de caracter
raterial o t&écnic de la competéncia dels drgans administratius o de les entitats de dret
public es pot encarregar a altres érgans o entitats de dret piiblic de la mateixa
Administracid o d'una altra, sempre gue entre les seves competéncies estiguin
aquestes activitats, per raons d'eficacia o quan no es posseeixin els mitjans técnics
idonis per exercir-les». | P'apartat 3.5 estableix que «guan 'encarrec de gestio s'efectuy
entre organs | entitats de dret public dadministracions diferents, s'ha de formalitzar
mitjangant la signatura del conveni corresponent entre ejles».

12 Perla seva part, l'article 30 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de
ladministracid de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears, regula l'encarrec de
gestid en temes molt semblants a la legislacio estatal.

13 AlArea de Saiut de Lievant, el Servei de Salut disposa de I'Hospital de Manacor, que ha
de donar suport a pacients sociosanitaris tot i que no té prou mitians per atendre la
demanda de la comarca.

14 Per la seva banda, 'IMAS disposa d'una Residéncia de persanes grans a Felanitx —
Residéncia de Felanitx—, amb autoritzacid des de Vany 2001, que té capacitat per
atendre persones amb un perfil sociosanitari i disposa de servei d'infermeria durant
les 24 hores del dia.

15 Lavaluacio de Fatencid prestada per la Residéncia de Felanitx 'any 2018 s'ha dirigit a
pacients que necessitaven rehabhilitacié ifo convalescéncia; hi han estat ingressats una
mitjana de temps de 30 dies, molt ajustada a una estada mitjana. Els indicadors
globals de 2018 sén els seglients:

15.u Mitjana de temps de les estades: 36,7 dies.

15.h £l 77 % dels pacients han estat inclosos en un programa de rehahilitacid,
15.¢ Percentatge de mortalitat: 21,2 %.

15.d Destinacio després de Falta: 47 %, al domicili; 21,2 %, éxitus; 10,8 %, trasliat

auna residéncla; 13 %, trasllat a un hospital sociosanitari, i 5 %, trasflat a un
hospital d'aguts a causa d'alguna descompensacid.

15.¢ Avaluacié de fautonomia segons f'escala de Barthel: millora de l'autonomia
de 16 punts; mitjana de 36,4 en el moment de lingrés i mitjana de 52,3 en el
moment de l'alta.

16 El Servei de Salut donard accés als sistemes d'informacio sanitdria una vegada que
s'hagin emplenat i sighat tots els formularis gue la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, obliga a
formalitzar. Aguest accés facilitara el registre i la mesura dels indicadors i també
servira per motivar | formar en qualitat els professionals sanitaris de la Residéncia de
Felanitx,

17 Per complir alld ¢ue determina la Llei organica 3/2018, cal establir les clausutes que
reguiaran l'accés de de I'TMAS a les dades de caracter personal per compte del Servei
de Salut i el tractament que hi donara.
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18 Ambdues institticions reconeixen expressament gue so6n necessaries la planificacid
integral i la coordinacié interadministrativa a fi de fer possible assolir resultats efeciius
en Ja promocio de ta salut i en el benestar social, en el marc del projecte comi de
millora de la qualitat assistencial | de consecucia de eficiéncia maxima dels recurses
sanitaris i socials pablics.

2o
%ﬁfﬁs 't‘-g;: Ambdues parts ens reconeixerm midtuament la capaciiat legal necessaria per formatitzar
g aguest conveni d'acord amb les seallents
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zE i1 tobjecte d'aquesta prarroga del conveni és encarregar a FIMAS la gestio de la

g&{ continuftat de les cures complexes /o de ta convalescéncia dels pacients del

3 Sector Sanitari de Llevant que requereixen convalescéncia o rehabilitacio a la

Residéncia de Felanitx després de ser donats d'alta de I'Hospital de Manacor.

1.2 PIMAS posara a disposicié del Servei de Salut deu habitacions individuals situa-
des a la dreta de la primera planta de la Residéncia de Felanitx. La Unitat dis-
posa de zona comuna, banys adaptats i espai compartit per a rehabiitacié.

1.3 Els criteris d'inclusid de pacients son els segUents:

3.a Pacients de més de 65 anys o a partir de 55 amb alguna discapacitat reco-
neguda que necessitin convalescéncia despiés de rebre l'alta de 'Hospital
de Manacor perd que no requereixin proves diagnastiques ni analitiques.

3.b Pacients gue estiguin pendents d'una plaga en un hospital sociosanitari.

3.¢ Sacceptaran un maxim de dos pacients en régim d'ailiament al mateix
temps perd es donard prioritat als casos d'aillament per contacte quan co-
incideixin amb casos d'aillament per causes respiratories.

3.d En cas de dubtes sobre ¢ls aillaments o els tractaments de gérmens madti-
resistents, cal consultar directament el Grup de Control d'infeccioses de
I'Hospital de Manacor.

14 Nos'admetran els pacients segilents:

4.0 Pacients en régim d'aifiament per causa de tuberculosi, MRSA, acinetolhac-
ter o variceHa.

4.6 Pactents en la situacio de darrers dies (no-exclusio de pacients palliatius).

4.c Pacients derivats pel Servei d'Urgencies.

4.d Pacients que necessitin cures complexes, com ara Ulceres complicades que
requereixin molt de temps d'atencid o cures de gran carrega assistencial.

4.e Pacients amb necessitats sociafs pendents de resoldre. Per a aquests casos
es disposa de cinc places a la Residéncia de Felanitx per a estades tempo-
rals (maxim de dos mesos), que ha de tramitar el treballador social de la
Zona.

4.f Residents crdnics de la Residéncia de Felanitx en estat de convalescéncia,
que ocupen fa seva placa de resident.
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4 Procé

4.1
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4.g Pacients amb alguna mailaltia psiquiatrica o un procés agut.

S'ha de procurar gue la durada de Festada no superi els tres mesos. Sj 'ha de
sobrepassar aguest termini, el pacient ha de ser valorat de bell nou pel coordi-
nador de 'Hospital de Manacor i pel coordinadoer de la Unitat de la Residéncia
de Felanitx a I'efecte de donar-li I'alta o mantenir-lo com a beneficiari en fambit
aguest conveni. 5i hi continua ingressat, cal repetir aquestes revisions amb !a
mateixa periodicitat.

t de derivacid

Cal evitar sempre la derivacié directa des del Servei d'Urgéncies de 'Hospital
de Manacor.

Els pacients han de ser derivats des de les unitats d'hospitalitzacié sempre gue

estiguin estables i amb una valoracié integrat amb aguests requisits minims:

2.a Informe d'alta médica.

2.b Informe de continuitat de les cures d'infermeria.

2.¢ Motiu i objectiu del trasliat: cal identificar el potencial de millora del paci-
ent, el pla terapautic i Festimacioé de l'alta.

2.d Situacid funcional (Barthel), cognitiva (Pfeiffer) i social.

Z.e Test de Braden de prevencié d'Uiceres per pressio.

2.f Tractament indicat en el moment de l'alta.

t de trasilat de 'Hospital de Manacor a la Residéncia de Felanitx:

Cada dia, de 8.00 a 10.00, e| Servei d’Admissid de la Residéncia de Felanitx ha
de notificar al Servei dAdmissié de I'Hospital els llits disponibles, tes altes i el
éxitus.

Al'Hospital de Manacor la infermera gestora de casos €s la responsable de
gestionar els casos susceptibles de trasliat i de comunicar-ho dacord amb
lequip de la unitat responsable al Servei d'Admissié del centre,

El Servei d'Admissid de 'Hospital dura a terme els trasliats segons la disponibi-
litat de la Residéncia de Felanitx.

La Residéncia de Felanitx podra trasliadar pacients a! Servei d'Urgércies de
I'Hospital de Manacor si presenten complicacions no assumibles.

llequip assistencial de la Residéncia de Felanitx ha de ser un equip multidisci-
nlinari (infermeria, medicina, fisioterapia i treball social).

5 assistencial
El procés assistencial consisteix en les accions seglients;

1. Valoracié integral del pacient:
a.7 Valoracio clinica integral (medica i d'infermeria).
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a.2 Valoracié funcional: Barthel, Lowton i Brody, Dowton.

a.3 Valoracis cognitiva/psicologica: Pfeiffer.

a.4 Valeracid secial.

1.5 Flaboracié del pla terapéutic individualitzat:

6.1 Problemes actius detectats pels professionals de llequip | mesures

adoptades per rescldrefs.
i.¢ Seguiment diari dels pacients,
1.¢/ Reunid setmanal de lequip per revisar ef pla terapéutic i la previsid daltes.
! » Alta del pacient:

¢ 1 Elaboracié de l'informe d‘alta medic, d'infermeria i social,

e.2 Tractament tenint en compte la Guia de recomanacions per o latencid af
paclent polimedicat, disponible en aquest enllag:
www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?
ctri=MCRST35321100899&id=100839

2.3 Citar el pacient en el madul «Continuitat assistencial» de l'agenda del
metge de familia i de linfermer. Si no és possible, cal contactar amb ef
centre de salut per a la continuitat de les cures.

4.2  lLa Residéncia de Felanitx ha de dur a terme una instatlacié d'oxigen perqué to-
tes les habitacions on s'ubiquen els pacients que requereixen convatescéncia,
rehabilitaclé o cures patliatives disposin d'oxigen i de buit amb la pressio ne-
cessaria, a fi que no hagi d'haver-hi botelles d’'oxigen a les habitacions. Per ia
seva part, el Servei de Salut es compromet a subministrar l'oxigen que es re-
auereixi en aquestes deu habitacions.

4.3 iLa Residéncia de Felanitx ha de presentar trimestralment al Servei de Salut la
documentacid segient:
3.0 Activitat:
a.l Nombre dingressos i diestades.
a.2 Mitjana de temps d'estada i ratacid,
.3 Nombre daltes, d'éxitus i de trasllats de pacients aguts,
a.4 Destinacié en el moment de l'alta.
a.5 Dies d'ingrés de cada pacient.
a.6 Llista de pacients que, en acabar el tractament rehabilitador de conva-
lescéncia, no poden ser donats d'alta médica per raons socials.
» Qualitat:
h.1 Barthel en el moment de fingrés i de l'alta.
b.2 Pfeiffer en el moment de l'alta.
bh.3 Registre de caigudes.
b.4 Registre d'llceres
h. 5 Planificacio de l'aita.

(]

5 Obhligacions de 'IMAS

51  Reservar un total de deu places a ta Unitat de Convalescéncia de la Residencia
de Felanitx perqué les ocupin pacients procedents de 'Hospital de Manacor.

Rk

INSTITUT MALLORQUE D'AFERS SOCIALS Cédigo Seguro de Verificacion: K9AA |LVHM CVR4 SLMY HNJC

ACORD DE PRORROGA - SEFYCU 2640391

|.a comprabacion de la aulenticidad de este documento y obra informacidn estd disponible en nlips:Himas.sedipualea.es/ Pdg. e 13



2
=

31/05/2021

Javier De Juzn Martin

Conseller de Drets Socials | Prasident de |

"

£3[a]
R

e

&

FIRMAGG POR

Secretiria Delegada
31/05/202:

CATALINA LLULL VALLES

ZNEAENN

Departamer: de

KIF: QO7004480

5.2

s Servei Juridic administratiu

Expediente 766703Q

Donar d'alta a {a Unitat de Convalescéncia efs pacients que |i derivi el Servei de
Salut en els termes previstos en ta legislacio vigent i prestar-los assisiéncia so-
ciosanitaria,

Justificar la quantitat percebuda pel Servei de Salut per sufragar l'encérrec per
mitja de la certificacié de la Intervencid Delegada de 'TMAS que acrediti que els
fons percebuts s'han aplicat a la consecucia de 'objecte daquest conveni. £1
termini per justificar-hi acaba el trimestre segtient ai venciment del conveni.

6 Obligacions del Servei de Salut

6.1

6.2

6.3

Controlar que els pacients derivats compleixin les caracteristiques establides
en{a cladusula 1. Els pacients proposats per ingressar a ta Unitat de Convales-
céncia no han de patir cap procés agut, incioses les patologies psiquiatriques.

Comunicar amb una antelacié d'una setrmana cadascun dels ingressos a la Uni-
tat de Convalescéncia de la Residéncia de Felanitx.

Pagar el cost de 'encarrec de gestié d'acord amb la clausula 8 d'aquast conve-
nk.

7 Instruccions per accedir a les dades de caracier personal i tractar-les

7.1

7.2

Les parts es comprometen a respectar i a aplicar la normativa vigent en maté-
ria de proteccié de dades, especialment ta Llei organica 3/2018 i el Reglament
{UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu
a la proteccid de les persones fisiques respecte al tractament (e dades perso-
nals i a {a lliure circufacié d'aquestes dades.

Instritcclons per accedir a les dades de caracter perscnal i tractar-les

2.a A lefecte d'accedir a les dades, la Residéncia cle Felanitx queda obligada
amb caracter general al deure de confidencialitat i seguretat de les dades
de caracter personal.

2.b Amb caracter especific, en totes les previsicns de les activitats que formin
part de Yexercici de les seves funcions |a Residencia esta subjecta a les dis-
posicions segiients que concreten —de canformitat amb la Liei organica
3/2018 t el Reglament {UF) 2016/679— els requisits [ les condicions que han
de complir els sisternes | les persones que participen en el tractament de
tes dades:
£.1 Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que en deri-

vin, nomeés per a la finalitat objecte d'aquest conveni. En cap cas no
podrad utilitzar les dades per a finalitats propies.

h.2 Obtenir, en cas necessari, el consentiment de |a persona interessada
per al tractament de les seves dades personals ambs la finalitat indica-
da i seguint el model de consentiment establert pel Servei de Salut.

b.3 Tractar les dades d'acord amb les instruccions del Servei de Salut. En el
supdsit que la Residéncia de Feianitx consideri que alguna de les ins-
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truccions o qualsevol aitra disposicié en matéria de proteccié de dades
infringeix el que disposa la normativa de proteccit de dades n'ha d'in-
formar immediatament el responsable del tractament.

bh.4 Complir els procediments, les normatives j les politiques ds dels sis-
temes d'informacio del Servei de Salut, segons correspongui per a ta
realitzacié de l'objecte del conveni, en especial aild que estableixen el
Codi de bones practiques del Servei de Salut en ['Us dels sistemnes d'in-
formacid | en el tractament de les dades de caracter personal i el De-
cret 2/2018, de 23 de febrer, pel qual s'aprova la politica de seguretat
de la informacio del Servei de Salut de les llles Balears.

b.5 No podra subcontractar cap prestacid de servei quie suposi ef tracta-
ment de dades personals del Servei de Salut, tret dels serveis auxiliars
necessaris per a acompiir les funcions normals de ia Residéncia de fe-
lanitx,

h.6 Sifos necessari subcontractar algun tractament, aguest fet s'haura de
comunicar per escrit al Servei de Salut amb una antelacid de 72 hores
tot indicant els tractaments gue es pretén subcontractar i identificant
de manera clara i inequivoca 'empresa subcontractista i les seves da-
des de contacte. La subcontractacié es podra dur a terme si el Servei
de Salut nc manifesta oposicio en el termini establert.

5.7 Sila Residéncia de Felanitx ha de transferir dades personals a un aitre
pais o a una organitzacio internacional, en virtut del dret de la Unid ¢
dels estats membres que hi sigui aplicable, ha d'informar préviament
el Servei de Salut d'aquesta exigéncia legal, llevat que aquest dret ho
prohibeixi per raons importants d'interés public.

b.8 No podra en cap cas fer transferéncies internacionals de les dades que
son responsabilitat del Servei de Salut fora de FEspai Econdmic Euro-
peu sense l'autoritzacié prévia per escrit del Servei de Salut i, en els ca-
sOs en gué es requereixi, sense l'autoritzacio prévia de 'Agéncia Espa-
nyola de Proteccio de Dades, de conformitat amb el que s'estableix en
el titol VI de la Liei organica 3/2018.

bH.9 No comunicar les dades a terceres persones, lievat gue tengui fauto-
ritzacid expressa del Servei de Salut en els suposits legalment admissi-
bles,

b. 10Servar el deure de secret respecte de les dades de caracter personat a
qué hagi tingut accés en virtut d'aquest encarreg, fins i tot després que
finalitzi l'objecte d'aquest.

b. 77 Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometin expressament i per escrit a respectar la confidenciatitat i
complir les mesures de sequretat corresponents, de les gquals cal infor-
mar-les convenientment. Mantenir a disposicié del responsable de
tractament la documentacio acreditativa det compliment d'aquesta
abligacid.

b. 12 Garantir la formacid necessaria en mateéria de proteccic de dades per
sonals de les persones auteritzades per tractar dades perscnals,

h. 13 Posar a disnosicié del Servei de Salut tota la informacié necessaria per
demostrar que compleix les seves obligacions i per fer les auditories o

8de =
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nspeccions del Servei de Salut o d'un altre auditor autaritzat per
aguest,

&, 14 Implantar mecanismes per a) garantir la confidencialitat, integritat,
disponiniitat i resifiéncia permanents dels sistemes | serveis de tracta.
ment; b) restaurar la disponibilitat | faccés a les dades personals de
forma rapida, en cas d'incident fisic o técnic: ¢} verificar, avaluar i valo-
rar, de forma regular, Feficacia de les mesures técniques i organitzati-
ves implantades per garantir la seguretat del tractarment: d) pseudoni-
mitzar | xifrar les dades personals, si escau, | e} indicar el codi de can-
ducta, el segeli, la certificacié o un altre estandard on s6n definides les
mesures aplicables,

H.151.a Residéncia de Felanitx ha de notificar al Servei de Salut, sense dila-
cit indeguda i en qualsevol cas abans def termini maxim de 24 hores,
les violacions de seguretat de les dades personals a carrec seu de les
qual s'assabenti, juntament amb tota ia informacid rellevant per docu-
mentar i comunicar la incidéncia.

b. 16 No caldra ta notificacié quan sigui improbable que la viotacié de la se-
guretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones
fistgues.

L7780 se'n disposa, cal facilitar o) la descripcid de a naturalesa de }a viola-
cié de la seguretat de les dades personals, inclusivament quan sigui
possible, les categories i el nambre aproximat de persones afectades, |
les categories | el nombre aproximat de registres de dades personals
afectades; b) el nom i tes dades de contacte del delegat de proteccid
de dades o d'un altre punt de contacte en el qual pugui obtenir-se més
informacio, i 3} la descripcid de les possibies consequiéncies de la vio-
lacié de la seguretat de les dades personals,

b.18Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, en la mesura
que no ho sigui s'ha de facilitara Ja informacié de manera gradual sen-
se diiacid indeguda,

b. 19 Addicionalment, la Residéncia de Felanitx ha de descriure les mesures
adoptades o proposades pel Servei de Sajut per posar remei a la viola-
¢S de la seguretat de les dades personals, incleent-hi, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius,

b.20Posar a disposicid def responsable del tractament tota la informacid
necessaria per demostrar que compleix les seves obligacions | per fer
de les auditeries o inspeccions del Servej de Salut o dun altre auditar
aytoritzat per aquest.

b.21Posar a disposicié del Servei de Safut els procediments, Is normatives
les politiques d'Us dels sistemes.

b.221a Residéncia de Felanitx ha d'assistir ef Servei de Salut en la resposta
a lexercici dels drets d'accés, rectificacid, supressio | aposicié, limitacié
del tractament i portabilitat de les dades.

.23 Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio,
supressid i oposicié, limitacié del ractament o portabilitat de les da-
des davant la Residéncia de Felanitx, acuesta ho ha de comunicar per
correu electrénic a ladrega dpd@ibsajures immediatament, en cap cas

CEISE

Cédigo Seguro de Verificacion: KIAA LVHM CVR4 SLMY HNJC

La comprobacin de la autenticidad de este documento y otra informatidn esid disponible en hitps #fimas sedipuatioa.esf Pég 9¢e 13



ST ae

FIRMABO POR

31/05/2021

Javier De Juzn Martin

Consaller de Drats Socials i President de FIMAS

[ElEgkidalE
HEAAE
eI

e
g

OR

e
—
o
o
o~
ui
o
2
o

FIRMAS

3

Secretaria Delegada

CATALINA LLULL VALLES

NIF. QuiGEasas

8

1

o
Gl
o

més enlla del dia feiner seqUent al de la recepcid de ia sotlicitud, jun-
tament —si escau— amb altres informacions que puguin ser relie-
vants per resoldre [a soklicitud.

2.c Amb caracter especific, en totes les previsions de les activitats que formin
part de Vexercici de fes seves funcions, el Servei de Salut esta subjecte a les
disposicions seglients que concreten —de conformitat amb la Llei organica
3/2018 i el Reglament {UF) 2016/679— els requisits | les condicions que han
de complir els sistermes i les persones que participen en el fractament de
les dades:

c.1 Concedir a la Residéncia de Felanitx laccés a ia informacio necessaria
per a l'objecte d'aquest conveni.

.2 Posar a disposicié de la Residencla els procediments, les normatives i
tes politiques dis dels sistemes d'informacis, segons correspongui
per realitzar 'objecte de lencarrec,

¢.3 Supervisar el tractament, incloses tes inspeccions auditories, si escau.

c.4 Fer les consultes a Fautoritat de contro! pertinent sobre els tracta-
ments abjecte daquesta clausula, a fi de garantir el complirnent del
que disposa el Reglament (UE} 2016/679.

c.5 Vetlar préviament i durant tot el tractament perqué la Residéncia de
Felanitx compleixi la Llei organica 3/2018 el Regiament {UE)
2016/679.

c.6 Quan venci el conveni, revocar les credencials i efs permisos concedits
al personal designat per la Residéncia de Felanitx.

7.3 Finalitzacid del tractament

7 a A eleccié del Servei de Salut, la Residéncia de Felanitx ha de 7) tornar al Ser-

vei de Salut les dades de caracter persanal §, si escau, els suports on cons-
tin, una vegada complerta la prestacié; 2) designar per escrit el responsa-
ble, les dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una
vegada complerta la prestacié, | 3) destruir les dades una vegada compler-
ta Ia prestacié i certificar-ne la destrucci6 al responsable per escrit.

3.b La devolucid ha de suposar lesborrament total de les dades existents en
els equips informatics utilitzats per la Residéncia de Felanitx.

3.c No obstant aixd, la Residencia de Felanitx pot conservar-ne una copia, amb
les dades bloguejades degudament, mentre es puguin derivar responsabi-
litats de l'execucio de fa prestacid.

Ffinangcament del servei
21 La despesa maxima anual prevista és de 486.180,00 €, amb carrec ala partida

pressupostaria 60001G/412£01/25200/00, 366.300,00 € corresponents a lany
20211 119.880,00 € a l'any 2022,

4.2 El Servei de Salut pagara les deu places concertades daguesta manera:
2.0 Un minim de tres places a 94,00 € per Hit i dia, sempre que el pacient rebi
rehabilitacid.

2.5 Un maxim de set places a 150,00 € per llit i dia durant un maxim de 30 dies,

sempre qgue el pacient rebi rehabilitacic per millorar ¥sutonomia o per re-

10 s 1
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cuperar fautonomia perduda després d'haver patir una reaguditzacié de la

patologia de base.
Z.¢ A partir del 31é dia d'estada, s'abonaran 94,00 €/dia en lioc de 150,00 €, en-

cara que el pacient continui rebent rehahititacid.

Le Residéncia de Felanitx es compromel a compliv una ocupacid de, almenys,
el 70 Q.

Si no s'ocupen diariament les deu habitacions previstes, tenint en compte que
el personal de la Residéncla de Felanitx ha d'estar a disposicia del Servei de Sa-
iut, s'abonara el 50% del preu establert per habitacié d'estada (47,00 £).

o L prey Méxim perany | Maxim perany
10 places con L B I e Ly K [
Pt v pacient/dia LER02] e 22 o
7 places 150,00 € 288.750,00 € 94.500,00 €
3 places 94,00 € 77.500,00 € 25,380,000 €
TOFAL MAXINM 366,300,00 € 119.880,00 €
8.5  E| pagament s'efectuara una vegada presentada ia factura expedida d'acord

88

amb la normativa vigent i conformada degudament pel Servei de Salut,

El Servei de Salut determinara la documentacid necessarta com a justificant de
Factivitat duita a terme.

El Servei de Salut i 'IMAS poden acordar les modificacions que convenguin a
les parts respecte del suport i de la disposicio de dades en ja facturacié,

LIMAS ha de justificar aquestes quantitats presentant un certificat de la Inter-
vencio o de la Secretaria amb el vistiplau del president que acrediti que la
despesa efectuada durant e} trimestre correspon al desenvolupament de les
activitats gue sén Fobjecte d'aquest conveni. En el certificat cal especificar els
aspectes seglents: la relactd de les places concertades, el nambre total de dies
d'ocupacid de la plaga, la indicacié dels usuaris que han ocupat ia plaga, la data
de falta i de la baixa, el preu mensuat de ta plaga ocupada, el copagament
mensual de Yusuari, limport total de la despesa de cada placa i els dies durant
els quals les places no s'han ocupat i 'import en ef neriode corresponent,

9 Coordinacio i seguiment

9.1

9.2

La coordinacio i ef seguiment d'aquest conveni s'ha de fer mitjangant una co-
missid de coordinacid § seguiment, que ha d'estar formacda per dos represen-
tanis de cada una de les parts i s'ha de reunir periddicament a propasta del
Servei de Salut o de FIMAS.

Acquesta Comissié té les funcions segiients:

2.a Vetlar per I'execucio i el compliment del conveni.
2.h Revisar els aspectes operatius i els criteris aplicables.

11 de 13
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e 2.c Proposar les millores gque consideri adients.
h 2.¢d Resoldre els dubtes que es puguin plantejar sobre la interpretacic i Faplica-
] cié del conveni,
= - . .
g 2.¢ Supervisar el seguiment dels casos.
. 10 Vigéncia
e
4 - . N ‘s . B v . . .
3 e':‘ﬁ 10.1 [ conveni tindra una vigéncla d'un any, amb eficacia retroactiva a partir det'
< ¥ b
e drabril de 2021 pets maotius exposats en la memaria justificativa.
FIRIMADO POR . . .
o o 10.2 Es poden pactar prorrogues anuals si amhdues parts es acorder: expressa-
Ty . . . . v
J88 ment i per escrit, amb una antelacid de dos mesos al venciment def conveni o
ES R X
a8 de {a prérroga corresponent,
SeH
EE:
= 11 Resolucid
Ja
g
by Agquest conveni es pot resoldra de manera anticipada per les causes seglients;

1.a l'acord de les parts, que s'ha de formalitzar per escrit,

1.b La impossibilitat sobrevinguda, lagal o material, de complir les obligacions que
es deriven de Yobjecte del conveni.

1.c Uincompliment, per qualsevol de les parts, de les clausules pactades, amb ia de-
nancia prévia d'una de les parts. En aguest cas es poden exigir les responsabili-
tats que es derivin de lincompliment.

12  Condicions administratives

12.1 D'acord amb l'articte 6.3 de 1a Llei 9/2017, de 8 de novermbre, de contractes del
sector public, aquest conveni de cotfaboracio esta exclas de I'ambit d'aplicacio
d'aquesta Llei, sense perjudici d'aplicar-ne els principis rectors per resotdre els
dubtes que es plantegin.

17,2 Aquest conveni també queda exclos de Pambit d'aplicacié del Decret tegisiatiu
2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refds de la Liei de subven-
cions {article 2),

12.3 Cal atenir-se a alld que disposen l'article 11 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de
régim uridic del sector public, i Farticle 30 de {a ilei 3/2003.

i3 jurisdiccid competent
Les gliestions litigioses que es derivin d'aquest conveni s'han de sotmetre

préviament a ta Comissio de Seguiment | Coordinacié. En cas de discrepandia, shan
de sotmerre a ta jurisdiccio contencinsa administrativa.

14 Publicacié
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