-

i
!!;,l

G CONSELLERIA

O MODEL ECONOMIC,

T TURISME | TREBA _ e _ {0« F
B Ueb ' B LL é!iy’v'lALLORCA ’ \Z’A/ i éjji@ ME

V4 T EEEEEmy AU ATKM ST O T LR

+
11 ,
ek %7 %ALY

CONVENY DE COL-.LABORACIO ENTRE L'AGENCIA D'ESTRATEGIA TURISTICA DE
LES ILLES BALEARS (AETIB), ESSENTIALLY MALLORCA, ASSOCIACIO HOTELERA
DE MENORCA (ASHOME)} I FOMENTQ DEL TURISMO DE LA ISLA DE IBIZA PER
DUR A TERME L'ANALISI, IDENTIFICACIO, SEGMENTACIO I ESTRUCTURACIO DE
L'OFERTA DE LUXE A MALLORCA, MENQRCA I EIVISSA,

PARTS

Francesc Mateu Aguild, Director de I'Agencia d'Estratégla Turistica de les liles
Balears amb NIF Q-5755004H, (d'ara endavant AETIB), en I'exercici de les facultats
atribuides per la lletra n) de l'article 11.2 del Decret 18/2018, de 22 de juny, pel
qual es reorganitza, reestructura i regula I'Agéncia d'Estratégia Turfstica de les
IHes Balears (BOIB num. 77, de 23 de juny de 2018).

Jesas Cuartero Martinez amb = com a representant de Essentially
Mallorea, amb CIF G16546772 i domicili al carrer de Camp Franc,31. Poligono Son
Oms 07610, Palma, en qualitat de president, segons el que sestableix lacta
fundacional de l'associacié Essentially Mallorca del 27 de setembre 2017.

Lufs Pablo Casals Villalonga, com a representant d'ASHOME amb CIF GO7097959 |
domicili al carrer de Artrutx 10 2° 2° - Edificio CAEB - 07714, Mad, en qualitat de
president, segons el que s'estableix al ceriificat de Yacta de Fassociacié de
I'assemblea general del 18 de juliol de 2019,

Alejandro Sancho Ferrer amb ., com a representant de "Fomento
del Turismo de la isla de Ibiza", amb CIF G07102569 dins del gual s'estableix el
club de producte que promociona el turisme de luxe “Ibiza Luxury Destination®,
amb domiclli al carrer Historlador j. Clapés n°4, Eivissa, en qualitat de president
segons s'estableix en assemblea ordinaria de 25 d'octubre de 2019,

Les paits es reconelxen capacitat suficient per acordar la subscripcié dagquest
conven! de col-laboraci6, | fent ds de la representacio abans esmentada.
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EXPOSEN

1.- Que la Comunitat Autdnoma de les liles Balears, d'acord amb l'articie 30 de la
Liei Organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut d'Autonomia de les
Illes Balears, té atribuides les competéncies exclusives en matéria de turisme.

2.- L'article 6 de la Liei 8/2012, de 19 de juliol, de turisme de les Illes Balears, fitxa
les competéncies de la comunitat autdnoma, entre les que estableix ia de
formular | aplicar la politica turistica de la Comunitat Autdonoma. Les accions a
favor del turisme es concreten en quatre eixos:
a) El foment de la competitivitat del sector turistic a Europa.
b) Promoure la diversificacio de 'oferta turistica,
¢} Promoure el desenvolupament d'un turisme sostenible, responsable | de
qualitat.
d) Consolidar la imatge i la visibilitat de les Illes Balears com a conjunt de
destins sostenibles i de qualitat,
Les Illes Balears com a destf internacional posseeixen una imatge dins del
denominat turisme de sol i platja, a pesar que des de la AETIB s'aposta per
la diversificacid de l'oferta, com en molts llocs de F'Estat.

3.- En virtut del Decret 18/2018, de 22 de Juny, pel qual es reorganitza,
reestructura | regula I'Agéncia d'Estratégia Turlstica dels llles Balears (AETIB),
aquesta, té entre les seves finalitats, la d'elaborar I'estratégia turistica per a la
millora del posicionament internacional dels Illes Balears. També, és
l'encarregada de la planificaclé general | el foment de I'activitat economica de les
Hies Balears que afecti el sector turistic, aixi com del suport a la creaciq,
organitzacio i comercialitzacié de productes i servéis turistics de les Tites Balears.

Els SETs defineixen l'estratégia i planifiquen les accions per a aconseguir una
miliora de la posicid competitiva de les lles Balears afegint valor als productes
turistics i millorant la productivitat dels factors. LUAETIB desenvolupa la seva
estratégla turistica des de la segmentacié dels productes.

['AETIB treballa 8 Segments: gastronomia, cultura, actiu, esports, salut i benestar,
MICE, ecoturisme i luxe.
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L'actuacid objecte d'aquest conveni, té una connexié directa i clara amb les
finalitats recollides en el Decret 18/2018, de 22 de juny, pel qual es reorganitza, es
reestructura | es regula PAgéncia d'Estratégia Turfstica de les llles Balears.

4.~ U'entitat Essentially Mallorca esta a I'illa de Mallorca i esta configqurada com a
assoclacid de caracter privat, que aglutina a la majoria de les empreses
relacionades amb el luxe a Mallorca amb la visi6 de posicionar Mallorca com a una
de les destinacions imprescindible del turisme de luxe a nivell nacional i
internacional. L'associacio Essentially Mallorca representa a les millors empreses
del segment luxe que treballen 'excel-léncia del desti, des d'allotjaments turistics
de marques internacionals fins a camps de golf de gran renom, passant per
empreses de jets privats, ports esportius, grans cuiners, artesans o shopping
d'elevat nivell. Representen el 60% del volum de vendes turistiques de luxe | alta
gamma de Mallorca i som I'inica associacié sense anim de lucre dedicada a
aquest segment

5. L'entitat ASHOME és V'associacié turfstica de referéncia a Menorca, gue vetlla
sempre pels interessos de {ots els seus associats | ¢rea sinergies per a fer de
Menorca una destinacié turfstica competitiva | sostenible. La seva misslé és ajudar
als seus associats | collaboradors a ser més competitius, a aconseguir els seus
objectius i ser el seu altaveu davant les administracions, entitats | la socletat.

6.- L'entitat "Fomento del Turismo de la isla de Ibiza" a través del club de producte
“Iblza Luxury Destination” que esta format per un grup d'empreses membres de
lassociacié que treballen per promocionar la illa com destinactd de luxe,
estimulant la sostenibilitat de Iilla | garantir als seus visitants la qualitat i
exclusivitat dels serveis que poden gaudir a Eivissa.

7.~ Per a I'AETIB, aguesta colJaboracio suposa el compliment d'una de les accions
incloses al Pla d’Accié del Segment Estratégic de Luxe aprovat per a 'any 2021 pel
desenvolupament del producte de luxe a les Illes Balears | millorar aixi, el
posicionament de les llles Balears com una de les principals destinacions de luxe
del Mediterrani.

Per Essentially Mallorca, ASHOME i Fomento del Turismo de la isla de Ibiza, la
collaboracié amb I'AETIB suposa donar suport al producte de luxe des de la seva

competéncia com a entltats especialitzades dins d'aquest sector,
. f q
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Aguestes entitats han manifestat el seu interés per col-laborar amb I'AETIB en ia
identificacio | estructuracié de l'oferta de luxe a Mallorca, Menorca i Eivissa, com a
eina pel desenvolupament del turisme de Luxe a les Illes Balears.

Les parts es reconeixen mituament la capacitat legal necessaria per la
formalitzacio d'aquest conveni de collaboracié, d'acord amb les seglients

CLAUSULES
PRIMERA.- OBJECTE

Constitueix l'objecte daquest conveni de collaboracié establir les condicions de
col-laboracid entre 'AETIB, ESSENTIALLY MALLORCA, ASHOME | FOMENTO DEL
TURISMO DE LA ISLA DE IBIZA, per dur a terme I'analisi, identificacio, segmentacié
i estructuracid de 'oferta de luxe a Mallorca, Menorca 1 Eivissa, d'acord amb les
seglients linies d'actuacié:

1.- Identificacié | analisi de Foferta i la demanda

— FEstudi de la competéncia del producte luxe als principals mercats

internacionals,

Identificacié d'interlocutors vinculats al producte de luxe a les llles Balears.

— Definicid del concepte, categories, tipologies i criteris de seleccio de l'oferta
vincutada al producte luxe.

— Identificacié de l'oferta existent a les llles Balears vinculada al producte de
fuxe, en funcio dels conceptes | criteris de seleccio.

— Comunicacio i difusi6 de conclusions finals

!

2.- Segmentacid | estructuracié del producte

—  Estructuracié de l'oferta identificada d'acord amb la categoria, tipus i/o
subtipus, establertes.

- Redaccié de linforme de conclusions amb propostes de millora pel
desenvolupament i el posicionament del producte luxe,

l'objecte de la collaboracié es divideix en els treballs que es detallen a
continuacié per a cadascuna de les entitats:




RN EE Eels Reed

ESSENTIALLY MALLORCA

Trekalls en que es dividelx

Previsid d'hores de

Data maxima de

I'objecte de la col-laboracid dedicacié {llurament

Estudi de benchmarquing dels
principals mercats competidors 130 2021
de Mallorca al segment luxe
Fonts de dades del segment luxe 90 2022
Inventari segmentat de I'oferta 250 1% entrega 2021
de fuxe a Mallorca 2" entrega 2022
Diagnostic-Infoirme conclusions 40 2022

TOTAL 1.050

ASHOME

Treballs en que es divideix Previsié d'hores de Data maxima de
I'objecte de la collaboracio dedicacié liurament
Estud] de benchmaiquing dels
principals mercats competidors 130 2022
de Menorca al segment luxe
Fonts de dades del segment luxe 90 2027
Inventari segmentat de l'oferta 320 2022
de luxe a Menorca
Diagnastic-informe conclusions 40 2022

TOTAL 580 h
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Treballs en que es divideix

FOMENTO DEL TURISMO DE LA ISLA DE IBIZA

Previslé d'hores de

Data maximade

l'objecte de la collaboracia dedicacld lliurament
Estudi de benchmarquing dels
principals mercats competidors 168 2021
d'Eivissa al segment luxe
Fonts de dades del segment luxe 360 2021
Inventari segmentat de l'oferta 340 2021
de luxe a Elvissa
Diagndstic-Informe conclusions 82 2021

TOTAL 950

L'objecte d'aquesta collaboracid I'haurd de realitzar cadascuna de les entitats
mitjangant personal propi i no es podra subcontractar.

En cas que les persones adscrites a la realitzacié del 'objecte del conveni no siguin
treballadors en régim laboral sind treballadors dels membres de les associacions,
shaurd de signar un acord per part del maxim organ de direccié de l'entitat
collaboradora on quedi constancia de ladscripcié daqguestes persones al
desenvolupament de Fobjecte d'aquest conveni, En agquest cas shaura de justificar

conforme a fa clausula cinguena.

SEGONA.- APORTACIONS

{'objecte de la collaboracio es quantifica en un import maxim total de 75.232 €

inclosos tota classe de tributs.

iLLA

APORTACIONS
AETIB 17.026,50 £
MALLOREA ESSENTIALLY 17.026,50 €
MENDRCA AETIB 8.714,50 €
ASHOME 8.714,50 €
EIVISSA . AETIB 11.87500€
FOMENTO DEL TURISMO DE LAISLADEIBIZA|  11.87500¢

L

(i de Rita Levi, s/it
Parc Bit 07121 Pafma
Tel 0034 971 17 66 9%
vaawe llleshalearstravel

TOTAL 75.232,00 €
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A.) L'aportacié d'ESSENTIALLY MALLORCA esta valorada en un import maxim
de 17.026,50 € {inclosos tota classe de tributs) per al desenvolupament dels
treballs objecte del conveni que corresponen a aquesta entitat.

Aquesta aportacié és en espécie | amb carrec al seu pressupost durant els
exercicis 2021 i 2022 i suposa el 50% del cost de la col-laboracié entre 'AETIB

i ESSENTIALLY MALLORCA,

Treballs en que es divideix Fobjecte de l'apartacié

Valoracié de
I'aportaclé en espécle

Estudi de benchmarquing dels principals mercats

competidors de Mallorca al segment luxe 1.709,50 €
Fonts de dades del segment luxe 118350 €
Inventari segmentat de I'oferta de luxe a Mallorca 13.607,50 €
Diagnodstic-Informe conclusions "726,00 €

TOTAL ___.‘._..-'-;?.026,50 €

B.) L'aportacié d'ASHOME ascendeix a un import maxim de 8.714,5 € (inclosos
tota classe de tributs) per al desenvolupament dels treballs objecte del

conveni que corresponen a aguesta entitat,

Aguesta aportacié és en espécie i amb carrec al seu pressupost durant els
exercicis 2021 1 2022 i suposa el 50% del cost de la col-laboracié entre 'AETIB

i ASHOME,

Treballs en que es divideix 'objecte de Faportacid

Valoraci6 de
Faportacld en espécie

Estudi de benchrarquing dels principals mercats

competidors de Menorca al segment luxe 1709.50¢
Fants de dades del segment luxg 1,183,650 €
Inventari segmentat de la oferta de luxe en Menorca 5.285,50 €
Diagnéstic-Informe conclusions 526,00 €
TOTAL 871450 €
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C.) U'aportacio de FOMENTO DEL TURISMO DE LA ISLA DE IBIZA ascendeix a

un import maxim d'11.875 € (inclosos tota classe de

tributs) per al

desenvolupament dels treballs objecte del conveni que corresponen

aquesta entitat,

Aquesta aportacid és en espécie i amb carrec al seu pressupost durant els

exercicis 2021 1 2022 i suposa el 50% del cost de la col
FAETIB | Fomento del Turismo de la isla de Ibiza.

Jaboracido entre

“Trehalls en que es divideix ['objecte de Faportacié | Valoraci de 'aportacié
» an espécle
Estudi de benchmarquing dels principals mercats
competidors d'Eivissa al segment luxe 2.100,00 €
Fonts de dades def segment luxe 4.500,00 €
‘Tnventari segmentat de la oferta de Juxe a Eivissa 4.250,00 €
Diagnostic-Informe conclusions R ©1.025,00 €
TOTAL 11.875,00 €

D.} L'aportacid_total de 'AETIB ascendeix a un import maxim de 37.616 €
(inclosos tota classe de tributs inclosos) per al desenvolupament de

I'objecte del conveni. Aquesta aportacié és dineraria i
pressupost de 'AETIB dels exercicis 2021 i 2022, i suposa el

amb carrec al
50% del cost de

la col'laboracié amb cadascuna de les entitats col-laboradores,

Una vegada justificada la collaboracié, I'AETIB aportara un import maxim

amb tota classe de tributs inclosos:

T d D ‘\(sy“‘
\
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Cost/hora maxim per | Import Maxim
Entitat treballador que de Faportacio
assumeix I'AETIB «’AETIB
ESSENTIALLY MALLORCA 13,15€/hora 17.026,50 €
ASHOME 13,15€/hora 8.714,50 €
FOMENTO DEL TURISMO DE LA 12,50€/hora T 11.875,00 €
ISLA DE IBIZA

TOTAL 37.616,00€
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El cost/hora per treballador gue FAETIB abonard, una vegada justificats
cadascun dels treballs en que es divideix l'objecte de la colaboracid, no
podrd superar el cost/hora méaxim per trebaliador establert al quadre
anterior ni ia previsié maxima d'hores de dedicaci6 detallades a la clausula
primera. En cas de que el cost/hora real per treballador o el nombre d'hores
sigui diferent al previst en aquest conveni, s'estard al que es preveu a
continuacio:

- Si el cost/hora real per treballador o les hores de dedicacié fossin
superiors al que es preveu al conveni, 'AETIB només pagara la part
corresponent al maxim previst en aquest conveni.

- Siel cost/hora real per treballador o les hores de dedicacié fossin
inferiors al que es preveu al conveni, es recalculara el valor total de
Faportacio per tal que I'AETIB assumeixi el 50% del cost real de la
collaboracié,

TERCERA.- OBLIGACIONS DE LES PARTS
ESSENTIALLY MALLORCA es compromet a complir una série d'obligacions:

1. Complir amb l'objecte del conveni descrit a la clausula primera d'aguest
convenl.

2, Realitzar les aportacions conforme al que s'estableix la ¢ldusula segona
d'aquest conveni.

3. Donar difusio a les marques de FAETIB Inserint aguestes segons es detalla
a la Directrius sobre I's de les marques de FAETIB que s'adjunta a aquest
conveni (Annex 1),

L'AETIB tindra com a entitat coblaboradora la matelxa preséncia en tots els
mitjans | materials corresponents a fa promocid/difusid daquest conveni,
esmentant la col-laboracid de les entitats signants i reflectint-se amb els
seus respectius fogotips corporatius i/o marques.

Prévia a la publicacié de qualsevol material, es supervisara per part de
l'area d'Imatge | Publicacions de I'AETIB la ubicacid de !a Marca i els
esborranys de disseny (ip@aetib.caib.es).

En cas que 'AETIB comuniqués discrepancies respecte a l'aplicacié de la
seva marca, l'entitat es compromet a realitzar les actuacions necessaries

\
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d'alteracié o rectificacid de la preséncia de les marques. 51 sorgeix
qualsevol dubte, contactar amb el departament d'Imatge i Pubticacions de
I'AETIB (ip@aetib.caib.es).

Lliurar la documentacid justificativa en temps i forma d'acord a fa clausula
cinquena d'aquest conveni.

Designar el membre/s de Essentially Mallorca a la Comissid executiva.
Designar una persona que actul dinterlocutora amb 'AETIB.

sollicitar Pautoritzacidé de FAETIB amb caracter previ a la difusié dels
resultats obtinguts,

Transferir als membres associats les quantitats que I'AETIB aboni a
Essentially Mallorca en concepte de pagament dels treballs realitzats per
part dels treballadors dels membres associats.

ASHOME es compromet a complir una série d'obligacions:

N A—
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1.

2.

3.

4,

5.

Complir amb f'objecte del conveni descrit a la cldusula primera d'aquest
convent.

Realitzar les aportacions conforme al que s'estableix fa clausula segona
d'aguest convent.

Donar difusio a les marques de 'AETIB inserint aquestes segons es detalla
a la Normativa de les marques AETIB que s'adjunta a aguest conveni que
s‘adjunta a aquest conveni {Annex 1).

L'AETIB tindra com a entitat collaboradora la mateixa preséncia en tots els
mitjans | materials corresponents a la promocid/difusié d'aquest conveni,
esmentant la col-laboracié de les entitats signants i reflectint-se amb els
seus respectius logotips corporatius ifo marques.

Prévia a la publicacié del material grafic, es supervisara per part de l'area
d'Imatge i Publicacions de FAETIB la ublcacid de la Marca | els esborranys
de disseny (ip@aetib.caib,es).

En cas que 'AETIB comuniqués discrepancles respecte a l'aplicacio de la
seva marca, M'entitat es compromet a realitzar les actuacions necessaries
d'alteracid o rectificacid de la preséncia de les marques. Si sorgeix
qualsevol dubte, contactar amb el departament d'Imatge | Publicacions de
PAETIB (Ip@aetib.caib.es).

Liiurar la documentacié justificativa en temps i forma d'acord a la clausula
cinguena d'aquest conveni.

Designar el membre/s de ASHOME a la Comissio executiva.

10
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Designar una persona que actui d'interlocutora amb I'AETIB.

Solicitar l'autoritzacio de FAETIB amb caricter previ a la difusio dels
resultats obtinguts,

Transferir als membres associats les quantitats que I'AETIB aboni a
Ashome en concepte de pagament dels treballs realitzats per part dels
treballadors dels membres associats.

FOMENTO DEL TURISMQ DE LA ISLA DE IBIZA es compromet a complir una série

d'obligacions:

C/de Rita Levi, s/n
Pare Bit 07121 Palma
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1.

2,

Complir amb f'objecte del conveni descrit a la clausula primera d'aquest
conveni.

Realitzar les aportacions conforme al que s'estableix la clausula segona
d'aguest conveni.

Donar difusié a les marques de FAETIB inserint aguestes segons es detalla
a la Normativa de les marques AETI8 que s'adjunta a aquest conveni gue
s'adjunta a aquest conveni {Annex 1),

L'AETIB tindra com a entitat col-laboradora la mateixa preséncia en tots els
mitjans i materials corresponents a la promocid/difusié d'aquest conveni,
esmentant 1a coldaboracié de les entitats signants i reflectint-se amb els
seus respectius logotips corporatius I/o0 marques.,

Prévia a la publicacié del material grafic, es supervisara per part de l'area
d'Imatge i Publicacions de 'AETIB la ubicacié de la Marca i els esborranys
de disseny (ip@aetib.caib es).

En cas que 'AETIB comunlqués discrepancies respecte a I'aplicacié de ia
seva marca, l'entitat es compromet a realitzar les actuacions necessarles
d'alteracié o rectificacié de la preséncia de les marques, Si sorgeix
qualsevol dubte, contactar amb el departament d'Tmatge i Publicacions de
I'AETIB (ip@aetlb.calb.es).

Lliurar la documentacié justificativa en temps i forma d'acord a la clausula
cinquena d'aquest conveni.

Designar el membre/s de Ibiza Luxury Destination & la Comissié executiva,
Designar una persona que actui d'interlocutora amb |'AETIB,

Sollicitar f'autoritzaclé de I'AETIB amb caracter previ a la difusio dels
resultats obtinguts.
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8. Transferir als membres assoclats les quantitats que I'AETIB aboni a
FOMENTO DEL TURISMOQ DE LA ISLA DE IBIZA en concepte de pagament
dels treballs realitzats per part dels treballadors dels membres associats.

L’AETIB es compromet a complir amb una série d'obligacions:

1. Complir amb lobjecte del conveni descrit a la clausula primera d'aquest
convenl,

2. Realitzar les aportacions conforme al que s'estableix la clausula segona
d'aquesta conveni.

3, Establir les directrius per gue les entitats Essentially Mallorca, ASHOME |
Tbiza Luxury Destination donin difuslé a les marques de I'AETIB mitjancant
la Normativa de les marques AETIB que s'adjunta a aguest convent (Annex
1),

4, Designar el/s membre/s de I'AETIB a la Comissid executiva,

Designar una Comissio técnica conformada per técnics de I'AETIB,

6. Designar una persona que actui dinterlocutora amb les ENHTATS
ESSENTIALLY MALLORCA, ASHOME i IBIZA LUXURY DESTINATION,

'IU'!

CUARTA.- COMISSIO DE SEGUIMENT

En compliment de la instruccié interna de FAETIB 2/2020, per facilitar el
seguiment | compliment de I'execucié de la collaboracié, es constituiran les
seglients comissions:

£s constituiran dues comissions:

. Comissié executiva, formada pels director/as de I'AETIB | un representant de
les entitats que subscriuxen el conveni. Aquests han d'estar plenament
facultats per les respectives parts per a l'adopcid d'acords vinculants.
Comissio técnica, formada per personal de 'AETIB anomenat pel director.

La Comissit executiva tindra la capacitat decisoria per establir les determinacions
necessaries que assegurin un correcte compliment del desenvolupament |
execucio del conveni. Fntre daltres, li corresponen les seglients funcions:
a) Seguiment i control del conveni de col-laboraci6 en relacié directa amb les
obligacions concretes entre les parts, aixf com interpretar, en cas de dubte,
les clausules d'aquest conveni.,

N
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b) Aprovacié de les alteracions o variacions que pugul sofrir el
desenvolupament del projecte que no afectin als elements essencials
establerts en el present conveni directament refacionat amb les aportacions
de les parts.

¢) Determinacié | concrecio d'alternatives, alxi com les condicions de la seva
materialitzacio i execucid fins a completar Fimport total de les aportacions
de cada part, Per tant, acordar les modificacions del conveni que es
considerin adeguades,

d) Dirimir les gllestions relacionades amb laplicacié de la Normativa de les
marques AETIB que s'adjunta a aquest conveni,

Totes les reunions realitzades per la comissié executiva quedaran reflectides a un
acta on s'establiran els acords a qué s'ha arribat, D'aquest document es deixara
constancia a l'expedient i es remetra c¢opia a la comissid técnica.

Les entitats Essentially Mallorca, ASHOME i Ibiza Luxury Destination comunicaran
a Parea juridica de I'AETIB (juridico@aetib.caib.es) les persones responsables del
convenl en el termini de 10 dies des de la signatura d'aquest conveni.

La Comissié técnica fara el sequiment técnic del conveni, facilitant a les entitats
collaboraclores Fexecucié del conveni signat. Entre d'altres, li corresponen les
segiients funcions:
a) Determinar al conveni els aspectes técnics relatius a la justificacié
ajustant-se a les caracteristiques de {‘objecte.
by Actuar com enllag entre YAETIB | les entitats coldaboradores, Atendre
dubtes en relacid a la correcta aplicacié de les clausules del conveni,
¢) Revisar la documentacio justificativa lHurada i, si s'escau, fa sollicitud de
documentacié complementaria,
d) Conformar la documentacid lliurada per tal que FAETIB pugu procedir a
Fahonament de la col-laboracié,

Les Comissions s'hauran de reunir al llarg de Pexecucio del conveni quan algun
dels seus membres aixi ho sollicith,

. AN
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CINQUENA.- JUSTIFICACIO DE LA COL-LABORACIO I PAGAMENT

Per a la justificacié de la realitzacio de les accions, es duran a terme les reuntons
necessaries que les diferents comissions estimin oportunes, amb la finalitat de
realitzar un seguiment de totes les actuacions realitzades, aixi com plantejar
altres actuacions gque puguin ser adequades per a una millor consecucio de
Fobijecte d'aquest acord.

Cadascuna de les entitats haura de Hiurar a FAETIB la seqglient documentacié
justificativa_per_a_cadascun dels treballs a realitzar detallats a la clausula

seqona;

" MEMORIA TECNICA, que acrediti el compliment del treball realitzat, que
com a minim ha de contenir:
1, Fitxa memoria técnica segons el model de 'Annex2A signada pel
méaxim responsable de f'entltat col-laboradora.
2. Entregable o treball realitzat a justificar d'acord amb I'Annex 2A,

s MEMORIA ECONOMICA, de la despesa efectiva del treball corresponent,
emplenant el mode! de declaracid responsable que s'adjunta a aquest
conveni (Annex 2B) i que es lliurara per cada una de les accions objecte
del conveni que conformen Faportacié signat pel maxim responsable de
Fentitat collaboradora. Cadascuna de les entitats ha de justificar Iimport
de la seva aportacio detallat a la clausula segona d'aguest conveni
(inclosos tota dasse de tributs), on s'indigui clarament:

- Nombre total d'hores del treballador adscrit a la realitzacié dels
trebalis objecte del convenl.
El nombre d'hores per treballador dedicades a la realitzacio dels
treballs objecte del conveni.
El cost’hora real per treballador adscrit a la realitzacio de dels
treballs objecte del conveni.
El cost total empresa de la realitzaci6 de dels treballs objecte del
convent.
Utmport total de 'objecte de col-laboracio.

A més de la declaracio responsable (Annex 2B), cada entitat haura de

L liurar:
"
i de fifa Lovl, $/n W
Parc Bit 07521 Paima
Tx:mfﬁ?: sgz:t;?siiiii .»:f‘/ 14




G0 O

- Les nomines del personal adscrit a 'objecte d'aquest conveni de
cadascuna de les entitats 0 membres associats, aixi com els TC2 de
les persones adscrites que es detallin a la memoria econdmica
(Annex 2B).

- En cas que les persones adscrites no siguin treballadors en regim
laboral sind treballadors dels membres de les associacions, també
s'haura de presentar Facord pres per part del maxim organ de
direccid de Fentitat on quedi constancia de Fadscripcio d'aquestes
persones al desenvolupament de lobjecte d'aguest conveni.
Aquest acord haura de contemplar que la quantia gue 'AETIB
aboni a l'entitat collaboradora en concepte de "cost/hora per
treballador" en relacit als treballadors que no pertanyen a l'entitat
collaboradora, es transferira a I'empresa associada que hagi
assumit el cost del treballador.

En qualsevol cas, FAETIB podra sollicitar qualsevol aftra documentaclé que estimi
oportuna per tal de justificar Ilmport de la collaboracio i la seva correcta
realitzacié d'acord amb les clausules d'aquest convent,

Tota la documentaciéd stha de lliurar en els segiients formats:

+  Format digital

+ Formatimprés
La documentacid justificativa gue shagi de lhiurar en format_ digital haura de
complir amb les seglients condicions per ser admesa a tramit;

- (lassificada en carpetes per annexes. Aquestes carpetes hauran d'estar
numerades | amb el nom de laccid/treball a la que fan referencia. La
Justificacié economica ha d'estar diferenciada de la part técnica.

Exemple: L.J 1. Estudi benchmarking
%_;Jjustgconbmica
*n Memoria econdmica

i__J just t&cnica

B _
< z-‘s‘: EStUC“

a,
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- Cada docurment ha d'estar numerat dacord amb l'annex membdria técnica i, si
n'és el cas, vinculat amb la memdoria econdmica que ha dur la mateixa
numeracio.

Tant el nom de les carpetes com dels arxius:
«  Han de ser com a maxim de 25 caricters inclosos els espais.
+ No poden indoure cap simbol (*$%+-. /8, (J{}'=#)

En cas due la documentacié justificativa lliurada sigui deficient, insuficient i/o no
s'ajusti a les clausules d'aquest conveni, aquesta no es valorara, i per tant, shaura
d'esmenar per part de la entitat corresponent.

La conformitat de la collaboracié es realitzara per la Comissio técnica una vegada
revisada la documentacid lliurada. Per tant, fing a no obtenlr aguesta conformitat
no es poadra presentar la factura corresponent.

Pel gue fa a la justificacid, s'haura de presentar als llocs que preveu larticle 16 de
la Llei 39/2015 d1 d'octubre, del procediment administrativ comd de les
administracions pabliques en el termini de 30 dies des de la finalitzacié de la
vigéncia del conveni. En cas de prorroga del conveni, la data maxima de
Justificacio serd de 30 dies naturals a comptar des del dia segiient a la finalitzacio
de la prorroga.

El pagament per part de I'AETIB es podra fer de forma parcial una vegada
justificada cadascun dels treballs gue conformen les aportacions corresponents a
cada entitat, prévia presentacid de la documentacié justificativa descrita en
aquesta cldusula i una vegada que aquesta documentacié hagi estat conformada
per FAETIB.

SISENA.- VIGENCIA

El present conveni tindrd una vigéncia d'un any des de la signatura dei present
conveni amb possibilitat de prorroga de 3 meses si el solicita una de les entitats
signants un mes abans de la finalitzacié del conveni,

16
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SETENA.- CAUSES DE RESOLUCIO DE LA PRESENT COL-LABORACIO

L.es causes de resolucié del conveni sdn les que s'estableixen a la Liei 4072015, de
régim juridic del sector pablic o normativa gue la substitueixi, aixi corm:

a. Lavoluntat de qualsevol de les parts, que s'haura de formalitzar per escrit.

b, Uincompliment de les clausites del conveni,

¢. La impossibilltat sobrevinguda, legal ¢ material, de poder dur a terme
I'objecte del conveni.

d. Esgotament de consignacio pressupostaria per a aquest conveni.

e. Eltranscurs del termini de vigéncia del conveni o de la seva prorroga.

VUITENA.- CIRCUMSTANCIES FORTUITES I/0 DE FORCA MAJOR

Ateses les circumstancies a nivell mundial que es van produint en els darrers
mesos, s'estableixen els seglients casos i els seus procediments d'aplicacid, si n'és
el cas:

- Circumstancies fortuites: son aquells fets que no s'hagin pogut preveure o
gue previstos, siguin inevitables,

- Forca major; la generacid d'aquesta clrcumstancia imprevisible o inevitable
suposa lalteracio de les condicions de l'obligacio.

Dins d'aguests suposits referits a circumstancies fortuites /o for¢a major
s'inclouen alertes sanitaries, pandamies, tancaments d'espals aeris, tancament de
fronteres ifo lllure transit de persones i mercaderies, declaracions d'estats
d'alarma, emergéncia o analegs, atemptats terroristes, desastres naturals, entre
d'altres de simllars caracteristigues.

A contlnuacié es determinen els procediments a segulr en cas que ¢l
desenvolupament del conveni es vegl afectat per una circumstancia fortuita i/o de
forga major,

Les possibles modificacions s’hauran de consensuar entre ambdues parts | ser
aprovades per la comissid executiva, qui deixara constancia dels acords a un acta.
Aquest document s'incloura en lexpedient | es remetra copla a la comissi6
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Les modificacions que es facin al conveni no podran suposar un increment de [a
despesa de les actuacions a desenvolupar,

En cas que per circumstancies gue es detallen en aguesta clausula, fobjecte del
conveni i les accions detallades als annexos resultessin afectades, la Comissio
Executiva acordard en guines condicions es duria a terme fexecucio de l'objecte
del convenl.

NOVENA,.- PROTECCIO DE DADES

Les parts hauran d'acomplir en les actuacions objecte d'aquesta col-iaboracio al
previst a la Llei organica Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid de
Dades Personals [ garantia dels drets digitals.

DESENA.-RESPONSABILITAT CIVIL

L'AETIB queda exonerada de qualsevol responsabilitat civil derivada de l'execucio
de 'activitat objecte d'aquest conveni,

ONZENA.- BONA FE I QUESTIONS LITIGIOSES

Les parts slgnants del present document coldaboraran en tot moment d'acord
amb els principis de la bona fe i eficacia, per assegurar la correcta execucit del
pactat.

Els dubtes i les controvérsies que puguin sorgir en la interpretacio, ia modificacio,

Fexecucid 1 la resolucto, i els efectes que puguin derlvar-se d'aquest Conveni es
resoldran entre les parts, mitjancant les Comissions descrites en aquest conveni,

Si les dues parts no arriben a un acord, les gliestions litigioses que poguessin
sorgir derivades d'aquest conveni se sotmetran als Tribunals del Estat Espanyol a
les instancies de la ciutat de Palma a l'illa de Mallorca.

DOTZENA.- REGIM JURIDIC

Aquest conveni té naturalesa administrativa, d'acord amb el que disposa l'article
6.1 de la Liei 972017 de 8 de novembre, de contractes del Sector Pablic, per la qual
els transposen a lordenament jurldic espanyol les Directives del Parlament

E‘ﬁu\i del Consell 2014/23/EU 1 2014/24/UE | en I'ar!;i‘c!e 47.1 de la Llei 4072015,
. / | :‘ .
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d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Publico. Es regira per ies estipulacions
gue ell conté i, en alld no previst en aquestes, aixi com per a la resolucié de les
dubtes que poguessin sorgir, pel que es disposa al Titol Preliminar, Capftol VI, de
la llei 40/2015, d'1 d'octubre.

I per deixar constancia, { com a prova de conformitat, les parts signen el present
document, en data 9 d'agost de 2021,

El diregtor,de I'AETIB El presigent d'Essentially Mallorca

— o

Framcesc Mateu Aguilo Jestg/Cuartero Martinez

El president de Fomento del
Turismo de la isla de Ibiza

)

El president d’ASHOME

Lufs Pab&(

Alejandfo San;

C/ de Rita Levi, s/n
P3rc Bit 87121 Palma
Tel 0034 971 17 66 99
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ANNEX 1
DIRECTRIUS SOBRE L'US DE LES MARQUES

AGENCIA D'ESTRATEGIA TURISTICA
DE LES ILLES BALEARS (AETIB)

SO0

Les directrius sobre I'Gs de marques a seguir fins que el manuai
d'identitat corporativa sigui definitiu sén les seglents:

ANUNCIS (anuncis en premsa, TV, revistes, cartelleria,
photocalls, webs, banners, marxandatge, radio...)
En tots els casos s'incorporaran els seglents elements de marca:

MARCA TURISTICA CORRESPONENT LOGOTIP GOIB-AETIB

i
l]|!
Mallgrea Ibiza 8 CONSELLERIA AET.
Men Formentera MODEL ECONUMIC,
liles Batears I TURISME | TREBALL 1058 DESTRATEGIA
B ! ELIERERERLS
%
il
k: =
4 I G CONSELLERIA_
§ orca O MDDEL ECONOMIC,
llles Balears £ TURISME I TREBALL | ppcupesteatzen
B TEASTCA N LES BALEARS
s
i
|i;!
\ G CONSELLERIA
M 0 R C A O MODEL ECONOMIT,
illes balears I TURISMEITREBALL | oo pestearion
= TUSTACA LLES BALERSS
4
|
it

G CONSELLERIA i W
O MODEL ECONOMIC, AET [
T TURSME EYREBAL! | opneipistretics
8 TR STCA 1 ES EALERTS

-

i

G CONSELLERIA

0 MODEL ECONOMI,

T TURISME | TREBALL g o ‘Am,miu
B 4 r

e

A excepci6 de les falques de radio que inclouran el text: (...) patrocinat per
I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears.

£t de Rita Levi, sin
Parc Bit 07121 Palma
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NOTICIES. S
“(audiovisuals, radio, premsa on/offline, xarxes socials, ...)

En aquests casos es mencionaran els seglients punts:
1) la destinacio turistica a qué es vincula: Mallorca, Menorca, 1biza,
Formentera o Illes Balears
2) el suport de I'Agéncia d'Estratégia Turistica del Govern de les Illes

Balears

NOTA IMPORTANT:

Aquestes directrius d'as de marques s'utilitzaran fins que s'envii el
manual d'identitat corporativa definitiu.

Quaisevol proposta ha de ser aprovada pel Departament d'Imatge i
Publicacions de 'AETIB (mail de contacte: ip@aetib.caib.es).

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel 0034 97117 66 9%
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Annex 24, FITXA MEMORIA TECNICA TREBALL
NOM ENTITAT:
N_CI_M DEL TREBALL. .
REALITZAT '
DATA DINICI ’ DATA DE ENTREGA
OBIECTIUS DEL TREBALL
REALITZAT
DESCRIPCIO DEL TREBALL
REALITZAT -
CONTINGUTSDEL TREBALL
REALITZAT
TIPUS D'ACCIONS DGCUMENTACIC’)]USTIFICATIVA ALLIURAR
- [ }Estud Benchmarquin Flcapa de feshu
O 8 ’8
E i g [TJRelacié de fors per a fobtendd de dades [Mcopa de la reladé de fons per a lobtendd de dades
|l -
r= [a]
g E w [ jC3pia deta BEOD de Finventari
5 < 2 Mirventar
N 8 E ja [ iChma de les fitxesdernpreses o informadd gencrada
6fF .
=3 [Jinforme contusions 7] cépia de Fnforme de condusions
{ 1 Nires: espedficar
DECLARACIO RESPONSABLE
Sr./Sra. amb DNI en nom i representacit de fa persona
juridica, amb NIF t demicilizda en
(carcerfplaga) nam._____planta_____, poblacié_ .
provincta pais . cadt postal

DECLAR DE MANERA RESPONSABLE:

Fanalish identificacid, segmentacio | estruciuracid de foferta de luxe a Mallorca, Menorca i Eivissa (expedient 0768/2021) s0n certes i que els
teeballs sha duit a terme segons es destriu en aquests documents complint amb la finalitat que ha sesvit de fonament per signar ef conveni
de caldaboracid.

1 per deixar-ne constancla | gue tengul els efectes oportuns, davant 'Agénda d'Estratégla Turistica de les Tifes Balears (AETIB). expedescisign
el present document.

SriSra,

Signatura def representant legal de Featitot
Palma___ de de

(/ de Rita Levi, s/n

Parc B 07121 Palma

Tel. 0034971 1766 99

v illeshalears.travel 22



NG

Antex 28 - MEMORIA ECONOMICA

Que sharealitzat la segitent refacid d'hores per part del personal de Fentitat o dels seus mentbres associats per a l'execuc
coldaboracid entre I'AETIB, ESSENTIALLY MALLORCA, ASHOME | 1BIZA LUXUERY DESTINATION per dur a terme Fanafisi,
estructeiracis de ['oferta de 1
a conlinuacid han estat efecivament abonades:

Sr./Sra. amb DNJ en nom i representacio de fa persona jurfdica
amb CIf y domiciliada al (carrer/piaca)
num.. . planta ,poblacia ___.provincia
Jpais, . codi postal
DECLARA RESPONSABLEMENT:

& dels wreballs objecte def conveni de
identificacid, segmentacic i
uxe & Mallores, Menorca i Eivissa (expedient 78/20:217 | nie les despeses de personal {salaris, IRPF i Seguretat Sodial} que es detalien

Nom

DNI

i Entitat a fa ;Nombre total dhores |
‘que pertany.  del ireballador

Nombre d'hores Cost/hora real

. objecte def canveni | acarrec de Fempresa)

Cost total

i dedicades al treball © {salari brut+seguretat sacial | {salari+sequretat social a
: carrec de 'empresa);

SriSra.

TOTAL

Palma, ____de

C/ die Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 97117 66 99
wvaaddllesbalears.travef

de

Signatura del representant legat de Fentitat.

Per tant, la despesa total efectivament realitzada per dur
{importl€ amb tota clase de tributs inclosos, donant aixi cornpliment a la dlausula segona def conveni de collaboracio entre |
ASHOME | Evissa Luxury Destination per dur a terme {'analisi, identificacio, segmentadio | estructuracié de Foferta de luxe

& terme T'acdid [nom de Yactid/treball espacific que es justifica), ascendeix a un import total de

I per deixar-ne constancia als efectes oportuns davant FAgéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears, expedesc t sign aguest document.

'AETIB, Essentially Mallorca,
a Malforca, Menorca i Eivissa.




