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Conveni de col-laboracié entre la Conselleria de Salut i Consum i
I'Ajuntament de Sant Joan de Labritja en matéria de consum, programa
«Consum a ca teva»

Parts

Patricia Gébmez Picard, consellera de Salut i Consum en virtut del Decret 10/2019,
de 2 de juliol, de la presidenta de las Illes Balears, en nom i representacié de la
Comunitat Autdnoma, en exercici de les facultats que li confereixen els articles
11¢) i 80.4 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administraci¢ de
la Comunitat Autdbnoma de les Illes Balears, i la Llei 7/2014, de 23 de juliol, de
proteccid de les persones consumidores i usuaries de les Illes Balears.

Antonio Mari Mari, batle de I'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, (d'ara endavant
FAjuntament) en virtut d'acord del Ple de data 15 de juny de 2019 en exercici de
les facultats que li confereixen l'article 21 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora
de les bases del régim local, modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre,
de racionalitzacid i sostenibilitat de 'Administracio local.

Antecedents

1. Larticle 51 de la Constituci6 espanyola disposa que els poders publics han de
garantir la defensa dels consumidors i usuaris i protegir-ne els interessos
econdmics legitims mitjangant procediments eficacos. La Direccié General de
Consum de la Conselleria de Salut i Consum ha d'acomplir el mandat
constitucional, en especial quan els interessos econdmics legitims dels
consumidors i usuaris es veuen afectats amb caracter general. Aquest mandat
connecta amb la funcid que I'Administracié publica té encomanada
constitucionalment a l'article 103 de servir amb objectivitat els interessos
generals.

2. Daltra banda, l'article 30.47 de la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de
reforma de I'Estatut d'autonomia de les Tlles Balears, estableix que la
comunitat autdnoma té la competéncia exclusiva en matéria de defensa dels
consumidors i usuaris, en el marc de les bases i 'ordenacio de l'activitat
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economica general i en el marc de les bases i la coordinacid general de la
sanitat. També té competéncia exclusiva en la regulacio i el foment de les
associacions de consumidors i usuaris i en la regulacid dels procediments de
mediacid.

La Direccié General de Consum de la Conselleria de Salut i Consum exerceix
competencies, entre daltres, en matéria de defensa dels drets de les persones
consumidores i usuaries; informacid i atencio a les persones consumidores i
usuaries; tramitacio i mediacié de les reclamacions i dentincies de consum, i
resolucio de les controveérsies a través de F'arbitratge de consum.

Ameés, larticle 91 de la Llei 7/2014, de 23 de juliol, de proteccié de les persones
consumidores i usuaries de les Illes Balears, estableix que el Govern de les
llles Balears dirigeix la politica de defensa dels consumidors, exerceix |a
potestat reglamentaria en la matéria i ha de promoure la col-laboracié entre
les administracions en la consecucié dels objectius que fixa la Llei esmentada.
Aixi mateix, l'apartat 2 de I'article esmentat estableix que a I'efecte de
coordinar l'actuacié de les diverses administracions publiques, s'hi poden
establir acords que permetin rendibilitzar els recursos humans i materials.

L'article 94 de la Llei 7/2014 de protecci de les persones consumidores i
usuaries de les Illes Balears regula la col-laboracié interadministrativa, en
especial de 'Administracié autondmica de consum amb els municipis.

L'article 55 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim
local, relatiu a les relacions interadministratives, estableix que, per a la
coordinacié i eficacia administrativa efectives, FAdministracié General de
VEstat, aixi com les administracions autonomica i local, d'acord amb el principi
de llejaltat institucional, en les seves relacions reciproques, han de prestar en
el seu ambit la cooperacid i assisténcia actives que les altres administracions
puguin necessitar per al compliment eficag de les seves tasques. D'altra
banda, 'article 57 de la Llei 7/1985 regula la cooperacié econdmica, técnica i
administrativa entre I'Administracié local i les administracions de I'Estat i de les
comunitats autonomes en assumptes d'interés comy, que s'ha de dur a terme
amb caracter voluntari, i poden tenir lloc mitjangant els convenis
administratius que se subscriguin.

En el mateix sentit es recull a I'article 141.1.d) de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre,
de réqim juridic del sector public, que estableix que les administracions
publiques han de prestar, en 'ambit propi, I'assisténcia que les altres
administracions puguin sol-licitar per a I'exercici eficag de les seves
campeténcies.
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8. Larticle 25 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de hases del régim local, atribueix als
ajuntaments la facultat de promoure les actuacions adequades per satisfer les
necessitats de la comunitat veinal, i I'article 29.2.v) de la Llei 20/2006 municipal
i de regim local de les Illes Balears disposa que els municipis de les Illes
Balears tenen en tot cas competéncies propies en matéria de regulacié i gestié
dels sistemes d'arbitratge de consum, informacid i educacié de les persones
consumidores.

9. En aquest marc de col-laboracid, la Conselleria de Salut i Consumn i
Ajuntament, tenen la voluntat d'unir esforgos per establir una via de
collaboracio agil i eficag en benefici dels consumidors i usuaris, mitjangant
I'organitzaci6é d'actes divulgatius en matéria de consum i defensa dels
consumidors i usuaris. Per aixo, les dues parts acorden subscriure aquest
conveni, el qual té naturalesa administrativa i es regula pel que disposen la
Ltei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public, i I'article 78 de la
Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest conveni, d'acord amb les seglients

Clausules

Primera
Objecte del conveni

Aquest conveni té per objecte definir el marc de col-laboracié entre la Conselleria
de Salut i Consum i 'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, amb la finalitat de
coordinar l'organitzacié d'actes divulgatius en matéria de consum i defensa dels
consumidors i usuaris en el municipi de Sant Joan de Labritja, i de facilitar la
presentacid de reclamacions de les persones consumidores i usuaries del
municipi a les dependéncies municipals.

Segona
Compromisos especifics

a) L'Ajuntament ha de col-laborar amb la Conselleria de Saluti Consum en la
recepcié de reclamacions de consum que presentin a les dependéncies
municipals els seus residents, i les ha de traslladar a la Direccié General de
Consum al més aviat possible. La Direccié General, una vegada que rebi les
reclamacions, les ha de tramitar per ordre rigords d’entrada en el Registre.
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b) L'Ajuntament es compromet a facilitar la infraestructura necessaria per
realitzar els actes divulgatius d'informacié i formacié, com ara els locals
adequats per a la formacio i divulgacié presencial i per videoconferéncia, i
convocar-hi els residents amb antelacié suficient quan organitzi actes
divulgatius en el seu municipi.

¢) La Direccidé General de Consum de la Conselleria de Salut i Consum es
compromet a posar a disposicié de I'Ajuntament els monitors i conferenciants
especialistes en temes de consum i defensa dels consumidars que necessiti,
tot tenint en compte les disponibilitats de la Direccid General. Per aixo,
ambdues parts han d'elaborar de manera conjunta un calendari d'actes per
dur a terme en el municipi de Sant Joan de Labritja, que permeti aprofundir
en les qlestions més rellevants per als consumidors.

Tercera
Obligacions econdomiques

Aquest conveni no suposa cap compromis de despesa per a les parts, les quals
han de dur a terme els compromisos amb el recursos materials i personals de qué
disposen.

Quarta
Extincié del Conveni

S6n causes d'extincid del conveni:

a) Eltranscurs del termini de vigéncia del conveni sense que se n'hagi acordat la
prorroga.

b) L'acord mutu de les parts.

¢) Lincompliment dels compromisos assumits per les parts.

d) Laimpossibilitat sobrevinguda, legal o material, de poder dur a terme l'objecte
del conveni sempre que no sigui imputable a qualsevol de les parts del
conveni.

e) Per decisié judicial declarataria de la nul-litat del conveni.

Cinquena
Comissio de seguiment

Es preveu 'existéncia d'una comissié de seguiment amb representacié d'ambdues
parts, formada per dos representants de la Conselleria de Salut i Consum i dos
representants de I'Ajuntament, que s'han de reunir, si és necessari, amb l'objectiu
de fer el sequiment i resoldre els possibles dubtes i controvérsies.
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Sisena
Vigéncia

Aquest conveni entra en vigor el dia que se signi i tindra una durada de quatre
anys. No obstant aixd, les parts poden acordar-ne expressament la prorroga, de
conformitat amb el que estableix Farticle 49.h) de la Llei 40/2015, d"1 d'octubre, de
régim jurfdic del sector public, fins a quatre anys més.

Setena
Naturalesa i régim juridic

Aquest conveni de collaboracié té naturalesa administrativa i es regula pel que
disposen amb caracter basic la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del
sector public, i I'article 78 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de
'Administracié de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears.

Com a mostra de conformitat, signam aguest conveni.

Palma en lo data de la signatura electronica

Per la Conselleria de Salut i Consum Per I'Ajuntament de Sant Joan de Labritja
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INFORMACIO DELS SIGNANTS

Signant

PATRICIA JUANA GOMEZ PICARD

CONSELLERA DE SALUT | CONSUM

CONSELLERIA DE SALUT | CONSUM

COMUNITAT AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS

Data signatura: 10-sep-2021 01:43:58 PM GMT+0200

"Data signatura” és la data que tenia I'ordinador del signant en el moment de la signatura
Signant

ANTONIO MARI MARI

"Data signatura” és la data que tenia I'ordinador del signant en el moment de la signatura
Firma amb segell de temps: 13-sep-2021 07:37:33 AM GMT+0200

METADADES EN! DEL DOCUMENT

Identificador: ES_A04026919_2021_8pkvlp774vc5h4cdh24pb9oao0dkugd

Nom del document: Conveni_Consum_a_ca_teva_Ajuntament_de_Sant_Joan_de_Labritja_i_ConseIIeria_de_SaIut_i_Consum_1_
Versié NTI: hitp://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e

Tipus de document: Conveni

Estat elaboracié: Original

Organ: A04026919

Data captura: 03-sep-2021 02:58:11 PM GMT+0200

Origen: Administracié

Tipus de signatura: Pades
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