
                                                                                

Conveni de col·laboració entre l'Institut d'Innovació Empresarial de les

Illes Balears i el Servei d'Ocupació de les Illes Balears per a la prestació

d’un servei d’assessorament per a l’autoocupació i l’emprenedoria

Parts

Juan Pedro Yllanes Suárez, vicepresident i conseller de Transició Energètica,

Sectors Productius i Memòria Democràtica i president de l’Institut d’Innovació

Empresarial  de  les  Illes  Balears  (d'ara  endavant  IDI),  en  virtut  del

nomenament efectuat pel Decret 10/2019, de 2 de juliol,  de la presidenta de

les Illes Balears, pel qual es disposa el nomenament de membres del Govern

de les Illes Balears i dels articles 14 i 15 del Decret 6/2021, de 22 de febrer,

pel  qual  s’aprova  el  text  consolidat  dels  Estatuts  de  l’entitat  pública

empresarial  Institut d’Innovació Empresarial  de les Illes  Balears,  en relació

amb l’article  80.4  de  la  Llei  3/2003,  de  26  de  març,  de  règim  jurídic   de

l’Administració de la CAIB.

Iago  Negueruela  i  Vázquez, president  del  Servei  d’Ocupació  de  les  Illes

Balears, en virtut del Decret 10/2019, de 2 de juliol, de la presidenta de les

Illes Balears, pel qual es disposa el nomenament de membres del Govern de

les Illes Balears i de l’article 3.4, apartat h) de la Llei 7/2000, de 15 de juny, de

creació del Servei d’Ocupació de les Illes Balears, modificada per la Disposició

final setena de la Llei 13/2014, de 29 de desembre, de pressuposts generals

de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears per a l’any 2015.

Antecedents

1. L’article 27.1 de l’Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, aprovat per la Llei 

orgànica 2/1983, de 25 de febrer, modificada per la Llei orgànica 1/2007, de 

28 de febrer, disposa que en l’àmbit de les seves competències, les 

administracions  públiques de les Illes Balears han d’impulsar la formació 

permanent, l’accés gratuït als serveis públics d’ocupació i l’ocupació estable 

i de qualitat, en la qual es garanteixin la seguretat, la dignitat i la salut en 

l’àmbit laboral.

2. La Comunitat Autònoma de les Illes Balears ha assumit, mitjançat el Decret 

136/2001, de 14 de desembre (BOIB núm. 155, de 27 de desembre), les 

competències transferides per l’Administració de l’Estat en matèria de 

gestió de treball, l’ocupació i la formació mitjançant el Reial decret 
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1268/2001, de 29 de novembre (BOE núm. 291, de 5 de desembre), 

competències que exerceix el Servei d’Ocupació de les Illes Balears, 

organisme autònom, dotat de personalitat jurídica pròpia i plena capacitat 

d’obrar creat per la Llei 7/2000, de 15 de juny, de creació del Servei 

d’Ocupació de les Illes Balears, la qual ha sofert modificacions posteriors, la 

darrera d’elles mitjançant la Disposició final setena de la Llei 13/2014, de 29 

de desembre, de pressuposts generals de la Comunitat Autònoma de les 

Illes Balears per a l’any 2015 (BOIB núm. 178, de 30 de desembre).

3. L’article 1.3 de la Llei 7/2000, de 15 de juny, de creació del Servei d’Ocupació

de les Illes Balears, estableix que la finalitat de l’entitat és planificar, 

gestionar i coordinar les polítiques actives d’ocupació, amb funcions 

concretes d’informació, orientació i mediació en el mercat laboral, i també 

fomentar l’ocupació en tots els seus vessants i desenvolupar la formació 

professional per a l’ocupació.

4. D’acord amb el Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s’aprova el Text 

consolidat del Decret d’aprovació dels Estatuts del Servei d’Ocupació de les 

Illes Balears, l’entitat té com a funcions gestionar les polítiques actives 

d’ocupació; gestionar el conjunt de programes i mesures d’orientació, 

ocupació i formació amb alternança amb l’ocupació, que tenen per objecte 

millorar les possibilitats d’accés a la col·locació de les persones 

desocupades en el mercat de treball, per compte propi o aliè; adaptar la 

formació i requalificació per a l’ocupació dels treballadors, així com les 

altres accions destinades a fomentar l’esperit empresarial, l’economia social

i a millorar les condicions dels treballadors.

5. L’article 3.4 h) de la Llei 7/2000, de 15 de juny, de creació del Servei 

d’Ocupació de les Illes Balears, disposa que correspon al president del 

SOIB subscriure convenis en les matèries de competència del SOIB.

6. El Reial decret legislatiu 3/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el 

Text refós de la Llei d’ocupació, en el seu article 2 apartats e) i h), 

estableix entre altres objectius de la política d'ocupació, el de 

proporcionar serveis individualitzats a la població activa dirigits a 

facilitar la seva incorporació, permanència i progrés en el mercat laboral,

així com a les empreses per a contribuir a la millora de la seva 

competitivitat, a més del de mantenir la unitat del mercat de treball en 

tot el territori estatal, tenint en compte les característiques específiques i

diverses dels diferents territoris i promovent la correcció dels 

desequilibris territorials i socials. 
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Així mateix en l'article  14 de l’esmentat Reial decret legislatiu, es 

detallen les funcions del Sistema Nacional d'Ocupació, entre les quals 

s'inclou la de determinar i tenir actualitzada una Cartera Comuna de 

Serveis del Sistema Nacional d'Ocupació a prestar pels Serveis Públics 

d'Ocupació  que garanteixi en tot l'Estat l'accés, en condicions 

d'igualtat, a un servei públic i gratuït d'ocupació, Cartera Comuna que 

es regula en l'article 27. 

7.  L’esmentat Reial decret legislatiu 3/2015, defineix en el seu article 6  el 

que s'entén per Sistema Nacional d'Ocupació com el conjunt 

d'estructures, mesures i accions necessàries per a promoure i 

desenvolupar la política d'ocupació. El Sistema Nacional d'Ocupació 

està integrat pel Servei Públic d'Ocupació Estatal i els serveis públics 

d'ocupació de les comunitats autònomes. 

8.  El Reial Decret 7/2015, de 16 de gener, pel qual s’aprova la Cartera 

Comuna de Serveis del Sistema Nacional d’Ocupació (SNO), té com a 

objecte establir la cartera comuna de serveis que ha de prestar el SNO i 

el seu contingut com un dels elements vertebradors de l’Estratègia 

Espanyola d’Activació per a l’Ocupació. Així, regula els principis i 

requisits mínims als quals s’han d’ajustar els serveis que conformen la 

Cartera , amb la finalitat d’assegurar el compliment de les seves 

funcions i garantir condicions de qualitat i igualtat en l’atenció als 

usuaris dels Serveis Públics d’Ocupació en el conjunt del territori 

nacional i s’estableixen els requisits i procediments necessaris per 

l’adequat seguiment de la prestació i per a la seva avaluació.

9. El Reial decret 7/2015, esmentat anteriorment, a l’article 7, estableix el 

Servei d'Assessorament per a l'autoocupació i l'emprenedoria com un 

dels serveis inclosos dins la Cartera Comuna de Serveis del SNO i a 

l’article11 defineix el seu objecte i les activitats que comprèn. 

10. L’Ordre ESS/381/2018, de 10 d’abril, per la qual s’aprova la Guia Tècnica 

de referència per al desenvolupament dels protocols de la Cartera 

Comuna de Serveis del Sistema Nacional d’Ocupació presenta el 

desenvolupament tècnic de les activitats que formen part del Servei 

d'Assessorament per a l'autoocupació i l'emprenedoria.

11. D’acord amb el que disposa el  Decret 6/2021,  de 22 de febrer,  pel  qual

s’aprova  el  text  consolidat  dels  Estatuts  de  l’entitat  pública  empresarial

Institut  d’Innovació  Empresarial  de  les  Illes  Balears,  que  pot  fer  servir
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l’acrònim IDI, és una entitat pública empresarial de les definides en la Llei

7/2010,  de  21  de  juliol,  del  sector  públic  instrumental  de  la  Comunitat

Autònoma  de  les  Illes  Balears,  que  té  com  a  objectiu  genèric  impulsar

l'exercici  de  l'activitat  econòmica  i  empresarial  a  les  Illes  Balears,  amb

criteris  de  competitivitat,  sostenibilitat,  reequilibri  territorial  i  sectorial,

facilitant als treballadors i treballadores, emprenedors i emprenedores, i a

les  empreses  la  informació,  la  formació,  l'assessorament  i  els  mitjans

necessaris  per  a  la  seva  implantació,  per  millorar-ne  la  gestió  i  per

augmentar-ne la competitivitat, i col·laborar amb altres entitats públiques i

privades que persegueixin objectius afins.

12. De conformitat amb l’esmentat Decret 6/2021, són objectius concrets 

de l'IDI, entre d’altres: Impulsar, orientar i donar suport a la creació i la 

consolidació de projectes empresarials a les Illes Balears.

13. Ambdues entitats volen establir  línies de col·laboració estables per 

desenvolupar el Servei d'Assessorament per a l'autoocupació i 

l'emprenedoria, tal com queda definit al Reial Decret 7/2015, de 16 de 

gener, pel qual s’aprova la Cartera Comuna de Serveis del Sistema 

Nacional d’Ocupació .

Ambdues parts ens reconeixem mútuament la capacitat legal necessària per

formalitzar aquest Conveni d’acord amb les següents 

Clàusules

1. Objecte

Aquest Conveni  té per objecte concretar la col·laboració i els compromisos

que  assumeixen  el  SOIB  i  l’IDI  en  relació  al  desenvolupament  del  Servei

d'Assessorament per a l'autoocupació i l'emprenedoria, per tal de possibilitar

la seva prestació amb criteris de transparència, qualitat, equitat i eficiència. 

2. Obligacions de les parts

2.1 Obligacions del SOIB

a) El SOIB es compromet a destinar el personal tècnic necessari (4 persones a

Mallorca, 1 a Menorca i 1 a Eivissa-Formentera)  per dur a terme la prestació

del Servei d'Assessorament per a l’autoocupació i l’emprenedoria. 
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Aquest personal, en el cas de l’illa de Mallorca, s’ubicarà en els dependències

de l’IDI sempre que sigui possible, en cas contrari, en les dependències del

SOIB. A Menorca i a Eivissa, el personal estarà en les instal·lacions aportades

pel SOIB.

b) El  SOIB es compromet a dotar a cada un/a dels tècnics d’un ordinador

portàtil i un telèfon. Pel que fa al mobiliari que aquest personal necessiti, serà

el  disponible a les  instal·lacions on s’ubiquin i  en cas d’haver-se d’adquirir

aniran a càrrec del SOIB.

c) El personal destinat a l’IDI segueix baix la dependència funcional del SOIB,

per  la  qual  cosa es  mantenen les  funcions  de direcció  i  control  sobre els

esmentats treballadors.

d) El SOIB establirà les coordinacions entre els diferents serveis d’orientació,

intermediació, formació i serveis a les empreses prestats pel SOIB i el Servei

d'Assessorament per a l'autoocupació i l'emprenedoria, que es durà en terme

en el marc de la col·laboració SOIB-IDI.

e) El SOIB informarà a l’IDI de les novetats a l’àmbit de l’emprenedoria que

puguin sorgir des del Servei Públic d’Ocupació Estatal (d’aquí endavant SEPE).

f) El SOIB serà l’interlocutor entre els tècnics, tant de les oficines com de les i

dels agents d’ocupació i desenvolupament local (d’aquí endavant AODL) i el

personal de l’IDI pel que fa a les activitats programades conjuntament. Amb

l’objectiu d’agilitzar la feina operativa d’atenció a persones usuàries del servei

d’Assessorament per a l’autoocupació i l’emprenedoria, la comunicació serà

directe entre el personal tècnic i l’IDI.

g) El SOIB es compromet a fer ús de les eines i recursos de la plataforma i el

servei  www.iempren.es,  especialment pel  que fa al  sistema de derivacions

que incorpora, entre el personal tècnic AODL i de les oficines del SOIB.

h) El  SOIB es compromet a informar a l’IDI  dels canvis de personal tècnic

AODL i de les oficines del SOIB, per tal de mantenir actualitzada la base de

dades de la plataforma www.iempren.es  .  

i) El SOIB es compromet a exhibir en l’espai de Menorca i Eivissa- Formentera

la imatge corporativa pròpia de l’IDI per tal que l’espai aportat pel SOIB pugui

identificar-se com un espai conjunt IDI-SOIB.

ht
tp

s:
//v

d.
ca

ib
.e

s/
16

35
32

83
26

64
6-

35
40

06
76

9-
74

33
10

15
01

66
41

08
09

7

Adreça de validació:

https://csv.caib.es/hash/1635328326646-354006769-7433101501664108097

CSV: 1635328326646-354006769-7433101501664108097 Pàgina 5/10



                                                                                

2.2  Obligacions de l’IDI

a) L’IDI es compromet a assumir la coordinació tècnica i  metodològica del

Servei  d'Assessorament per a l'autoocupació i l'emprenedoria amb criteris de

transparència, qualitat, equitat i eficiència.

b) L’IDI es compromet a donar suport a la xarxa d'AODL, a nivell tècnic, tant

en  formació  com  en  tutoria  i  desenvolupament  i  aplicació  de  dels  seus

projectes a nivell local. 

c) L’IDI es compromet a donar suport a la xarxa d'oficines del SOIB pel que fa

a la formació del seu personal tècnic com la seva tutorització en l'àmbit de

l'emprenedoria.

d)  L’IDI  es  compromet  a  desenvolupar  les  eines  necessàries  pel

desenvolupament òptim del servei i els projectes d'emprenedoria.

e) L’IDI es compromet a registrar i comunicar les dades sobre resultats del

servei i els projectes d'emprenedoria al SOIB.

f) L’IDI es compromet a innovar en l'àmbit dels serveis de suport a persones

emprenedores,  potenciant el  seu talent  i  cercant  les  millors  pràctiques en

aquest àmbit per aprendre i millorar, així com contribuir a garantir la qualitat

dels processos.

g) L’IDI es compromet a ubicar el personal tècnic necessari a l’illa de Mallorca

per dur a terme la prestació del Servei d'Assessorament per a l’autoocupació i

l’emprenedoria  dins  un  espai  suficient.  L’IDI  proporcionarà  el  mobiliari

disponible en les seves instal·lacions de Mallorca, per tal que el personal del

SOIB pugui desenvolupar el seu treball respecte del Servei d’Assessorament

per a l’autoocupació i emprenedoria. 

h)  L’IDI  seguirà  assumint  les  despeses  corrents  (aigua,  subministrament

elèctric, connexions de dades,...) derivades de la utilització de l’espai adjudicat

al  personal  del  SOIB  destinat  a   Mallorca.  En  cas  d’haver  d’ubicar  aquest

personal en altres instal·lacions serà el SOIB qui es farà càrrec.

i)  L'IDI  es  compromet  a  comunicar  al  SOIB  els  resultats  del  servei  i  els

projectes  periòdicament  a  mida  que  es  vagi  requerint  per  l’adequada

justificació del compliment d’objectius de cara a la justificació per part  del

Soib del Pla Anual de Política d’Ocupació. 
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j) L’IDI es compromet a exhibir en l’espai de Mallorca la imatge corporativa

pròpia del SOIB per tal que l’espai cedit per l’IDI pugui identificar-se com un

espai conjunt IDI-SOIB.

k) Anualment l'IDI redactarà una memòria resum de les activitats realitzades

a nivell quantitatiu i qualitatiu.

3. Finançament

Del present conveni  no es derivaran obligacions econòmiques per cap de les

dues parts signants.

4. Comissió de seguiment, control i interpretació

Per al seguiment d’aquest conveni, així com per resoldre els dubtes 

d’interpretació que puguin sorgir i per fer el seguiment i el control de les 

actuacions que s’han de dur a terme, es designarà una Comissió mixta de 

seguiment que estarà integrada per dos membres del SOIB i dos membres 

de l’IDI, podent incorporar altres persones que es consideri oportú en funció 

de les necessitats, havent-se de reunir sempre que qualsevol de les parts ho 

consideri convenient, com a mínim una vegada a l’any i que tindrà les 

funcions següents:

- Fer el seguiment de les actuacions del Conveni i proposar, si escau, les 

interpretacions que se’n considerin necessàries.

- Tenir coneixement de les incidències tècniques i administratives del projecte

i de les actuacions i proposar les decisions oportunes.

- Garantir la comunicació fluïda i l’intercanvi d’informació entre les dues parts.

-  Interpretar, en cas de dubte, les normes i previsions d’aquest Conveni i 

resoldre els conflictes que en puguin sorgir.

5. Publicitat

Les  àrees  de  comunicació  d’ambdues  entitats  establiran  conjuntament

l’estratègia de comunicació a executar tant en el disseny dels elements gràfics

com en l’estratègia web i de presència a xarxes socials i altres esdeveniments

comunicatius.  
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6. Vigència

El present conveni tindrà una durada de quatre anys comptadors des de la

data de la signatura i es podrà prorrogar amb un màxim de quatre anualitats

més prèvia proposta d’alguna de les parts, mitjançant addenda formalitzada

per  escrit  amb  una  antelació  mínima  de  dos  mesos  abans  de  la  seva

finalització.

7. Extinció i resolució del conveni. 

Aquest  conveni  s'extingirà  pel  compliment  de  les  actuacions  que  en

constitueixen l'objecte o perquè s'incorri en causa de resolució.

Són causes de resolució d’aquest conveni:

a) El transcurs del termini de vigència sense que se n'hagi acordat la pròrroga. 

b) El mutu acord de les parts, que s’haurà de formalitzar per escrit.

c)  L'incompliment  de les obligacions i compromisos assumits per part d'algun

dels  signants.  En  aquest  cas,  qualsevol  de  les  parts  pot  notificar  a  la  part

incomplidora  un requeriment perquè compleixi  en un termini  determinat  les

obligacions  o  els  compromisos  que  es  consideren  incomplerts.  Si  un  cop

transcorregut el termini indicat en el requeriment, l’incompliment persisteix, la

part que el va adreçar ha de notificar a les parts signants la concurrència de la

causa  de  resolució  i  el  conveni  s’entén  resolt.  Aquest  requeriment  s’ha  de

comunicar  a  la  comissió  de seguiment,  control  i  interpretació  de seguiment,

vigilància i control de l’execució del conveni.

d) La decisió judicial declaratòria de la nul·litat del conveni.

e) La impossibilitat sobrevinguda legal o material de poder dur a terme l'objecte

del conveni.

f) Per denúncia expressa de qualsevol de les parts per a separar-se de forma

unilateral del conveni.  En aquest cas s'ha de comunicar per escrit  a les altres

parts amb una antelació mínima de tres mesos; en qualsevol cas, les parts es

comprometen a finalitzar el desenvolupament de les accions ja iniciades en el

moment de la notificació de la denúncia.
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g) Per extinció de la personalitat jurídica de qualsevol de les parts.

8.  Naturalesa i jurisdicció 

Aquest  conveni  té  naturalesa  administrativa  i  es  considera  exclòs  de  l’àmbit

d’aplicació de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

Les  qüestions  litigioses  que  puguin  sorgir  en  la  interpretació  d'aquest

Conveni, o l’incompliment de les obligacions que se’n derivin, es regiran pel

que acordin les parts i, subsidiàriament, per la presidenta del Govern de les

Illes Balears en el cas de discrepància.

Com a mostra de conformitat, signam aquest Conveni en dos exemplars.

Palma, en data de la signatura electrònica

Per l'IDI Pel SOIB

Juan Pedro Yllanes Suárez Iago Negueruela i Vázquez 
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