
 
             

Conveni de col·laboració entre el Servei de Salut de les Illes Balears i el Servei de 
Bombers del Consell de Mallorca per millorar l’assistència i la coordinació 
multidisciplinar en l’atenció a incidents multisectorials 
 

Parts 
 
Julio Miguel Fuster Culebras, director general del Servei de Salut de les Illes Balears en 
virtut del Decret 51/2019, de 5 de juliol, pel qual es disposa el nomenament dels alts 
càrrecs i directors generals de les conselleries de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears, que actua en exercici de les competències que li 
confereixen els articles 11 i 12.j) del Decret 39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven 
els Estatuts de l’ens públic Servei de Salut de les Illes Balears, i de la disposició 
addicional tercera del Decret llei 9/2012, de 20 de juliol, de mesures per a la 
reorganització del Servei de Salut de les Illes Balears. 
 
Josep Lluis Colom Martínez, conseller executiu d’Hisenda i Funció Pública del Consell 
de Mallorca en virtut del decret de la Presidència del Consell de Mallorca pel qual es 
nomenen els membres del Consell Executiu (BOIB núm. 92, de 9 de juliol de 2019), que 
actua en nom i representació del Consell de Mallorca, de conformitat amb el que disposa 
l’article 1 d) de la redacció vigent del Decret pel qual es determina l’organització del 
Consell de Mallorca (BOIB núm. 167, de 12 de desembre de 2019) que estableix la 
competència per signar, en nom del Consell de Mallorca, els convenis de col·laboració 
amb altres entitats públiques o privades relatius a assumptes del departament, i amb 
l’acord previ del Consell Executiu pel qual, en compliment de l’article 36.d) del 
Reglament orgànic del Consell de Mallorca (BOIB núm. 89, de 19 de juliol de 2018), 
s’autoritza la subscripció d’aquest conveni, assistit en aquest acte pel cap del Servei 
Jurídic i de Gestió Econòmica per delegació de la Secretaria General (BOIB núm. 55, 
de 22 d’abril de 2014). 
 
Antecedents 
 
1. El Servei de Salut de les Illes Balears, al qual està adscrita la Gerència del Servei 

d’Atenció Mèdica Urgent SAMU 061, és un organisme autònom que forma part del 
sector públic instrumental de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. La Llei 
5/2003, de 4 d’abril, de salut de les Illes Balears estableix en el seu article 64 que el 
Servei de Salut de les Illes Balears és un ens públic de caràcter autònom, dotat de 
personalitat jurídica i patrimoni propis, amb plena capacitat per actuar en el 
compliment de les seves finalitats, al qual es confia la gestió dels serveis públics 
sanitaris de caràcter assistencial de les Illes Balears. 

 
2. El SAMU 061 és l’òrgan responsable de l’assistència sanitària relativa a urgències i 

emergències mèdiques extrahospitalàries a les Illes Balears i, a més, és competent 
per donar suport i impulsar la formació de professionals sanitaris i no sanitaris en 
aquest àmbit. 
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3. Per desenvolupar de manera eficaç la seva gestió, el SAMU 061 pot formalitzar 

acords, o altres fórmules de col·laboració, de gestió integrada o compartida amb 
altres administracions públiques i privades, amb la finalitat d’assolir una coordinació 
òptima i un aprofitament eficient dels recursos sanitaris i, en definitiva, millorar la 
prestació de serveis. 

 
4. El Consell de Mallorca creà un servei d’extinció i prevenció d’incendis i salvaments 

la dècada dels anys 80, ja que, aleshores, tan sols n’hi havia al municipi de Palma i 
el prestava l’Ajuntament. Amb aquest objectiu, el Consell i la majoria dels municipis 
de l’illa, inclòs el de Palma (tot i que en aquest cas amb els seus propis bombers), 
acordaren prestar aquest servei a tota l’illa de Mallorca, la qual cosa es materialitzà 
amb els convenis oportuns. 

 
5. El Consell de Mallorca disposa de diferents parcs de bombers amb unes 

instal·lacions i ubicacions que poden reunir unes condicions adequades per ubicar-
hi recursos del SAMU 061. 

 
6. Tant el SAMU 061 com el Consell de Mallorca consideren adequat i convenient fer 

convergir els seus recursos i fer un ús racional de les instal·lacions públiques. 
 

7. Les sinèrgies entre organismes destinats a l’atenció de persones en situació 
d’emergència faciliten la coordinació i l’eficàcia en els incidents multisectorials. 
Aquestes sinèrgies es materialitzen en les accions següents: 

a) La realització de formacions conjuntes. 

b) La realització de simulacres de gestió i atenció a incidents multisectorials. 

c) L’atenció conjunta d’incidents ordinaris i extraordinaris.  

Aquestes són ampliables també al següent: 

d) Assessorament per part de SAMU 061 en matèria sanitària. 

e) Ús dels parcs de bombers com a bases operacionals del SAMU 061. 
 

8. Ambdues parts manifesten la voluntat de col·laborar en l’àmbit esmentat. 
 
Les parts ens reconeixem mútuament la capacitat legal necessària per formalitzar 
aquest conveni d’acord amb les següents 
 
Clàusules 
 
Primera 
Objecte del conveni 
 
L’objecte d’aquest conveni és regular la col·laboració entre la Direcció Insular 
d’Emergències del Consell de Mallorca i el SAMU 061 per promoure accions de formació 
conjunta, per establir la utilització, quan escaigui, dels Parcs de Bombers per part del 
SAMU 061, i per definir i articular protocols d’intervenció conjunta i de suport mutu així 
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com l’assessorament per part del SAMU 061 al Servei de Bombers en matèria sanitària, 
en els termes i l’abast prevists en aquest conveni. 
 
Segona 
Actuacions 
 
Les actuacions a desenvolupar en el marc d’aquest conveni són les següents: 
 
1. Formació conjunta en l’atenció a incidents multisectorials: ambdues parts, de comú 

acord, establiran els diferents perfils d’incidents multisectorials, analitzaran les 
necessitats formatives en aquest àmbit i, posteriorment, dissenyaran un pla formatiu 
anual amb les accions formatives que se’n derivin. 
 
En tot cas, l’execució de les accions formatives contingudes en el pla formatiu anual 
esmentat estarà condicionada per la disponibilitat pressupostària i de recursos 
humans de cadascuna de les parts i, necessàriament, requerirà l’aprovació d’una 
addenda al present conveni, on es detallin, entre d’altres, les activitats a 
desenvolupar i les obligacions assumides per cadascuna de les parts. 

 
2. Ús dels parcs de bombers com a base de recursos assistencials del SAMU 061: el 

SAMU 061 podrà utilitzar, com a base de recursos, els espais i les infraestructures 
dels parcs de bombers titularitat del Consell de Mallorca, per a equips i vehicles. 
 

En tot cas, aquesta possibilitat d’ús restarà condicionada a la disponibilitat d’aquests 
espais i infraestructures per part del Consell de Mallorca i vindrà precedida pels 
tràmits següents: 

a) Sol·licitud d’ús per part del SAMU 061. 

b) Consens entre ambdues parts de les necessitats a cobrir i de les característiques 
i disponibilitat d’espais per a la seva ubicació. 

c) Autorització expressa del Consell de Mallorca. 
 

Els espais s’han d’ajustar, com a mínim, a les necessitats següents: 

a) Espai destinat als equips de guàrdia del SAMU 061, ubicat als respectius recintes 
que s’autoritzin, a una zona, que si és possible, sigui propera a la sortida, per 
així facilitar el desenvolupament de les actuacions dels equips. Haurà de comptar 
amb: 

‒ Lloc per a descans del personal. 

‒ Magatzem per a material fungible, fàrmacs, etc. 

‒ Lloc per a taquilles personals i uniformitat. 

b) Zona d'aparcament tancada i/o coberta amb espai físic suficient per estacionar-
hi ambulàncies. 

c) Ús dels espais comuns del parc: banys, dutxes, menjador, cuina, etc. 
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3. Protocols d’intervenció conjunta i de suport mutu: ambdues parts acorden establir 

mecanismes de coordinació i de suport mutu i dur a terme les actuacions 
necessàries per dissenyar i definir protocols d’intervenció conjunta orientats a 
millorar l’eficiència i l’eficàcia de les activitats del SAMU 061 i del Servei de Bombers 
del Consell de Mallorca. 

 
4. Assessorament en l’àmbit sanitari: el SAMU 061 proporcionarà al Servei de Bombers 

del Consell de Mallorca assessorament en matèria sanitària, que es pot traduir en el 
següent: 

a) Anàlisi de necessitats formatives en matèria sanitària i realització de propostes, 
si escau. 

b) Anàlisi de les farmacioles embarcades en els vehicles i realització de propostes, 
si escau. 

La Comissió de Seguiment d’aquest conveni acordarà els termes i les condicions de 
l’assessorament. 

 
Tercera 
Àmbit territorial 
 
L’àmbit territorial de les actuacions és el corresponent a l’illa de Mallorca. 
 
Quarta 
Obligacions de les parts 
 
1. Ambdues parts es comprometen, amb caràcter general, a executar les actuacions 

objecte d’aquest conveni de conformitat amb els principis de bona administració, 
bona fe i presumpció de legalitat. 

 
2. El Consell de Mallorca, mitjançant el Departament d’Hisenda i Funció Pública, es 

compromet a dur a terme les accions següents: 

a) Col·laborar en el disseny i, en funció de la disponibilitat pressupostària i de 
recursos, en l’execució de la formació conjunta en atenció d'incidents 
multisectorials. 

b) Posar a disposició del SAMU 061 els espais que, d’acord amb allò que preveu la 
clàusula segona d’aquest conveni, acordin ambdues parts, així com assumir les 
despeses derivades de la neteja dels espais.  

c) Facilitar als equips que s’ubiquin als espais dels parcs de bombers l'accés a la 
xarxa elèctrica per carregar els diferents dispositius de les unitats, així com 
facilitar aparcament per als vehicles. 

d) Participar en el disseny de protocols d’actuació conjunta.  

e) Col·laborar, en funció de la disponibilitat de recursos i en el marc de les 
competències del Servei de Bombers, amb els professionals de la SAMU 061 en 
el desplegament de les seves activitats.  
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f) Lliurar al SAMU 061 tota la informació que li sigui requerida en relació amb 

l’execució d’aquest conveni. 
 

3. El SAMU 061 es compromet a dur a terme les accions següents: 

a) Col·laborar en el disseny i, en funció de la disponibilitat pressupostària i de 
recursos, en l’execució de la formació conjunta en l'atenció d'incidents 
multisectorials. 

b) Vetllar per l’ús adequat i la conservació dels espais que s’utilitzin en els parcs de 
bombers i vigilar que, en tot moment, els recursos materials i les dotacions 
humanes, seves o contractades, mantinguin en bones condicions d'higiene i 
funcionament aquests espais. 

c) Assumir les despeses derivades de l’ús de la llenceria emprada. 

d) Participar en el disseny de protocols d’actuació conjunta. 

e) Assessorar el Servei de Bombers del Consell de Mallorca en matèria 
d’assistència sanitària. 

f) Col·laborar, en funció de la disponibilitat de recursos i en el marc de les 
competències del SAMU 061, amb els professionals del Servei del Bombers del 
Consell de Mallorca en el desplegament de les seves activitats. 

g) Lliurar al Consell de Mallorca tota la informació que li sigui requerida en relació 
amb l’execució d’aquest conveni. 

 
Cinquena 
Vigència 
 
Aquest conveni tindrà efectes des de la seva signatura i tindrà una durada de quatre 
anys. Es podrà prorrogar per un termini de fins a quatre anys addicionals, si les dues 
parts ho acorden expressament i per escrit amb una antelació de dos mesos al 
venciment del conveni. 
 
Sisena 
Comissió de seguiment 
 
Es constitueix una Comissió de Seguiment que ha de vetllar pel compliment dels 
compromisos que són objecte del conveni, l’ha de coordinar, n’ha de supervisar 
l’execució i n’ha de fer el seguiment i l’avaluació. A més, la Comissió s’encarregarà, en 
primera instància, d’interpretar el contingut d’aquest conveni d’acord amb allò que 
preveu la clàusula onzena. 
 
La Comissió estarà formada per dos representants de cadascuna de les parts, els noms 
dels quals es detallen a continuació, i es reunirà a instàncies de qualsevol de les parts 
i, com a mínim, una vegada a l’any: 
 
Per part del Consell de Mallorca estarà integrada per les persones següents: 

• Pedro Ladaria, que actuarà com a president, o persona que el substitueixi. 
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• Francisco Grimalt, o la persona que el substitueixi. 

 
Per part del SAMU 061 del Servei de Salut de les Illes Balears estarà integrada per les 
persones següents: 

• Inés Rubí Alzuagaray, que actuarà com a vicepresidenta, o la persona que la 
substitueixi. 

• Andreu Mascaró Galmés, o la persona que el substitueix. 
 

Els acords de la Comissió s’han d’adoptar per unanimitat. 
 
Setena 
Extinció i causes de resolució 
 
1. El conveni s’extingirà pel compliment de les actuacions que constitueixen el seu 

objecte o per incórrer en causa de resolució. 
 

2. Les causes de resolució d’aquest conveni són les següents: 

a) El transcurs del termini de vigència del conveni sense que s’hagi acordat la 
pròrroga d’aquest. 

b) L’acord de les parts. 

c) La denúncia expressa de qualsevol de les parts, que s’haurà de notificar amb 
una antelació mínima de dos mesos a la data en què es faci efectiva la resolució 
del Conveni i sense que, en cap cas, se’n derivi cap tipus d’indemnització a favor 
de cap de les parts intervinents. 

d) L’incompliment total o parcial de les obligacions i compromisos assumits per 
qualsevol de les parts i l’incompliment de les disposicions legals d’aplicació en el 
marc normatiu vigent. 

e) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de poder dur a terme l’objecte 
del conveni. 

f) Per decisió judicial declarativa de la nul·litat del conveni. 

g) Per qualsevol altra causa prevista en les lleis. 
 
Vuitena 
Modificacions 
 
No es consideraran modificacions del règim previst en aquest conveni les actualitzacions 
que, diferents de les previstes i en compliment de la normativa aplicable, hagin de dur a 
terme qualsevol de les dues parts, llevat del cas que les alteracions fossin tan 
substancials que exigissin la formalització d’un nou conveni. 
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Novena 
Responsabilitat 
 
1. La responsabilitat que es pugui generar envers terceres persones a conseqüència 

de les actuacions derivades del desplegament d’aquest conveni correspon 
exclusivament a l’ens executor material de les actuacions. 

 
2. Cadascuna de les parts serà responsable del danys i perjudicis que es poguessin 

derivar de l’incompliment de les obligacions que s’assumeixen en el marc d’aquest 
conveni. Així mateix, l’incompliment d’aquestes obligacions originarà les 
responsabilitats que en cada cas corresponguin i podrà suposar la resolució del 
conveni. 

 
Desena 
Confidencialitat 
 
Les persones que directa o indirectament participin en l’execució d’aquest conveni tenen 
el deure de secret sobre totes les informacions i documents als quals tenguin accés i 
resten obligades a no difondre-les ni fer-les públiques.  
 
Onzena 
Marc normatiu i interpretació del conveni 
 
1. Aquest conveni té caràcter administratiu i obliga les parts des de la seva signatura 

sense suposar en cap cas la renúncia a les competències pròpies de cadascuna 
d’elles. 

 
2. En tot allò no previst en el conveni aplicarà allò que disposa la Llei 7/1985, de 2 

d’abril, reguladora de les bases de règim local; la Llei 20/2006, de 15 de desembre, 
municipal i de règim local de les Illes Balears; la Llei 8/2000, de 27 d’octubre, de 
Consells Insulars; la Llei 40/2015, de 1r d’octubre, de règim jurídic del sector públic; 
la Llei 39/2015, de 1r d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques; la Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes 
Balears i la resta de la normativa que sigui materialment aplicable a l’objecte del 
conveni. 

 
3. La resolució de les controvèrsies, dubtes o divergències que poguessin plantejar-se 

sobre la interpretació i execució d’aquest conveni, hauran de solucionar-se en 
primera instància per acord mutu de les parts en el marc de la Comissió de 
Seguiment.  

 
Dotzena 
Jurisdicció competent 
 
Les qüestions litigioses que, en darrera instància, es puguin suscitar per la interpretació, 
l’execució i, si escau, la resolució d’aquest conveni, atesa la seva naturalesa 
juridicoadministrativa, s’han de sotmetre a la jurisdicció contenciosa administrativa, 
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d’acord amb el que estableix la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 
 
Tretzena 
Protecció de dades de caràcter personal 
 
Les parts es comprometen a respectar i a aplicar la normativa en vigor en relació amb 
la protecció de dades, especialment la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
protecció de dades personals i garantia dels drets digitals i el Reglament (UE) 2016/679 
del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la protecció de les 
persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 
d'aquestes dades. 
 
Com a mostra de conformitat, signam aquest conveni en dos exemplars. 
 
 
Pel Servei de Salut 
de les Illes Balears 

Pel Servei de Bombers del 
Consell de Mallorca 
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