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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA AGENCIA DE ESTRATEGIA TURISTICA DE
LAS ILLES BALEARS (AETIB) Y LA ENTIDAD "COMPARNIA OPERADORA DE CORTO Y
MEDIO RADIO IBERIA EXPRESS”, CON NOMBRE COMERCIAL IBERIA EXPRESS, PARA
LA REALIZACION DE UNA CAMPANA BAJO LA MODALIDAD DE CO-MARKETING
ESTRATEGICO EN ACCIONES QUE MEJOREN LA CONECTIVIDAD TURISTICA DE LAS
ILLES BALEARS CON LOS MERCADOS EMISORES

Partes

Jaume Colom Adrover, por delegacién de firma de 28 de septiembre de 2021 del
presidente de la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares, en adelante
AETIB, en nombre y representacion de la entidad, con CIF Q-5755004-H y domicilio
social en la calle Rita Levi s/n del Parque Bit de Palma, en ejercicio de las facultades
atribuidas por el articulo 8.1.f del Decreto 18/2018, de 22 de junio, por el que se
reorganiza, reestructura y regula el Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares
publicado en el BOIB 77 de 23 de junio de 2018, modificado por el Decreto 4/2022, de
28 de febrero.

Carlos Gomez Sudrez, interviniendo en calidad de Consejero Delegado,

y actuando en nombre y representacidn de la entidad Iberia Express, con
CIF AB6312691 y domicilio en €/ Alcafiiz, n® 23, 1° planta, CP 28042 Madrid, de acuerdo
con la escritura de facultamiento para la suscripcién de contratos otorgada en Madrid
en fecha de 4 de noviembre de 2022, con protocolo 2340 y ante la notario DAa. Ana
Fernandez-Tresguerras Garcla.

Antecedentes

1. La Agencia de Estrategia Turfstica de las Hles Balears (AETIB), de acuerdo con el
Decrets 18/2018, de 22 de junio y modificado por el Decreto 4/2022, de 28 de febrero,
tiene enire sus finafidades, elaborar la estrategia de sostenibilidad para mermar los
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impactas ge da actividad turistica y de mejora del posicionamiento internacional de las
Islas Baleares.
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2. La AETIB es la entidad encargada de la planificacion general y el fomento de la
actividad economica de las lHes Balears que afecte al sector turistico.

La AETIB, con la finalidad de establecer acuerdos con distintas entidades, publicé en el
BOIB nim. 21, de 10 de febrero de 2022, |a Resolucidon de la AETIB, de 8 de febrero de
2022, por la que se aprueban las bases de la convocatoria para ia realizacion de
convenios de colahoracion de co-marketing estratégico con ia Agencia de Estrategia
Turistica de las Islas Baleares (AETIB) en acciones que mejoren la conectividad turfstica
de las islas Baleares con los mercados emisores, de acuerdo con ios principios de
publicidad transparencia, cooperacién v eficiencia de la utilizacidon de los recursos
puiblicos, de acuerdo con la valoracién de las propuestas técnicas, para determinar el
cumplimiento o no de los requisitos técnicos exigidos, de acuerdo con o que se
establece en la base 8, y una vez se ha comprobado el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la convocatoria.

Se trata de {levar a cabo una campaiia de publicidad conjunta, por parte de la AETIB y
entidades privadas incardinadas dentro de estas lineas, que potencie la rentabilidad en
la gestién de 1os recursos, tanto publicos como privados. Asimismo, el co-marketing
estratégico refuerza la imagen de marca de las entidades que participan, convirtiendo
sus atributoes en traccionadores de la demanda.

Con ello, se establece una accién conjunta que potencia la rentabilidad en la gestion de
las recursos tanto plblicos como privados. Asimismo, el co-marketing refuerza la
imagen de marca de las entidades gue en é| participan, convirtiéndose sus atributos en
traccionadores de la demanda.

3. La entidad Theria Express cumple con los requisitos establecidos en la convocatoria
para la realizacion de convenios de colaboracion en modalidad de co-marketing
estratégico, y mediante la Resolucién del Presidente de la AETIB de 13 de junio de 2022,
se ha determinadc ia colaboracion con la entidad de acuerdo con su propuesta dentro
de la Linea-A.
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1. OBJETO

El objeto de este Convenio es establecer la colaboracion entre la entidad beria Express y la
AETIB para realizar acciones de co-marketing estratégico durante los meses de septiembre y
octubre de acuerdo con la propuesta presentada por la entidad Iberia Express, dentro de la
Linea A que ha obtenido una puntuacién de 32,9 puntos dentro del marco de la convocatoria
priblica de {a AETIB por acciones de co-marketing estratégico (BOIB 21, de 10 de febrero de
2022).

1.1. CAMPANA DE CO-MARKETING

A continuacion, se detallan las acciones a desarrollar durante la campafa de co-marketing:

a. Medios propios inflight: banner exclusivo + videa pre-roll

b. Web propia o del grupo:; website iberiaexpress.com

¢, Emailing a los contactos del mercado: banner en newsletter & newsletter
exclusiva

d. Redes Sociales propias: Facebook y twitter

e. Radio. Campafia de radio Kiss FM, paquete de cufias en rotacion

f. Medios impresos externos: Revista Madrid in & out y Coloralia Traveling,
insercidn 1 pagina

g. Street marketing: Circuito de mupis, kioskos y pantallas en MAD + RTG mobile

h. Street marketing Metro: spot linea metro 10

i. Accion Requiisito: Exposicion fotografica 1biza ruial

Todas las campafas propuestas rendran que incuir al menas una accidn reqguisito de Jas

l https:fivd caib.es/16556722794291-452707019-881898540203597904

establecidas en la base 4.3 de la cenvocatoria gue, en este caso, de acuerdo con el informe
técnico, es:

FE

Accion Requisito: Exposicién fotografica lbiza rural
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1.2. CAMPANA DE SOSTENIBILIDAD

A continuacidn, se detallan las acciones a desarrollar durante la campafa de

sostenibilidad:

a. Website, superbanner inferior
h. Redes sociales propias: Facebook y Twitter
¢, Activacién prensa: Prensa especializada

2. APORTACION ECONOMICA DE LAS PARTES

La entidad Iheria Express y la AETIB acuerdan que fa aportacién econdmica conjunta
por el cumplimiento de las actuaciones incluidas en este convenio se repartird como se
detalla:

2.1. CAMPANA DE CO-MARKETING

a) El valor econdmico total de la campania es de 287.000 € (impuestos incluidos) con un
descuento medio ofrecido del 22,329%, por lo que el importe total de la campaiia sera
de 222.942,80 € (impuestos incluidos),

b) La aportacién de {a entidad Theria Express es de 111.471,40 € impuestos incluidos,
mediante la realizacidn de la campafa de co-marketing propuesta en los anexos A2, A3
y A5,

) La aportacidn de la AETIB para la realizacion de la campafa de co-marketing es de
111.47%,40 € impuestos incluidos, por la colaboracién en las acciones que se ajustan a
io establecido.

l.a aportacion de la AETIB se hara efectiva contra faciura, que se emitira una vez que la
Comision Téenica haya conformado la presentacion de la documentacién justificativa y
o haya comunicado a ia entidad colaboradora, de acuerdo con io establecido en la
convocatoria,

2.2, CAMPANA DE SOSTENIBILIDAD
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a) El valor economico total de la campanfia es de 32050 € (impuestos incluidos) con un
descuento medio ofrecido dei 6,4%, por io que el importe total de la campaiia sera de
30.000 € (impuestos incluidos).

h) La aportacion de la entidad lberia fxpress es de 15.000€ impuestos incluidos,
mediante la realizacion de la campafia de sostenibilidad propuesia en los anexos A4 y
Ab,

¢} La aportacion de la AETIB para la realizacién de ia camparia de sostenibilidad es de
15.000€ impuestos incluidos, por la colaboracidn en las acciones que se ajustan a lo
establecido.

3. EJECUCION DE LA CAMPANA DE CO-MARKETING

La campafia de co-marketing deberd cumplir con los requisitos establecidos en los
anexos A2 y A3 en funcién de la linea a ia que opta, que es: Linea A

COMARQUETING ESTRATEGICO IBERIA EXPRESS

« Campafa vinculada a impulsar la imagen de la marca IBIZA

« Destinada a promocionar una Gnica ruta aérea, desde un aeropuerto de un
mercado de origen, a un dnico aeropuerto de las Islas Baleares mediante
campafias gue publicitaran los periodos entre el dia 15 de septiembre de 2022
hasta 31 de diciembre de 2022.

= Lacampafia se llevara a cabo desde el 23 de junio de 2022 al 31 de diciembre
e 2022,

o Acciones vinculadas a las categorias de produrtor cultura y turismao activo

e Desarroliado en el mercado de: Espafia

EI m https://vd.caib.es/1655722794291-452707019-881898540203597904
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4, EJECUCION DE LA CAMPARNA DE SOSTENIBILIDAD

La campaiia de co-marketing deberd cumplir con los requisitos establecidos en 1os
anexos Ad y AS en funcién de la linea a la que opta, que es: Linea 1A

A continuacion, se detalian las acciones a desarrollar durante la campafia de
sostenibilidad:

a. Website, superbanner inferior
b. Redes sociales propias: Facebook y Twitter
¢, Activactén prensa: Prensa especializada

Ademas, certificado de la entidad o agencia de medios que gestiona los espacios
publicitarios y que incluya las impresiones y target contratados, asi como los
resultados.
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5, PROCEDIMIENTO
5.1 Comisiones

De acuerde con el articuto 78.5 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico
de la Administracion de la Comunidad Autdénoma de las Islas Baleares y las bases gue
rigen esta convacatoria y de acuerdo con la Instruccion 2/2020 de la AETIB, se crea ia
Comisidn Ejecutiva y la Comision Técnica.

t.a Comision Ejecutiva estara integrada por un representante de ia direccidn de la AETIB
y un representante de la entidad que suscribe el convenio.

La Comision Técnica estara integrada por personal de la AETIB: uno o mas jefes de
area, uno o mas técnicos del drea, un técnico del drea Juridica v un técnico del area
econdmica.

ia Comisidon Ejecutiva tendrd ta capacidad decisoria para establecer las
determinaciones necesarias que aseguren un correcto cumplimiento del desarralio v
ejecucidn del convenio. Le corresponden las siguientes funciones:

a) Seguimiento y control del convenio de colaboracidn en relacion directa con las
obligaciones concretas entre las paites, asi como interpretar, en caso de duda, las
cldusulas de este convenio.

b) Aprobacién de las alteraciones o variaciones que pueda sufrir el desarrolio de
proyecto gue no afecten a los elementos esenciales establecidos en el presente
convenio directamente relacionado con las aportaciones de las partes.

¢) Determinacion y concrecion de alternativas, asf como las condiciones de su
materializacidn y ejecucion hasta completar el importe total de las aportaciones de
cada parte. Por fanto. acordar ias modificaciones del convenio que se consideren
adecuadas.

) Dirimir fas cuestiones relacionadas con 13 aplicacion del Manual de identidad
Corporativa de la AETIB.

E’ “ | https:/ivd.caib.es/1655722794291-452707019-881898540203597804
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La Comision Ejecutiva, mediante acta, tiene la obligacion de trasladar por escrito a la
Comision Técnica todos los acuerdos a los que haya llegado.

L.a Comisidén Técnica realizard el seguimiento técnico del convenio, facilitando a la
entidad colaboradora la ejecucién def convenio firmado. Entre otras, te corresponden
ias siguientes funciones:

a) Determinar en el convenio los aspectos técnicos relativos a la justificacion
ajustandose a las caracteristicas del objeto,

i b} Actuar como enlace entre {a AETIB vy fa entidad colaboradora. Atender dudas en
relacién con la correcta aplicacién de las clausulas del convenio.

¢) Revisar la documentacion justificativa entregada vy, en su caso, la solicitud de
documentacién complementaria.

d) Conformar la documentacion entregada a fin de que la AETIB pueda proceder al
abono de 1a colaboracién.

Todos los miembros de la Comisién Técnica tendran que informar al resto de miembros
sobre cualquier hecho que sea de relevancia para la dptima consecucidn de ia
colaboracidn, asi mismo debera dejar constancia por escrito en el expediente de
aquellos hechos que afecten directa o indirectamente a la correcta consecucién del
objeto del convenio.

5.1 Gestién de la planificacién de las campaias

La planificacidn de la campaiia de marketing a cargo de la entidad lberia Express
deberd coincidir con la propuesta en la memoria técnica realizada con los anexos A2 y
A3y con ios cambios y aclaraciones de su propuesta.

Asimismo, la entidad Iheria Express debera velar por que las acciones que se llevan a
cabo ne vayan en contra de los intereses de {a AETIR, guardandose ésia el derechio a
emprender cualquier tipe de accidn legal si lo consideras oportuno.

§| ”i hitps:/ivd.calb.es/1655722794281-452707019-881808540203597904
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- Marca/marcas de destino
- Los logotipos que determine la AETIB segin corresponda (GOIB)

Las creatividades y acciones se tendrdn que ajustar a ias Directrices del uso de ias
marcas de la AETIB que formaran parte del convenio, entre ias que se encueniran las
establecidas por la Resolucién del Presidente de la AETIB, de 28 de mayo de 2022
BOIB ntin. 69, por la cual se madifica el Anexo 7 de la resolucién de 8 de febrero
de 2022.

5.3 Control y justificacion de la campafia y de los resultados obtenidos

La entidad Iberia Express debe entregar la justificacion de la campafia, antes del 1 de
marzo de 2023 como fecha limite, un dossier justificativo donde queden reflejadas las
acciones gue se derivan de este Convenio, es decir, de la campafia de marketing
propuesta.

Se justificard la totalidad de ia campafia ejecutada, indicando en la justificacién qué
parte corresponde a la aportacion de cada entidad {entidades solicitantes, AETIB).

Se tendra que justificar mediante una Memoria Justificativa con relacién a la campaiia
realizada, que deberd entregarse en formato impreso y digital. Esta memoria deberd
incluir:

A) Documentacion que justifique la ejecucidn de la totalidad de la campanfa de acuerdo
a la propuesta presentada. Se indicara qué parte corresponde a la aportacion realizada
por cada entidad (incluidas otras entidades publicas, en su caso). Contard con una parte
técnica y una econdmica.

Por la parte técnica, debera incluirse un dossier justificativo en el que queden reflejadas
las acciones qure se deriven de este Convenio. Este dossier debe incluir

Por la parte técnica, se tendra que incluir un excel adjunto {Anexo A8} dehidamente
rellenade, asi como una memoria justificativa donde guede reflejactas las acciones
que se deriven de este convenio, como también la documentacion justificativa
pertinente para cada una de las acciones. Este documento tendra que induir una
relacion de las acciones enumeradas anteriormente, asi como los importes definitivos
destinados a cada una de éstas, El anexo se entregard en formato Impreso firmado por
el maximo responsabie de la entidad v en formato digital (Excel ahierto).

https:/ivd.caib.es/1855722794291-452707019-881898540203597504
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1. Dosler justificativo en relacion a las acciones descritas al optico (Anexo Op1)

a) Club Express On Board : banner exclusivo + video pre-roll

Captura de pantalla del banner exclusivo v copia del video pre-roll en formato
mp4 en alta resolucidn planificado de acuerdo a la memoria técnica, con un
rapport del nimero total de impresiones, duracion de la campafia vy resultados
obtenidos,

b} Website iberia express.com: MPU

Captura de pantalla del MPU insertado en la web de Iberia Express y un rapport
de los resultados obtenidos {(impresiones, n® de visitas y usuarios y cualguier
otro dato de analitica).

¢ Emailing a los contactos de mercado: banner en newsletter& newsletter
exclusiva

Captura de pantalla del banner en Newsletter y copia del contenido del
newsletter exclusivo enviado a la base datos de los clientes de Iberia Express
{anuncio} con un rapport del nliimero de envios y un reporte de los resultados
obtenidos {tasa de apertura, clicks de banner etc),

d} Redes Sociafes Propius: Facebook y twitter:
Captura de pantalla y copia de los 8 post de promocién del destino publicados
en Facebook, Twitter y un rapport de los resultados obtenidos (n® visitas, n® likes,

comentarios, etc.).

¢} Radio: Campafia de radio Kiss FM, paquete de cuilas en rotacion

Copia de la cufia de radio y certificado de emisién de la campafia con las fechas
de emision en Kiss FM. También un rapport de los resultados obtenidos.

0 Medios impresos externos: Revista Madrid in & out y Coloralia travelling

2 originales de todas las inserciones realizadas en las 2 revistas (Madrid in&out y
Coloralia Traveliing) segun figura en la memoria técnica, Se debe adjuntar un
rapport del nimero total de anuncios, duracién de la campafia v resultados
obtenidos.
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¢ Circuito de mupis, kioskos y pantalfias en MAD + RTG mobile

Fotografias de los soportes de publicidad exterior con la creatividad acordada en
diferentes localizaciones de Madrid (principales calles preferiblemente) y un
certificado de emisién de tota la publicidad contratada que incluya datos del
alcance de la accién de RTG Mobile y audiencia impactada,

h) Spotlinea metrg 10

Fotografias de las pantallas de la linea 10 emitiendo el spot con ia creatividad
acordada y un certificado de emisién de toda la publicidad contratada. Rapport
de actividad de toda la accidn v resultados obtenidos.

i1 Accidn requisito: Exposicidn fotografica Ibiza rural

Fotografias de la exposicién fotografica segin planificacién de la memoria
técnica con la creatividad acordada y un rapport de actividad de toda la accién vy
resultados obtenidos.

2. Se tendrd que adjuntar a este dossier una declaracién responsable donde se
indique que la informacion contenida en el dossier es fiel reflejo de la campafia
realizada y que el importe aportado por IBERIA EXPRESS para la ejecucién de esta
campana es el importe establecido a la cldusula 2, firmada por el responsable legal de
la entidad IBERIA EXPRESS.

3. Declaracion responsable donde se confirme que como minimo durante 42 dias con
vuelos/rutas/trayectos (desde la fecha del primer vuelo/ruta/trayecto al ditimo)
comprendidos dentro del periodo descrito con relacién a la temporada que se publicite
con la campafia, la entidad colaboradora Iberia Express, ha cumplido con una
operatividad minima de 12 vuelos/rutas/trayectos. Este documento tendra que estar
firmado por el méximo responsable legal de la entidad IBERIA EXPRESS.

4. Optico de la campafia ecjecutada con su valoracién econdmica indicando gue
fmportes | porcentajes se han destinado a medios propios y externos (impuestos
incluidos), segun se describe er el apartado 10 de las bases de la convocatoria.
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5. Cumplir con las directrices del uso de las marcas de la AETIB. Por tal motivo, se
tendrad que entregar todas las artes finales/creatividades desarrolladas para la
campafia, asi como fotografias o documentacion que justifique ia inclusion vy el correcto
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uso de las marcas. La entrega de todas las artes finales/creatividades desarrolladas por
la campania, esté incluido dentro del dossier justificativo para cada una de las acciones.

6. ANEXO A5: Medicién de resultados. Por tal de comprobar la efectividad de la
campafia publicitaria, la entidad solicitante tendra que facilitar un informe acreditative
de acuerdo con los pardmetros que se determinen en el ANEXO A5 con relacion a la
evolucién de ios siguientes datos:

« Datos de rutas/plazas/pasajeros/turistas (segun la linea de actuacion)
« Datos con relacién a la inversién de la campana realizada
= Impacto de la campafia

Por la parte econdémica, se tendrd que entregar la documentacién que se detalla a
continuacion:

1. Optico de la campafia {(Anexo A8 ya entregado en la justificacion técnica}
ejecutada con su valoracion econémica indicando que importes y porcentajes se
han destinado a medios propios y externos (impuestos incluidos) segun se
describe en el apartado 10 de las bases de la convocatoria. Los importes tendran
gue incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se
realice/ejecute cada accidon propuesta en la campafia. Este anexo se tendra que
ajustar a las acciones e importes firmados en el convenio y coincidir con los
datos aportados al resto de anexos solicitados en esta justificacion segin la
campafia correspondiente.

2. Coste real de cada una de las acciones: para justificar este apartado se tendra
que entregar la siguiente documentacion

a. Los importes relativos a acciones de publicidad realizadas a través de medios
propios de la entidad, mediante una declaracién responsable que especifique el
coste v la accdn (Anexo A8)

b. Los importes refativos a acciones de publicidad realizadas a traves de medios
excernas a la entidad, mediante faciura o parte de una, gue especifique el coste
y la accién a la que corresponda. Se tendrd que entregar el anexo A1C,
debidamente cumplimentado que incluya una relacion de las acciones
enumeradas en el Anexo A8 correspondiente a medios externos, indicando los
importes definitivos destinados a cada una de las acciones. El documento se
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entregara en formato impreso firmado por el maximo responsabie de la entidad
colaboradora y en formato digital (Excel abierto).

Este anexo tendra que ir acompafiado de las facturas detalladas del anexo A10,
Aclaraciones:

+ LL COSTE ELEGIBLE sera la parte imputable de cada factura de la accion Hevada
a cabo.

« OBSERVACIONES se indicard cuando el coste de la accion ilevada a cabo no
corresponda a la totalidad de la factura presentada,

Para la correcta presentacion de la justificacion solicitada es obligatorio entregar los
anexos que aqul se mencionan.

5.4 Control y justificacidn de la campafia de sostenibilidad y de los resultados
obtenidos

La entidad Iberia Express debe entregar fa justificacién de la campafia, antes det 1 de
maizo de 2023 como fecha limite, un dossier justificativo donde queden reflejadas ias
acciones que se derivan de este Convenio, es decir, de la campafa de sostenibilidad
propuesta.

Ademas, certificado de la entidad o agencia de medios que gestiona los espacios
publicitarios y que incluya las impresiones y target contratades, asi como los
resultados.

Se justificara la totalidad de la campafa ejecutada, indicando en la justificacién qué
parte coiresponde a la aportacion de cada entidad (entidades solicitantes, AETIB).

Se tendra que justificar mediante una Memoria Justificativa con relacidn a la campafia
realizada, que debera entregarse en formato impreso vy digital. Esta memoria debera
inchir:
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A) Documentacion que justifique la efecucion de la totalidad de la campania de acuerdn
a la propuesta presentada. Se indicard qué parte corresponde a la aportacion realizada
por cada entidad {incluidas otras entidades pibiicas, en su case). Contard con una parte
técnica y una econdmica.
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Por la parte técnica, deberd incluirse un dossier justificativo en el que queder reflejadas
las acciones que se deriven de este Convenio. Este dossier debe incluir:

Por la parte técnica, se tendrd que incluir un Excel adiunto {Anexo A9) debidamente
retlenado, asi como una memoria justificativa donde quede reflejadas las acciones
que se deriven de este convenio, como también la documentacion justificativa
pertinente para cada una de las acciones. Este documento tendrd que inchiir una
relacion de las acciones enumeradas anteriormente, asi como los importes definitivos
destinados a cada una de éstas, £l anexo se entregara en formato impreso firmado por
el maximo responsable de la entidad y en formato digital (Excel abierto)

1. Dosier justificativo en relacién a las acciones descritas al Optico {Anexo Op2)

a. Website Iberia Fxpress; superbanner inferior

Captura de pantalla del banner planificado de acuerdo a la memoria técnica con
un rapport del nimero total de impresiones, duracion de la campaia y
resultados obtenidos.

a. Redes sociales propias: Facebook y Twitter

Captura de pantalla y copia del post y tweets del contenido exclusivo sobre |a
propuesta de sostenibilidad en Facebook, Twitter y un rapport de los resultados
obtenidos {n® visitas, n® likes, comentarios, etc.}

a. Activacidn prensa: Accidn especial con prensa

Copias impresas y digitales de los recortes de prensa generados por la
activacién de prensa realizada.

Copias del material entregado a |a prensa durante la accon.
Rapport descriptivo de toda la accion que incluya fotografias de la accion

realizada y detalle el desarrollo de ia accién (n.® y nombre de {os medios
participantes, dia vy lugar del evento, etc).
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2. Se tendra gue adjuntar a este dossier una declaracidn responsable donde se indique
que la informacion contenida en el dossier es fiel reflejo de la campana realizada y que
el importe aportado por Theria Express para la ejecucién de esta campafia es el importe
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establecido en la cldusula 2, firmada por el responsable legal de ia entidad IBERIA
EXPRESS

3. Cumplir con las directrices del uso de las marcas de ia AETIB. Por tal motivo, se
tendrd que entregar todas las artes finales/creatividades desarrolladas para la
campaiia, asi como fotografias o documentacion que justifique ia inclusion y el correcto
uso de las marcas. La entrega de todas las artes finales/creatividades desarrolladas por
la campaiia, estd incluido dentro del dossier justificativo para cada una de las acciones.

4. Optico de la campafia ejecutada con su valoracién econémica indicando que
importes y porcentajes se han destinado a medios propios y externos (impuestos
incluidos), segin se describe en el apartado 10 de las bases de la convocatoria.

5. ANEXO A5: Medicidn de resultados. Por tal de comprobar la efectividad de la
campafia publicitaria, la entidad solicitante tendrd que facilitar un informe acreditativo
de acuerdo con los pardmetros que se determinen en el ANEXO A5 con relacién a la
evolucidn de los siguientes datos:

+ Datos de rutas/plazas/pasajeros/turistas (segtin la linea de actuacién)
« Datos con relacién a la inversién de la campafia realizada
« Impacto de la campafia

Por la_parte econdmica, se tendrd que entregar la documentacion que se detalla a
continuacion.

1. Optico de la campafia (Anexo A9 ya entregado en la justificacion técnica) ejecutada
con su valoracion econdmica indicando que importes y porcentajes se han destinado a
medios propios y externos (impuestos incluidos) seglin se describe en el apartado 10
de las bases de la convocatoria. Los importes tendrdn que incluir los Bmpuestos
correspondiente a la normativa del pais donde se realice/ejecute cada accién propuesta
en la campafia. Este anexo se tendra que ajustar a las acciones e importes firmados en
el convenio y coincidir con las datos aportados al resto de anexos solicitados en esta

htips:/ivd.caib.es/1655722704201-452707019-881898540203597904

justificacion segtin la campaiia correspondiente.

2. Cost real de cada una de las acciones: para justificar este apartado se deberd

entregar la siguiente documentacidn
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a) Los importes relativos a acciones de publicidad realizadas a través de medios propios
de la entidad, mediante una declaracion responsable que especifique el coste v la
accion (Anexo A9).

b) Los importes relativos a acciones de publicidad realizadas a través de medios
externos a la entidad, mediante factura o parte de uha, que especifique el coste v la
accion a la que corresponda. Se deberd entregar el anexo All, debidamente
cumplimentado que incluya una relacién de las acciones enumeradas en el Anexc A9
correspondiente a medios externos, indicando los importes definitivos destinados a
cada una de las acciones. El dociimento se entregara en formato impreso firmado por
el maximo responsable de la entidad colaboradora y en formato digital (Excel abierto).

Este anexo debera ir acompanado de las facturas detalladas en el anexo A11.
Aclaraciones:
« EL. COSTE ELEGIBLE sera la parte imputable de cada factura de la accién lievada a cabo

. OBSERVACIONES se indicard cuando el coste de la accién llevada a cabo no
corresponda a la totalidad de Ia factura presentada

Para ia correcta presentacién de la justificacion solicitada es obligatorio entregar los
anexos que aquf se mencionan,

6. ABONO DE LA APORTACION DE LA AETIB

La aportacién de la AETIB se hard efectiva contra factura, que se emitira una vez que la
Comisién técnica haya conformado la presentacion de la documentacion justificativa y
lo haya comunicado a la entidad colaboradora. Esta factura deberd incluir el desglose
de las acciones de la campafia de acuerdo con el dptico y su coste final asumido por la
entidad. L a factura también deberd incluir el importe total de la campafia especificando
el porcentaje (%) que deberd ahonar la AETIB en relacién con el coste total de cada una
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de las acciones de la campafa.

7. INCUMPLIMIENTO DE LA JUSTIFICACION PRESENTADA
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En caso de que la documentacién justificativa presentada por fa entidad Iberia Express
no acreditase de forma fehaciente el correcto desarrollo de la campafia, la AETIB no
abonard a la entidad Iberia Express el importe de su aportacién o, en caso de que la
justificacion fuera parcial, se abonaria el importe correspondiente a la campafia
ejeculada v debidamente justificada.

8. DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La entidad colaboradora lIberia Express cede todos los derechos de propiedad
industrial, intelectual y de imagen sobre el material creativo {textos, imagenes) que se
producen para el desarrollo de la campafia de marketing propuesta durante el periodo
de la misma. Por eso, la AETIB no se hace responsable de las posibles acciones legales
interpuestas por terceros siendo el Gnico responsable la entidad Iberia Express.

Asimismo, la AETIB ostentara en calidad de cesionario todos los derechos de propiedad
industrial, intelectual y de imagen sobre el material creativo (textos, imdgenes) que
puedan aportarse para la ejecucién de este convenio. Por tanto, este material, estard a
total disposicidn de la AETIB.

Iberia Express, no podrd utilizar, salvo autorizacién previa Yy expresa por parte de
AETIB, los distinitos logos institucionales fuera de la presente campafa.

8. DURACIGN

Este Convenio entra en vigor en ia fecha de su firma vy estard vigente hasta el 31 de
diciembre de 2022, sin posibilidad de prérroga, siendo el plazo maximo de justificacion
el establecido en la clausula 5 de este convenio.
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10. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

De conformidad con la LO 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos
personales y garantia de derechos digitales, fos solicitantes quedan informados y
aceptan la incorporacién de los datos que faciliten al fichero gue cree la AETIB,
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Las entidades solicitantes estdn obligadas al cumplimiento de lo establecido por la
LOPD, en relacion con los datos personales a los que tenga acceso durante la vigencia
de los convenios cue se realicen en desarrolio y ejecucién de esta convocatoria.

11. LENGUAS DE TRABAJC EN LA EJECUCION DEL CONVENIO

ta entidad Iberia Express y la AETIB podran utilizar el catalan o el castellano en las
comunicaciones internas de caracter general, mientras que las publicaciones, anuncios,
videos promocionales, textos, asi como cualquier pieza gréfica o audiovisual tendran
que aparecer en el idioma correspondiente al mercado de origen al que vaya dirigida la
campafia,

12. EXCLUSION DE LA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

Este Convenio de colaboracién queda excluido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(LCSP), de acuerdo con lo previsto en el articulo 6.2 LCSP, si bien se aplicaran los
principios que sustentan esta Ley para resolver las dudas y lagunas que durante su
ejecucion pudieran presentarse.

13, CAUSAS DE EXTINCION DEL CONVENIO Y CIRCUNSTANCIAS FORTUITAS Y/O DE
FUERZA MAYOR

13.1 Son causas de extincion del Convenio:
- El transcurso de la vigencia de este convenio.

- Si por causas de operatividad, funcionalidad, estrategia o presupuestarias ia AFTIB
decide no llevar a cabo alguna parte de fa campafia suscrita con la entidad solicitante
una vez formalizado éste, se resolverd mediante comunicacién a la otra parte con un
mes de preaviso.

- El mutuo acuerdo entre |as partes,
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- £l incumplimiento grave v reiterado por cualquiera de ias partes de alguna de las
cldusulas de este convenio.

- Cualquier otra que prevea la normativa vigente de aplicacion.

13.2 En el casc de que se produzca una rmodificacion de las acciones aprobadas
durante ia ejecucion de la colaboracién, éstas se tendran que consensuar entre ambas
partes y de acuerdo con lo establecido en el apartado 17 de ta convocatoria.

Las modificaciones que se hagan en el convenio siempre tendrdn que tener en cuenta
el cumplimiento de los requisitos establecidos en las bases de la convocatoria.

14, OBLIGACIONES FORMALES Y BUENA FE

Ambas entidades se comprometeran a velar por el mantenimiento de un
comportamiento ético y responsable en la gestién y ejecucién de las acciones
salvaguardando al méaximo ia buena imagen de ambas entidades y de las marcas que
gestionan.

15. CONFIDENCIALIDAD

Cualquier informacién confidencial revelada por la AETIB a la entidad con la gue se
formaliza acciones de co-marketing estratégico durante la vigencia del Convenio, se
mantendrd con caracter estrictamente confidencial para el receptor, quien se
compromete a utilizar esta informacién nicamente para la finalidad para la que le es
revelada por el emisor, saivo imperativo iegal,

El receptor tiene que proteger la informacién confidencial del emisor contra cuaiquier
uso no autorizado o revelacidn a terceros, al igual gue protege su informacion
confidencial. £l acceso a esta informacion queda restringido tan séic a aquetios
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empleados de la entidad colaboradora que tengan que conocer para el cumplirmento
de esta colaboracion.

ipa
16. FUERO LEGAL i

&

é%\{‘}'l%l Adreca de validacié:
% % hlps:#osv.caib.eshash/1655722794281-452707019-881898540203567904
E‘]% i CSV: 1655722794201-452707018-861 898540203597904 Pagina 21/23

T



1

o

P ]

==

NEBHO®

£n caso de duda o divergencia en la interpretacion o aplicacion del Convenio, las partes
acuerdan someter de forma expresa a la jurisdiccion contencioso-administrativa y ante
fos tribunales de las Islas Baleares, con renuncia expresa a cualquier otro fuero gue
pudiera correspanderle,

¥y para que asi conste, firmemos este documento por duplicado.

falma, a fecha de la firma electronica

Por la AETIB Por Iberia Express

comez |
SUAREZ
CARIDS

Jaume Colom Adrover Carlos Gédmez Suarez

{Por Resalucion de delegacién de firma

del presidente de ia AETIB de 28 de septiembre de 2021)
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