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Conveni de col-laboracié entre la Conselleria de Transicié Energética, Sectors
Productius i Memoria Democratica i la Cambra Oficial de Comerg, Inddstria,
Serveis i Navegacié de Mallorca per a I’execucié del programa d’estimul del
sector comercial de la comunitat autéonoma de les Illes Balears «Balears bons
de comerc¢»

Parts

Juan Pedro Yllanes Suarez, vicepresident i conseller de Transicié Energética,
Sectors Productius i Memoria Democratica, nomenat pel Decret 9/2021, de 13 de
de febrer, de la presidenta de les llles Balears, pel qual es disposa el cessament i
el nomenament de membres del Govern de les Illes Balears, el qual intervé en
representacio de I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears,
en 'exercici de les funcions recollides en I'article 2.1 del Decret 11/2021, de 15 de
febrer, pel qual s’estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de
les conselleries de I'’Administracié de la Comunitat Autobnoma de les Illes Balears
(BOIB num. 21, de 15 de febrer).

Antoni Mercant Moraté, president de la Cambra Oficial de Comerg, Industria,
Serveis i Navegaci6 de Mallorca, que intervé en |'exercici de les funcions de
representacio de I'article 5.1 del Reial decret 669/2015, de 17 de juliol, pel qual es
desenvolupa la Llei 4/2014, d’1 d'abril, basica de les cambres oficials de comerg,
industria, serveis i navegacio.

Antecedents

L'article 30.42 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears, d’acord amb la redaccié
que en fa la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut, atribueix a
aquesta Comunitat Autonoma la competéncia exclusiva en matéria de comerg
interior, sens perjudici del que disposen els articles 38, 131 i els nUmeros 1113 de
I'apartat 1 de I'article 149 de la Constituci6. Aquesta competéncia inclou, entre
d'altres, I'ordenaci6 de I'activitat comercial.

L'article 2.1 del Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Illes Balears,
pel qual s’estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de les
conselleries de I’Administracio de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears (BOIB
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nam. 21, de 15 de febrer), atribueix a la Direccié General de Comerg el foment en
materia de comerc.

En virtut del que estableix el capitol III (article 26 i els seglients) del Text refés de la
Llei de subvencions de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, aprovat pel
Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, les bases reguladores de les
subvencions poden establir que el lliurament dels fons publics als beneficiaris o la
realitzacié d'altres funcions de gestié de les subvencions es duguin a terme
mitjancant entitats col-laboradores.

NOmHO®

L'article 13 de I'Ordre de la consellera de Comerg, IndUstria i Energia de 8 d'abril de
2008 per la qual s’estableixen les bases reguladores per a la concessio de
subvencions en materia de comerg i serveis (BOIB nim. 52, de 17 d'abril) recull
també que les convocatories poden preveure la col-laboracio6 de les entitats que, a
aquests efectes, assenyala |'article 26.2 del Text refos de la Llei de subvencions,
quant al lliurament dels fons publics a les persones o entitats beneficiaries de les
subvencions o a la realitzaci6 d’altres funcions de gestié.

L'article 27 del Text ref6s de la Llei de subvencions estableix que, quan
I’Administracié decideixi que el lliurament dels fons publics als beneficiaris o la
realitzacio d'altres funcions de gesti6 s’efectui mitjan¢ant una entitat
col-laboradora, ambdues parts han de formalitzar un conveni en el qual es
concretaran els termes de la col-laboracié.

Les cambres oficials de comerc, industria, serveis i navegacio sén corporacions de
dret public que duen a terme, entre d'altres, funcions de col-laboracié amb les
administracions publiques, vertebrant la relacié entre aquestes i les empreses, i
realitzant funcions publicoprivades amb criteris empresarials. Les seves funcions
son de representacid, promoci6 i defensa dels interessos generals de les
empreses de la demarcacié en que se situen. A més, en el cas dels petits
comercos detallistes, constitueixen un interlocutor privilegiat, ja que tots aquests
estan adscrits a la cambra respectiva, la qual cosa no succeeix amb les figures
d’'associacionisme voluntari. D'altra banda, I'estructura de les cambres, la
disponibilitat de recursos humans i materials, i la seva experiéncia en la gestié de
fons publics en el sector del comerg s6n una garantia d’eficacia.

En el mateix sentit, les cambres compleixen els requisits que estableix la

Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, en I'article 13, per
operar com a entitats col-laboradores, especialment, la seva capacitat per complir
amb les condicions necessaries de solvencia i d’eficacia.

La Llei 4/2014, d'1 d’abril, basica de les cambres oficials de comerg, indUstria,
serveis i navegacio, estableix, en I'article 5, punt 2, apartat i), que els correspon
desenvolupar les funcions publicoadministratives de tramitar els programes
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publics d’ajuts a les empreses en els termes que s’estableixin en cada cas, aixi
com gestionar serveis publics relacionats amb aquestes, quan la seva gesti6
correspongui a les comunitats autonomes.

NOmHO®

Igualment, estableix que en el desenvolupament de les funcions
publicoadministratives s'ha de garantir una coordinacié adequada amb les
administracions publiques mitjancant la signatura dels instruments de
col-laboraci6 oportuns, aixi com a través dels plans d’actuacions que, si escau,
dictin les administracions competents per rad de la matéria. Aixi mateix, les
cambres oficials de comerg, industria, serveis i navegacio, i la Cambra Oficial de
Comerg, IndUstria, Serveis i Navegacio d'Espanya poden subscriure convenis o
altres instruments de col-laboracié per garantir una coordinacié adequada de les
seves actuacions amb les que duen a terme les organitzacions empresarials.

El Govern de les llles Balears vol impulsar un model comercial diversificat, donant
suport al comerg¢ local i de barri, per contribuir a la dinamitzaci6 dels entorns
urbans i a la cohesio del teixit social a través de I'activitat comercial. Els beneficis
socials del comerg detallista van més enlla dels purament economics, vinculats
amb el PIB o amb el nombre d’ocupacions del sector. El comerg¢ detallista
produeix externalitats positives, en donar vida als entorns urbans, incrementant
el nivell de vida i el benestar social de la ciutadania i la cohesié social en el seu
component de relacions socials.

A més, les mesures imposades per a la contenci6 de la pandéemia COVID-19 varen
significar el tancament automatic de practicament tots els establiments
comercials, a excepcio d'uns pocs, especificament recollits en I'article 10 del Reial
decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual es va declarar I'estat d'alarma en tot el
territori nacional per a la gesti6 de la situacié de crisi sanitaria.

Com a consequéncia de la tendéncia ascendent en el nombre de casos confirmats
de la COVID-19, mitjancant el Reial decret 926/2020, de 25 d’octubre, es va
declarar un nou estat d'alarma fins al dia 9 de novembre de 2020, per contenir la
propagacio d'infeccions causades per la SARS-CoV-2. Atés I'important increment
en la transmissié de la pandémia, mitjancant el Reial decret 956/2020, de 3 de
novembre, es va prorrogar |'estat d’alarma declarat pel Reial decret 926/2020 fins
al 9 de maig de 2021.

Aquestes circumstancies s"han traduit en una pertorbacié conjunta de demanda i
oferta per a I'economia espanyola i el sector comercial en particular, que ha
afectat les vendes i I'activitat de les empreses, generant tensions de liquiditat que
podrien derivar en problemes de solvéncia i perdua d'ocupacions si no s'adopten
mesures urgents d’estabilitzaci6.
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El programa d’estimul del sector comercial «Balears bons de comer¢» pretén
ajudar els ciutadans de les Illes Balears en I'adquisicié de béns de consum com a
mitja per enfortir el comerg detallista realitzat en establiments oberts al public per
autonoms, microempreses i petites empreses, i, amb aixo, la dinamitzacié dels
entorns urbans, servint de complement a curt i mitja termini a les mesures de
revitalitzacio i dinamitzacié d’'entorns urbans, especialment després de la crisi
generada per la pandémia de la COVID-19.

NOmHO®

D'acord amb tot el que s'ha exposat, per a la gesti6 de les operacions d’emissio i
bescanvi dels bons de descompte i, en general, per articular la relacié amb els
comer¢os que s’adhereixin al programa, és necessaria la col-laboracié d'una
entitat, en aquest cas, la Cambra Oficial de Comerg, IndUstria, Serveis i Navegacio
de Mallorca, que dugui a terme les funcions seguents:

— Col‘laborar en la gestié de la campanya, ser la via de relacié amb els
comerc¢os participants per articular-ne I’adhesié i controlar el
desenvolupament adequat dels compromisos adquirits en virtut d'aquesta.

— Ser la dipositaria i distribuidora dels fons, coordinant les operacions de
distribucio i venda dels bons de descompte a les persones fisiques
beneficiaries i efectuant el bescanvi dels bons de descompte usats en les
operacions de compravenda bonificades.

Les cambres oficials de comerc, sobre la base de la seva naturalesa juridica de
corporacié de dret public, el seu caracter d'interlocutor privilegiat del petit
comerg detallista, I'estructura i la disponibilitat de recursos materials i humans, i
I’experiéncia en la gestié de fons publics en el sector del comerg, sén una garantia
d’eficacia en la gestié d'un programa de foment del comerg¢ detallista.

Per tot aix0, les parts ens reconeixem plena capacitat legal per atorgar aquest
document i estam d'acord en la necessitat de col-laborar per al desenvolupament
del programa en benefici de la dinamitzacié comercial dels entorns urbans i dels
comercos detallistes, per la qual cosa acordam la formalitzacié d'aquest conveni
de col-laboracié, de conformitat amb les seglents

Clausules

Primera
Objecte

1. L'objecte d’aquest conveni de col-laboracié és desenvolupar la convocatoria
del programa d’estimul del sector comercial de la comunitat autobnoma de les
Illes Balears «Balears bons de comer¢», amb la col-laboracié de la Cambra
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Oficial de Comerg, IndUstria, Serveis i Navegaci6é de Mallorca (d'ara endavant,
la Cambra de Comerc¢ de Mallorca).

2. Mitjangant aquest programa, la Conselleria de Transicié Energética, Sectors
Productius i Memoria Democratica subvenciona la compra de béns en
establiments comercials detallistes que tenguin la condicié de persones
empresaries autbnomes, microempreses i de petites empreses, a través de
I’emissié de bons de descompte amb els quals la persona beneficiaria podra
obtenir una minoracié6 del preu per I'adquisici6é d'aquests béns.

3. Cadascun d'aquests bons de descompte s’emetra per un valor de quinze
euros i operara per a compres minimes de trenta euros en els establiments
adherits al programa.

L'aplicacioé dels bons de descompte sera efectuada pels mateixos establiments
en el moment de I'adquisici6 dels béns. En aquest sentit, I'entitat
col-laboradora habilitara els mecanismes necessaris per garantir i comprovar
el que indica aquest apartat.

4. El descompte de quinze euros per cada bo sera finangat pel Govern de les Illes
Balears i anticipat a la Cambra de Comer¢ de Mallorca.

5. L'ambit de I'activitat subvencionable comprén tot el comerg detallista realitzat
per autonoms, per microempreses i petites empreses (fins a cinquanta
treballadors, i el volum de negocis anual dels quals no excedeix els deu
milions d’euros, o el balan¢ general anual dels quals no excedeix els deu
milions d’euros) en establiments comercials de la comunitat autdnoma de les
Illes Balears inclosos en les categories o epigrafs seguents de la Classificacié
nacional d'activitats economiques:

CODI D'ACTIVITAT

641
Comerg al detall de fruita, verdura, hortalisses i tubercles.

6421
Comerc al detall de carn i menuts; de productes i derivats carnis elaborats; d'ous,
aviram, conills de granja, caca; i de productes que en deriven.

6422

Comerg al detall, en dependéncies de venda de carnisseries xarcuteries, de carn
fresca i congelada, menuts i tota classe de productes i derivats carnis; d'ous,
aviram, conills de granja, caca i de productes que en deriven.
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6423

Comerc al detall, en dependéncies de venda de carnisseries xarcuteries, de carn
fresca i congelada, menuts, productes procedents d’'indUstries carnies i productes
carnis frescs, crus, adobats, cansalada, embotits de sang (botifarrons) i aquells
altres tradicionals d’aquestes caracteristiques per als quals estiguin autoritzats;
aixi com d'ous, aviram, conills de granja, cacga i de productes que en deriven.

NOmHO®

6424

Comerg al detall, en carnisseries, de carn fresca i congelada, menuts i productes i
derivats carnis elaborats; aixi com d’ous, aviram, conills de granja, caca i de
productes que en deriven.

6425
Comerc al detall d'ous, aviram, conills de granja, caca; i de productes que en
deriven.

6426
Comerg al detall, en triperies, de visceres i menuts procedents d’'animals
d’'abastament, frescs i congelats.

6431
Comerg al detall de peix i altres productes de la pesca i de I'aquicultura i de
caragols.

6432
Comerc al detall de bacalla i altres peixos en salad.

6441
Comerg al detall de pa, pastisseria, confiteria i similars i de llet i productes lactis.

6442
Despatxos de pa, pans especials i brioixeria.

6443
Comerc al detall de productes de pastisseria, brioixeria i confiteria.

6444
Comerg al detall de gelats.

6445
Comerc al detall de bombons i caramels.

6446
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Placa de Son Castell6,

Comerc al detall de masses fregides, amb cobertures o farcits o sense, patates
fregides, productes d’aperitiu, fruita seca, llaminadures, preparats de xocolata i
begudes refrescants.

645
Comerc al detall de vins i begudes de totes classes.

651
Comerg al detall de productes téxtils, confeccid, calgats, pells i articles de cuir.

6511
Comerc al detall de productes téxtils, confeccions per a la llar, catifes i similars i
articles de tapisseria.

6512
Comerc al detall de peces per al vestit i el cabell.

6513
Comerg al detall de llenceria i cotilleria.

6514
Comerg al detall de merceria i paqueteria.

6515
Comerc al detall de peces especials.

6516
Comerg al detall de calcat, articles de pell i imitacié o productes substitutius,
cinturons, carteres, bosses, maletes i articles de viatge en general.

6517
Comerg al detall de confeccions de pelleteria.

6522

Comerc al detall de productes de drogueria, perfumeria i cosmetica, neteja,
pintures, vernissos, dissolvents, papers i altres productes per a la decoracio i de
productes quimics.

6523
Comerg al detall de productes de perfumeria i cosmética, i d'articles perala
higiene i la neteja personal.

6524
Comerc al detall de plantes i herbes en herbolaris.

1
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6531
Comerc al detall de mobles (excepte els d’oficina).

NOmHO®

6532
Comerg al detall de material i aparells eléectrics, electronics, electrodomestics i
altres aparells d'us domestic.

6533
Comerg al detall de productes de parament, ferreteria, adorn, regal o reclam
(incloent bijuteria i petits electrodoméstics).

6534
Comerc al detall de materials de construccié i d’articles i mobiliari de sanejament.

6535
Comerc al detall de portes, finestres i persianes, motllures i marcs, tarimes i
parquet mosaic, cistelleria i articles de suro.

6536
Comerc al detall d’articles de bricolatge.

6539
Comerc al detall d’altres articles per a I'’equipament de la llar NCAL.

6545
Comerg al detall de tota classe de maquinaria (excepte aparells de la llar,
d’oficina, médics, ortopédics, optics i fotografics).

657
Comerc al detall d'instruments musicals en general, aixi com dels seus accessoris.

6591

Comerg al detall de segells, monedes, medalles commemoratives, bitllets per a
col-leccionistes, obres d'art i antiguitats, minerals solts o en col-leccions, fossils,
insectes, petxines, plantes i animals dissecats.

6592
Comerg al detall de mobles d’oficina, de maquines i equips d’oficina.

6593
Comerg al detall d’aparells i instruments médics, ortopeédics, optics i fotografics.

6594
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Comerc al detall de llibres, diaris, articles de papereria i escriptori, i articles de
dibuix i belles arts.

6595
Comerg al detall d’articles de joieria, rellotgeria, argenteria i bijuteria.

6596
Comerc al detall de juguetes, articles d’esport, peces esportives de vestit, cal¢at i
per al cap.

6597
Comerg al detall de llavors, adobs, flors i plantes i petits animals.

6598
Comerc al detall denominat «sex-shop».

9721
Serveis de perruqueria.

9722
Salons i instituts de bellesa.

Segona
Operativa d’emissié i bescanvi de bons

1. La quantitat de bons de descompte atribuida a cada establiment participant
s'ha de comunicar amb caracter previ a I'inici de la campanya de venda. El
total de bons s’ha de dividir entre els establiments adherits al programa.

2. Les persones consumidores amb dret a beneficiar-se del descompte del bo
han de ser persones residents a les Illes Balears i també persones nacionals
espanyoles o nacionals d'altres paisos, que tenguin setze anys 6 mes, amb el
limit de quatre bons per persona, i que realitzin la compra en els comercos
adherits al programa.

3. Els bons de descompte s’han de sol-licitar en els mateixos establiments
comercials adherits al programa, els quals identificaran les persones
adquirents per a I'aplicacié del descompte.

4. Els comergos, mitjancant les aplicacions desenvolupades per a la gestid i
I'execucié del programa, han d’accedir a la plataforma web per confirmar la
disponibilitat de bons de descompte associats a aquest DNI (en el cas de
nacionals espanyols) o passaport (en el cas de nacionals d’altres paisos), amb
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el limit de quatre, i autenticar mitjancant el tiquet de compra que s'ha efectuat
la despesa corresponent per a I'aplicacié del descompte.

5. Els comercos no podran reservar ni retenir bons per a la seva clientela
habitual i hauran d’exposar en un lloc ben visible la seva participacié en el
programa mitjan¢ant el material publicitari corresponent perqué qualsevol
persona que tengui la condici6 de beneficiaria pugui sol-licitar els bons de
descompte. Aquesta obligacié deixara de tenir efecte en el moment en que
s'hagin exhaurit els bons de descompte corresponents a I'establiment o
empresa adherida.

NOmHO®

6. Lesvendes bonificades son les realitzades entre el dia d’entrada en vigor del
programai el 31 de desembre de 2022.

Tercera
Distribucio dels bons

1. El nombre total de bons disponibles és de 73.344. La Conselleria de Transicio
Energeética, Sectors Productius i Memoria Democratica no es fara carrec de
I'accés a bons en un nombre superior a aquests 73.344.

2. Elnombre de bons corresponents a cada establiment adherit ha de tenir un
caracter lineal i estara establert per la relacié existent entre la quantitat de
bons emesos i el nombre d’establiments adherits al programa.

Quarta
Actuacions que ha de desenvolupar la Conselleria de Transicié Energética,
Sectors Productius i Memoéria Democratica

Per a la consecucié de I'objecte d'aquest conveni de col-laboracié, la Conselleria
de Transici6 Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica assumeix les
obligacions seguents:

a) Financar les operacions de compravenda, mitjangant ajuts de quinze euros per
cada bo de descompte, que tindran la consideraci6 de subvencions a fons
perdut no reintegrables.

b) Financar les despeses de gestio.
¢) Crearieditar els materials publicitaris del programa.

d) Col-laborar en les tasques d’informacio als comercos adherits i a les persones
consumidores de la informacié necessaria per al millor coneixement de les
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condicions d’adquisicio i gaudi dels bons que hagin de ser emesos, i de les
guestions sobre els comergos participants.

e) Col-laborar en la difusi6 del programa a través de la seva pagina web i altres
mitjans possibles per arribar al major nombre de comercos que siguin
susceptibles de poder-s’hi adherir.

NOmHO®

f) Fer el seqguiment per a la correcta gesti6 i execuci6 del programa.

g) Supervisar la gesti6 de la Cambra de Comer¢ de Mallorca a través dels
informes indicats en el punt 1./) de la clausula cinquena d’aquest conveni.

Cinquena
Actuacions que ha de desenvolupar la Cambra de Comer¢ de Mallorca com a
entitat col-laboradora

1. Per ala consecucié de I'objecte d'aquest conveni de col-laboracié, la Cambra
de Comerg de Mallorca, en la seva condici6 d’entitat col-laboradora en la
gestié de la subvencid, es compromet a desenvolupar les actuacions seglents:

a) Col-laborar en la gesti6 de la campanya, ser la via de relacié amb els
comercos participants per articular-ne I’'adhesié i controlar el
desenvolupament adequat dels compromisos adquirits en virtut d'aquesta.

b) Collaborar en la creacid i I'edicié dels materials publicitaris, i dur a terme
la publicitat activa de la campanya en els mitjans de comunicacié i altres
suports.

¢) Licitar i contractar I'assisténcia técnica necessaria per a la creaci6 de la
plataforma web per a la gesti6 i I'execucié del programa. Entre els serveis
que s'han de contractar s’inclouran, almenys, els segUents:

— Plataforma tecnologica de gesti6é de bons de descompte amb web,
aplicacions d'establiments i aplicaci6 de lectura i autenticacié.

— Serveis d’alta d’establiments i empreses i de bons de descompte, gestio
de pagaments, verificacié d'establiments i empreses, verificacié
aleatoria de bons de descompte, DNI/passaports i tiquets de compra.
Servei d'atenci6 telefonica al client final i servei d’atenci6 telefonica al
titular de I'activitat durant I'alta, la validacid i el bescanvi de bons de
descompte.

d) Difondre el programa a través de la seva pagina web i altres mitjans
possibles per arribar al major nombre de comergos que siguin susceptibles
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de poder-s'hi adherir. Aquesta difusié també es fara amb la col-laboracio
de les organitzacions empresarials que representen el sector del comerg
de les Illes Balears i dels municipis.

NOmHO®

e) Distribuir el material identificatiu i informatiu del programa als comerc¢os.

f) Informar els comergos interessats i assistir-los per a la formalitzaci6 de
I’adhesié a la campanya.

g) Ser la dipositaria i distribuidora dels fons, coordinar les operacions de
distribucio dels bons a les persones fisiques beneficiaries i efectuar el
bescanvi dels bons usats en les operacions de compravenda bonificades.

h) Facilitar als comercos adherits i a les persones consumidores la informacié
necessaria per al millor coneixement de les condicions d’adquisici6 i gaudi
dels bons que hagin de ser emesos i la informacié sobre els comercos
participants.

j) Comprovar a través d'un mostreig el compliment dels requisits de les
compravendes bonificades, documentades en un o diversos bons i en una
factura o tiquet de venda.

j) Abonar als autdonoms, a les microempreses i a les petites empreses
adherides al programa els imports corresponents als bons de descompte.

k) Dur aterme la correcta gestié i execuci6 del programa.

En I'execucio d'aquestes actuacions s’hauran d’observar els deures de
confidencialitat i sigil pel que fa a les dades de negoci i de persones, aixi
com tractar equitativament tots els comercos participants, amb
independéncia de la dada de la seva associacio.

/) Documentar tota la gesti6 en informes, per la qual cosa s'ha de garantir la
confidencialitat de totes les dades i la seva transmissio a la Conselleria de
Transicio Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica. S’han de
presentar com a minim els informes seguents:

1r. Informes comptables quinzenals, amb el compte de resultats detallat
de bons de descompte consumits i descomptes aplicats.

2n. Informe de liquidacié final. Ha de contenir el balang comptable del
programa: informacié sobre el nombre de bons de descompte
bescanviats, desagregada per illes, per municipis i per epigrafs de I'TAE.
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Per acord entre la Cambra de Comer¢ de Mallorca i la Conselleria de
Transicio Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica, es podra
modificar alguna d’'aquestes dates si les circumstancies o altres raons
organitzatives aixi ho aconsellen.

NOmHO®

m) Actualitzar a la seva web la llista de comercos adherits.

n) Comunicar a la Base general de dades de subvencions i ajuts publics de
I’Administracié General de I'Estat la informacié requerida per aquesta,
especialment la referent a la relacié de beneficiaris, de les concessions
realitzades, dels pagaments efectuats i, si escau, dels reintegraments i de
les sancions que se’n puguin derivar, d’acord amb el programa. A aquests
efectes, la Conselleria de Transicié Energetica, Sectors Productius i
Memoria Democratica ha de sol-licitar formalment a la Intervencié General
I’alta de I'usuari que indiqui la Cambra de Comer¢ de Mallorca en el
sistema d’informacié estatal corresponent amb els permisos d’edicio
necessaris. Aquesta alta de I'usuari de la Cambra ha d’estar en vigor, com
a maxim, fins dia 31 de maig de 2023. La Cambra es compromet a no
introduir ni modificar cap informacié més que la relacionada amb la
convocatoria de subvencions, la col-laboracié de la qual queda definida en
aquest conveni.

0) Realitzar els controls de verificacié o sotmetre’s a les actuacions de
fiscalitzacié del Govern de les Illes Balears.

2. A més dels compromisos i les obligacions indicats en les clausules anteriors, la
Cambra de Comerc¢ de Mallorca assumeix les obligacions seguents:

a) Totes les obligacions indicades en I'article 15 de la Llei general de
subvencions i acceptar les comprovacions que consideri oportunes la
Conselleria de Transicié Energeética, Sectors Productius i Memoria
Democratica, en relacié amb el desenvolupament i I'execucié de les
actuacions.

b) Fer la publicitat adequada del caracter public del financament i del fet que
aquesta és a carrec de la Conselleria de Transicié Energetica, Sectors
Productius i Memoria Democratica, amb inclusié dels anagrames i logotips
de la imatge corporativa i dels especifics del programa, en la forma més
idonia a cada format, que ha de ser validada per la Comissi6é de Seguiment.
Han de difondre el programa i informar sobre el seu desenvolupament a
través del portal o pagina web respectius.

Sisena
Compromisos economics i justificacio
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1. Els fons subvencionals objecte de distribucié mitjancant el sistema de venda i
bescanvi de bons sén d'un milié cent mil cent seixanta euros (1.100.160 €), que
corresponen a un credit de pagament per a I'exercici de 2022 consignat en la
partida pressupostaria seguent: 19301 761A01 47000 00.

NOmHO®

Les condicions del dipdsit d'aquests fons, el seu lliurament als beneficiaris i la
liquidacié es detallen en la clausula seglent.

Aixi mateix, s’estableix un import maxim per a la Cambra de Comerg¢ de
Mallorca del 7,5 %, més IVA, sobre I'import total dels bons, aix0 és, vuitanta
dos mil cinc-cents dotze euros (82.512 €), més el 21 % d'IVA, el que fa un total
de noranta-nou mil vuit-cents trenta-nou euros amb cinquanta-dos centims
(99.839,52 €), IVA inclos, en concepte de creacié de la plataforma web per a la
gestio i I'execucié del programa segons el que estableix la clausula cinquena,
apartat 1.c) d'aquest document, aixi com per a la coordinacié i les tasques de
gestio i execuci6 del programa esmentat.

Aquest import es destinara al pagament de la factura emesa per a la creacié i
gestié de la plataforma web, i el romanent d'aquest anira destinat a les
despeses de gesti6 i coordinacié de la Cambra de Comerg de Mallorca.

2. Aguest concepte sera liquidat una vegada presentada per part de la Cambra
de Comer¢ de Mallorca la documentacio6 seguent:

a) Sol‘licitud de pagament de la quantia que correspongui, i com maxim
I'estipulada a I'apartat anterior.

b) Factura o factures, i els seus corresponents justificants de pagament,
referents a la licitaci6 i contractacié de I'assisténcia técnica necessaria per
a la creacio de la plataforma web per a la gestio i I’execucié del programa.

¢) Un certificat del secretari general de la Cambra de Comer¢ de Mallorca de
les despeses efectuades amb carrec a la quantia aportada per
I’Administracio de la Comunitat Autdbnoma de les Illes Balears.

d) Una memoria explicativa sobre el desenvolupament de totes les actuacions
qgue s’hagin dut a terme per a I'execucié del projecte.

e) Certificat acreditatiu de la prorrata de I'IVA, si correspon.

En tot cas, la documentacié esmentada s'ha de presentar abans del 2 de
desembre de 2022.
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2. Quinzenalment, els fons ha de ser lliurats per la Cambra de Comerg de

3. La documentacié generada durant la gesti6 i I'execuci6 del programa sera

La Conselleria de Transicié Energeética, Sectors Productius i Memoria
Democratica pot sol-licitar qualsevol justificacié addicional de les activitats
realitzades quan aquestes no estiguin suficientment acreditades en la
memoria.

3. Per atendre les despeses esmentades de plataforma, gestio i execucié del
programa per part de la Cambra de Comer¢ de Mallorca, que corresponen a
un credit de pagament per a I'exercici de 2022, sera consignat en la partida
pressupostaria seguent: 19301 761A01 48000 00.

Setena
Condicions de diposit i gestié dels fons

1. Dins el mes seguent al de la formalitzacié d'aquest conveni, la Conselleria de
Transicio Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica ha d’ordenar
el pagament del 100 % de I'import dels fons en els quals consisteixen els ajuts
que s’han de gestionar en el compte indicat per la Cambra de Comerg de
Mallorca. Des d'aquest moment, la Cambra es constitueix en dipositaria dels
fons, en virtut del que estableix I'article 27.1.a) del Text refés de la Llei de
subvencions i en aquest conveni, i ha de custodiar aquest diposit degudament
fins al seu posterior lliurament als beneficiaris.

Mallorca directament per transferéncia bancaria als comercos participants en
la campanya, amb la presentaci6 prévia de la documentacié justificativa del
compliment de requisits i realitzacio de les operacions de compravenda
subvencionades, i comprovacio del compliment de les condicions i els requisits
de bonificacid i dels relatius a les persones beneficiaries, segons el
procediment establert per a la gestié i I'execucié del programa.

L'acreditacié de les transferéncies realitzades als comercos i la documentacié
suport del compliment de la finalitat que determina el gaudi de la subvencié
s'ha d'agrupar per territoris insulars i municipis, i s'ha de reflectir en els
informes periodics i finals de rendicié de comptes indicats en el punt 1./) de la
clausula cinquena.

guardada i custodiada per |'establiment o empresa adherida, i ha d’estar a
disposicié de la Conselleria de Transicio Energetica, Sectors Productius i
Memoria Democratica, aixi com de la Intervencié General de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, la Sindicatura de Comptes i altres autoritats de
control.
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4. La Cambra de Comer¢ de Mallorca s'ha de sotmetre a les actuacions de
comprovacio i control financer que corresponguin respecte de la gestié
d’aquests fons.

NOmHO®

5. En cas de no exhaurir-se la totalitat de la subvencié prevista, el saldo
disponible ha de ser retornat al Govern de les Illes Balears a través del canal
que aixi s'indiqui.

Vuitena
Comissi6 de Seguiment del conveni

1. La Comissi6 de Seguiment ha de supervisar el desenvolupament del programa
i resoldre les incidencies que puguin sorgir durant I'execucio.

2. La Comissio de Seguiment ha d’'estar composta per tres representants de la
Cambra de Comerg de Mallorca, i per tres representants de la Conselleria de
Transicié Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica, en concret:

— La persona titular de la Direccié General de Comerg.
— La persona responsable del Servei de Comerg.
— Un funcionari o funcionaria de la Direccié General de Comerg.

La persona titular de la Direccié General de Comerg ha d'exercir la presidéncia
de la Comissio de Seguiment, que sera convocada per dirimir les qlestions
que puguin sorgir durant I’execucié del programa.

Ha d’exercir la secretaria un dels representants de la Cambra de Comerg de
Mallorca, que fara les tasques encomanades en |'article 16 i els segUents de la
Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim juridic del sector public.

Novena
Proteccio de dades

Les parts signataries estan obligades, en materia de protecci6 de dades, a complir
amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades); amb
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals, i les altres disposicions vigents sobre la matéria.

Les parts han de respectar el secret professional i, en conseqiiéncia, mantenir
absoluta confidencialitat i reserva sobre la totalitat dels documents, les dades i les
informacions que els siguin confiats per a la formalitzaci6 del programa o que
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siguin elaborats amb motiu de la seva execucid, tret que la comunicacio derivi
d’una obligacié legal o mandat judicial.

L’entitat col-laboradora, com a encarregada del tractament de les dades, té
encomanada la tasca de recollida, registre i emmagatzematge de les dades
personals necessaries per a la tramitacié dels bons de descompte, segons les
directrius establertes per la Conselleria de Transicié Energeética, Sectors
Productius i Memoria Democratica, i ha de garantir expressament, respecte de les
dades de caracter personal que es tractin durant la gesti6 d'aquests bons:

NOmHO®

a) Que adoptara les mesures técniques i organitzatives necessaries per garantir-
ne la conservacio i seguretat i evitar-ne |'alteracio, la pérdua, el tractament o
I’accés no autoritzat.

b) Que no les comunicara a terceres persones.
¢) Que guardara el secret professional respecte d'aquestes.

d) Que les utilitzara Unicament i exclusivament als efectes prevists en aquest
conveni. Les obligacions esmentades anteriorment no exclouen ni
contravenen les obligacions que s’esmentaran com a condicié d'encarregat
del tractament.

Encarrec del tractament:

La Conselleria de Transicié Energeética, Sectors Productius i Memoria Democratica
té la condicié de responsable del tractament de dades personals i I'entitat
col-laboradora té la condici6 d’encarregada del tractament. L’entitat
col-laboradora es compromet a les condicions seguents:

1. Tractar a carrec de la Conselleria de Transicié Energética, Sectors Productius i
Memoria Democratica les dades de caracter personal necessaries per a la
gestié dels bons. La tipologia de dades tractades i les categories d’interessats
han de ser Unicament les recollides en la resolucié per la qual es reguli i es
convoqui el programa d’estimul del sector comercial de la CAIB «Balears bons
de comerc¢». El tractament pot consistir en la recollida, el registre, la
conservacio, la consulta, la supressié i la destruccié de la informacio.

2. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la
seva inclusié, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas no
pot utilitzar les dades per a finalitats propies, i sera considerada en aquest
suposit com a responsable del tractament.
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3. Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament.
Si I'encarregat del tractament considera que en algunes de les instruccions
infringeix el RGPD, la LOPDGDD o qualsevol altra disposicié vigent en mateéria
de proteccié de dades, n"ha d’informar immediatament el responsable.

NOmHO®

4. Dur per escrit, quan correspongui segons l'article 30 del RGPD, un registre de
les activitats de tractament efectuades a carrec del responsable, que inclogui
el contingut previst en I'article esmentat.

5. No comunicar les dades a terceres persones, tret que disposi de |I'autoritzacio
expressa del responsable del tractament, en els suposits legalment
admissibles.

6. Mantenir el deure de secret respecte de les dades personals a les quals tengui
accés en virtut d’aquest conveni, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

7. Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometin, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitatia
complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals els ha
d'informar convenientment. L'encarregat ha de mantenir a la disposicié del
responsable la documentacié acreditativa del compliment d’aquesta obligaci6.

8. Garantir la formacié necessaria en materia de proteccié de dades personals de
les persones autoritzades per tractar aquest tipus d'informacié.

9. Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets
reconeguts per la legislacié vigent en materia de proteccié de dades
personals, a través de mesures técniques i organitzatives apropiades, perque
aquest pugui complir amb la seva obligacié de respondre a les sol-licituds dels
interessats en els terminis prevists per la normativa vigent.

10. En el cas que I'objecte de la prestaci6 prevegi la recollida de dades
directament per I'adjudicatari, s'ha de facilitar la informacié relativa als
tractaments de dades que s’hagin de fer en el moment de sol-licitar les dades.
La redaccio i el format en que es facilitara la informacié s'"han d'acordar amb
el responsable i compliran en tot cas les exigencies previstes en el RGPD i en la
LOPDGDD.

11. Notificar al responsable del tractament, de forma immediata i implementant
les mesures de seguretat necessaries, les violacions de la seguretat de les
dades personals a carrec seu de les quals estigui assabentada, juntament amb
tota la informacio rellevant per a la documentacié i comunicacié de la
incidencia, si escau, a I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades, de
conformitat amb el que preveu I'article 33 del RGPD.
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12. Donar suport al responsable del tractament en la realitzacié de les avaluacions
d'impacte relatives a la protecci6 de dades i en la realitzaci6 de les consultes
prévies a I'autoritat de control, quan calgui.

NOmHO®

13. Implantar, en els casos que correspongui, les previsions recollides en el Reial
decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema nacional de
seguretat en I'ambit de I’administracié electronica (ENS). En tot cas, ha
d'implantar les mesures de seguretat necessaries per:

— Garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliencia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

— Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d'incident fisic o técnic.

— Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del
tractament.

— Dur a terme la pseudonimitzaci6 i el xifratge de les dades personals, si és
necessari.

14. Posar a la disposici6 del responsable tota la informacié necessaria per
demostrar el compliment de les seves obligacions, en particular, certificats de
compliment de la normativa expedits per entitats acreditades o, si no n’hi ha,
facilitant la realitzacié de les auditories o les inspeccions que faci el
responsable o un altre auditor autoritzat.

15. Designar un delegat de proteccié de dades, si correspon, segons el que
preveuen I'article 37 del RGPD i I’article 34 de la LOPDGDD, i comunicar-ne la
identitat i les dades de contacte al responsable, sens perjudici de la preceptiva
inscripcié en I’AEPD.

16. Retornar al responsable, una vegada complertes les prestacions objecte
d'aquest conveni, les dades personals i, si escau, els suports en queé constin. La
devolucié suposara I'esborrament total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aix0, aquest ultim pot
conservar una copia de les dades estrictament necessaries, degudament
bloquejades, mentre se’'n puguin derivar responsabilitats de |'execucio6 de la
prestacio.

Desena
Vigéncia del conveni

Aquest conveni de col-laboracié entrara en vigor el dia en queé se signi i sera
vigent fins al 31 de desembre de 2022 o fins a la liquidacié final de les operacions
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de reintegrament i dacié de comptes que corresponguin en aplicaci6 de la
legislacié sobre subvencions.

Aquest conveni és prorrogable per un termini maxim de dos mesos, sense cap
cost per part de I'’Administracio, si es considera oportu en el cas de no exhaurir-se
la totalitat dels bons de descompte gestionats.

NOmHO®

Onzena
Naturalesa del conveni i legislacié aplicable

Aquest conveni té naturalesa administrativa, i correspon a la Conselleria de
Transicio Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica la interpretacié
del contingut.

Es regeix per les normes generals del dret administratiu i, en particular:
— Les clausules técniques i juridiques contingudes en aquest conveni.

— El Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s’aprova el Text
refds de la Llei de subvencions de la Comunitat Autdonoma de les Illes
Balears.

— LaLlei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

La jurisdiccié contenciosa administrativa és la competent per resoldre les
controversies que puguin sorgir entre les parts convenients.

Com a mostra de conformitat, signam aquest document per duplicat.
Palma, XX de juny de 2022

Per la Conselleria de Transicié Per la Cambra Oficial de Comercg,
Energeética, Sectors Productius i Industria, Serveis i Navegaci6 de
Memoria Democratica Mallorca

Juan Pedro Yllanes Suarez Antoni Mercant Moraté
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