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Prérroga del Conveni de col-laboracié entre el Servei de Salut de les Illes
Balears i el Consorci Sociosanitari de Menorca per al servei de places de
convalescéncia i pal-liatius

Parts

Julio Miguel Fuster Culebras, director general del Servei de Salut de les Illes
Balears en virtut del Decret 51/2019, de 5 de juliol, que exerceix les competencies
que li atribueix I'article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut de les Illes
Balears, en relacié amb I'article 12 (apartats b i j) del Decret 39/2006, de 21 d'abril,
pel qual s’aproven els Estatuts de I'ens public Servei de Salut de les Illes Balears.

Barbara Torrent Bagur, presidenta del Consorci Sociosanitari de Menorca, per
Decret de Presidéncia del Consell Insular de Menorca niim. 432 de 12/07/2019,
que actua d’acord amb I'article 14.1 dels Estatuts, aixi com també amb la resta de
normativa concordant que determina les competencies de la presidencia del
Consorci.

Antecedents

1. Eldreta la proteccié de la salut esta reconegut en I'article 43 de la Constitucio
espanyola de 1978 com un dels principis rectors de la politica social i
economica. En I'apartat 2 d’aquest article es preveu que correspon als poders
publics organitzar i tutelar la salut publica per mitja de mesures preventives i
les prestacions i els serveis necessaris.

2. L'article 12.3 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears —segons la redaccié
donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer— estableix entre els
principis rectors de I'activitat publica que les institucions propies de les Illes
Balears han de promoure el desenvolupament sostenible de manera que
s’assequri a tota la ciutadania I'accés als serveis publics i el dret a la salut,
entre d’altres.
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3. Ameés, |'article 30.48 de I'Estatut d'autonomia atribueix a les Illes Balears la
competencia exclusiva per a I'organitzacio, el funcionament i el control dels
centres sanitaris publics i dels serveis de salut; la planificaci6 dels recursos
sanitaris; la coordinacio de la sanitat privada amb el sistema sanitari public, i la
promoci6 de la salut en tots els ambits, en el marc de les bases i la coordinacio
general de la sanitat. I I'article 31.4 disposa que, en el marc de la legislacio
basica de I'estat, correspon a les Illes Balears el desplegament legislatiu i
I"execuci6 de les materies de salut i sanitat.

NTHO®

4. ElServei de Salut de les Illes Balears és un ens public autonom al qual es
confia la gesti6 dels serveis publics sanitaris de caracter assistencial de les Illes
Balears. Esta adscrit a la Conselleria de Salut i Consum del Govern de les Illes
Balears i desenvolupa les funcions seguents:

a) La gestié del conjunt de les prestacions sanitaries.

b) L’administracié i la gestio de les institucions, dels centres i dels serveis
sanitaris que té adscrits organicament i funcionalment.

¢) La garantia d'una assistencia sanitaria de qualitat.

5. Per tant, el Servei de Salut és I'entitat que proveeix la poblaci6 balear dels
serveis sanitaris. En depenen tots els centres i els recursos sanitaris de la xarxa
publica, tant els de I'atencié primaria com els de I'atencié hospitalaria.

6. L'article 7 de la Llei 16/2003, de 28 de maig, de cohesié i qualitat del Sistema
Nacional de Salut, en regula el cataleg de prestacions, entre les quals hi ha la
prestacio d'atencid sociosanitaria, definida en I'article 14 com el conjunt de les
cures destinades generalment als malalts cronics que, ateses les seves
caracteristiques, es poden beneficiar de I'actuacio sinérgica dels serveis
sanitaris i dels serveis socials.

7. Amés, |'article 14.2 de la Llei 16/2003 estableix que, en I'ambit sanitari,
I’atencié sociosanitaria en tot cas ha de comprendre les cures sanitaries de
durada llarga, I'atencio sanitaria en la convalescencia i la rehabilitacio dels
pacients amb algun déficit funcional recuperable. En aquest sentit, I'article
14.3 indica que els serveis sanitaris i socials han de garantir la continuitat
d’aquesta prestaciéo amb la coordinacié adequada entre les administracions
publiques corresponents, que en el cas que ens ocupa son I'administracié
autonomica i I'administracié insular.
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8. Al'Area de Salut de Menorca, el Servei de Salut disposa de I'Hospital General
Mateu Orfila, que ha de donar suport a pacients sociosanitaris tot i que no té
prou mitjans per atendre la demanda de la comarca.
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9. El Consorci Sociosanitari de Menorca és una entitat publica, de caracter
associatiu, creada I'any 2007, integrada pel Consell Insular de Menorca i els
Ajuntaments Mao, Ciutadella, Alaior, Es Castell, Sant Lluis de Ferreries, es
Mercadal i es Migjorn Gran, la qual, d’acord amb I’article 3 dels seus estatus
(BOIB 56, 14/04/2007), esta dotat de personalitat juridica plena i independent
dels seus membres, amb tota la capacitat juridica de dret publici privat que
requereix la realitzaci6 dels seus objectius.

NTHO®

10. D'acord amb I'article 2 dels seus estatuts, una de les finalitats del Consorci
Sociosanitari de Menorca és gestionar i prestar serveis sociosanitaris per
aquells tipus de malalts que acordin el seu organ de govern, aixi com també
altres activitat assistencials, preventives, rehabilitadores i docents. El Consorci
pot, aixi mateix, gestionar els serveis que li siguin adjudicats, assignats o
concertats, des de I’Administracié Autonomica

11. El Consorci Sociosanitari de Menorca gestiona el Centre Sociosanitari de Santa
Rita a Ciutadella, on disposa de cinc places destinades a convalescéncia i cures
pal-liatives; i el Servei de Salut de les Illes Balears té pacients o persones
ingressades que en un moment donat requereixen atencié integral i
continuada adequada a les seves necessitats que pot atendre el Centre de
Santa Rita.

12. Els articles 140 i segUents de la Llei 40/2015 d’1 d'octubre, de régim juridic de
les administracions publiques regulen, entre d’altres, els deures de
col-laboracié i cooperacié entre administracions publiques per I'assoliment de
finalitats comuns, que es podran articular per mitja de la signatura de
convenis administratius.

13. Ambdues institucions reconeixen expressament que son necessaries la
planificacié integral i la coordinaci6 interadministrativa a fi de fer possible
assolir resultats efectius en la promocié de la salut i en el benestar social, en el
marc del projecte comu de millora de la qualitat assistencial i de consecucio de
I’eficiencia maxima dels recursos sanitaris i socials publics.
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14. El 14 de setembre de 2017 es va formalitzar el Conveni de col-laboracio6 entre el
Servei de Salut de les Illes Balears i el Consorci Sociosanitari de Menorca per al
servei de places de convalescencia i pal-liatius, amb una vigencia fins al 31 de
desembre de 2017, i eficacia retroactiva, des de I'1 de gener de 2017, que fou
objecte de les prorrogues seguents:

a) El26 de marg de 2018, es signa una prorroga del Conveni, amb una
vigéncia fins al 31 de desembre 2018, amb eficacia retroactiva, des de I'1 de
gener de 2018.
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b) El 4 de febrer de 2019, es signa una altra prorroga del Conveni, amb una
vigéncia fins al 31 de desembre del 2019, amb eficacia retroactiva des de I'1
de gener de 2019.

¢) El23 de desembre de 2020, es signa nou conveni per donar continuitat a la
col-laboracié encetada el 2017. La durada d’aquest conveni sera des de la
signatura fins al 31 de desembre de 2021, i tendra eficacia retroactiva des
de I'1 de gener de 2020.

NTHO®

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest conveni segons les seguents

Clausules
1. Objecte

1.1 L'objecte d'aquesta prorroga del conveni és establir la col-laboracié que ha
de donar resposta a les necessitats de les persones ingressades a
I"Hospital Mateu Orfila que, per la complexitat del seu estat de salut,
requereixin d'una atencié integral i continuada adequada a les seves
necessitats, per tal de restablir les seves capacitats funcionals, augmentar
la seva autonomia, pal-liar les seves limitacions o patiments i facilitar la
seva insercié social.

1.2 Concretament, I'objecte és regular I'ocupacié per part del Servei de Salut
de les Illes Balears de fins a cinc places sociosanitaries, destinades a
convalescencia i cures pal-liatives, al Centre Sociosanitari de Santa Rita, a
Ciutadella.

1.3 L’ocupacié d’aquestes places estara vinculada a I'evolucié de la pandemia
del SARS-CoV-2, causant de la COVID-19, i al compliment del pla de
contingencia del Centre, aprovat per |'autoritat sanitaria competent.
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2. Obligacions de les parts

2.1 El Centre Sociosanitari de Santa Rita es compromet al segltient:

- Acceptar, prévia valoracié de la comissio d'assignacio de recursos
sociosanitaris, els usuaris designats pel Servei de Salut de les Illes
Balears al Centre de Santa Rita.

— Remetre trimestalment al Servei de Salut de les Illes Balears
documentacio justificativa de les estades, que incloura el seguent:
relacié de les estades, acta de les comissions d’assignacié de recursos
degudament conformades per la geréncia del Centre de Santa Rita i de
I’Area de Salut de Menorca.
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2.2 El Servei de Salut de les Illes Balears es compromet al seguent:

— Realitzar al Centre de Santa Rita les sol-licituds de places per a serveis
sociosanitaris en temps i forma segons el procediment establert i
aportant la documentacié necessaria per tramitar-les.

NTHO®

- Financar les places ocupades, en base a la quantitat economica
acordada. Aquesta quantitat podra ser revisada anualment, amb un
acord previ de les parts.

3 Financament del servei

La quantia estimada per a I'exercici de 2022 és de 207.000€ € amb carrec a la
partida pressupostaria 60001 G/412C01/22725/00 dels pressuposts del Servei
de Salut de les Illes Balears.

4  Procediment funcional

4.1 La infermera gestora de casos del Hospital General Mateu Orfila —o el
treballador social de I'Hospital si aquesta és absent— ha de comunicar les
sol-licituds de places al Centre de Santa Rita

4.2 El Centre de Santa Rita ha de rebre la sol-licitud amb tota la documentacio i
—si aquesta és conforme— n’ha d’informar el personal assistencial del
Centre.

4.3 Per complir la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de protecci6 de
dades de caracter personal i garanties de drets digitals, els expedients
s’han de remetre via correu electronic, en format PDF, i protegits amb
contrasenya.

4.4 La treballadora social de I'Hospital Mateu Orfila, quan hagi informat la
familia, s'"ha de posar en contacte amb la treballadora social del Centre de
Santa Rita, per preparar l'ingrés.

4.5 Per fer ingrés al centre, és necessari —amb les vies que permet la llei—
manifestar previament i lliurament el consentiment de la persona que ha
d’'ingressar. No es poden imposar més restriccions que les derivades del
reglament del regim intern i el respecte mutu que exigeix la convivéncia
amb altres persones

4.6 L'alta del Centre de Santa Rita s’"ha de comunicar a la infermera gestora de
casos o a I'equip d'Atencié Primaria (metge o infermera) 48 hores abans
per planificar una visita domiciliaria i assegurar la continuitat de les cures.
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4.7 El dia de I'alta, el Centre de Santa Rita emetra I'informe d’alta
corresponent, que s’ha de lliurar a la coordinadora de I'Hospital Mateu
Orfila, a Atenci6 Primaria i al pacient.

NTHO®

5. Seguretat de la informacio i proteccié de dades de caracter personal
5.1 Normativa reguladora

Les parts es comprometen a respectar i a aplicar la normativa en vigor en
relacié amb la proteccié de dades, especialment la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets
digitals i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell
de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte
al tractament de dades personalsi a la lliure circulacié d'aquestes dades.

5.2. Instruccions per accedir a les dades de caracter personal i tractar-los

a) Als efectes de I'accés, el Consorci queda obligat amb caracter general
pel deure de confidencialitat i seguretat de les dades de caracter
personal.

b) Amb caracter especific, en totes les previsions de les activitats que
formin part de |'exercici de les seves funcions el Consorci esta subjecte
a les disposicions seguents que concreten —de conformitat amb la LO
3/2018 i el RGPD— els requisits i les condicions que han de complir els
sistemes i les persones que participen en el tractament de dades:

1) Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que se’'n
derivin, només per a la finalitat objecte d'aquest conveni. En cap cas
no es poden utilitzar les dades per a finalitats propies.

2) Obtenir, en cas necessari, el consentiment de I'interessat per al
tractament de les seves dades personals amb la finalitat indicada i
seguint el model de consentiment establert pel Servei de Salut.
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3) Tractar les dades d'acord amb les instruccions del Servei de Salut.
En el suposit que el Consorci consideri que alguna de les
instruccions o qualsevol altra disposicié en matéria de protecci6 de
dades infringeix el que disposa la normativa de protecci6 de dades
n'informara immediatament el responsable del tractament.

4) Complir els procediments, normatives i politiques d'Us dels sistemes
d'informacio del Servei de Salut, segons correspongui per a la
realitzacié de |'objecte del Conveni i en especial el que estableix el
Codi de bones practiques del Servei de Salut en I'Us dels sistemes
d'informaciod i en el tractament de les dades de caracter personal i el
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Decret 2/2018, pel qual s'aprova la politica de seguretat de la
informacié del Servei de Salut de les Illes Balears.

No es pot subcontractar cap prestacié de servei que comporti el
tractament de dades personals del Servei de Salut, tret dels serveis
auxiliars necessaris per complir les funcions normals del Consorci.

NTHO®
<

6) Sifos necessari subcontractar algun tractament, aquest fet s'ha de
comunicar previament i per escrit al Servei de Salut, amb una
antelaci6 de 72 hores indicant els tractaments que es pretenen
subcontractar i identificant de manera clara i inequivoca I'empresa
subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacio es
podra dur a terme si el Servei de Salut no s’hi oposa en el termini
establert.

7) Siel Consorci ha de transferir dades personals a un tercer pais o a
una organitzacié internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels
estats membres que li sigui aplicable, informara el Servei de Salut
d'aquesta exigencia legal de manera preévia, tret que aquest dret ho
prohibeixi per raons importants d'interes public.

8) No es poden, en cap cas, fer transferéncies internacionals de les
dades responsabilitat del Servei de Salut fora de I'Espai Economic
Europeu sense |'autoritzacié previa i per escrit del Servei de Salut i
en els casos que es requereixi sense |'autoritzacio previa de
I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades, en virtut de |'establert
pel titol VI de la LO 3/2018.

9) No es poden comunicar les dades a terceres persones, tret que es
compti amb I'autoritzacié expressa del Servei de Salut, en els
suposits legalment admissibles.

10) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter
personal a que s’hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i
tot després que finalitzi el seu objecte.
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11) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals
es comprometin, de manera expressa i per escrit, a respectar la
confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents,
de les quals cal informar-les convenientment. S’ha de mantenir a
disposici6 del responsable del tractament la documentacié
acreditativa del compliment d'aquesta obligacié.

12) Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades
personals de les persones autoritzades per tractar dades personals.
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13) Posar a disposicié del Servei de Salut tota la informacié necessaria
per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com per
dur a terme les auditories o les inspeccions que faci el Servei de
Salut o un altre auditor autoritzat per ell.

NTHO®

14) Implantar mecanismes per a (i) garantir la confidencialitat,
integritat, disponibilitat i resiliéencia permanents dels sistemes i
serveis de tractament; (ii) restaurar la disponibilitat i I'accés a les
dades personals de forma rapida, en cas d'incident fisic o técnic; (iii)
verificar, avaluar i valorar, de manera regular, I'eficacia de les
mesures tecniques i organitzatives implantades per garantir la
seguretat del tractament; (iv) pseudonimitzar i xifrar les dades
personals, si escau; i, (v) indicar el codi de conducta, el segell, la
certificacié o un altre estandard on sén definides les mesures
aplicables.

15) El Consorci ha de notificar al Servei de Salut, sense dilacié indeguda,
i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores les
violacions de seguretat de les dades personals al seu carrec de les
qgue en tingui coneixement, juntament amb tota la informacio
rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidencia.

16) No n’és necessaria la notificacié quan sigui improbable que la
violacié de la seguretat esmentada constitueixi un risc per als drets i
les llibertats de les persones fisiques.

17) Si se’'n disposa, s’'ha de facilitar (i) la descripcié de la naturalesa de
la violaci6 de la seguretat de les dades personals, inclusivament
qguan sigui possible, les categories i el nombre aproximat
d'interessats afectats, i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectades; (ii) el nom i les dades de
contacte del delegat de protecci6 de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual pugui obtenir-se més informacio; (iii) la
descripcié de les possibles consequeéncies de la violacié de la
seguretat de les dades personals.
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18) Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la
mesura que no ho sigui, la informacio6 s’ha de facilitar de manera
gradual sense dilaci6 indeguda.

19) Addicionalment, el Consorci ha de descriure les mesures adoptades
o proposades pel Servei de Salut per posar remei a la violaci6 de la
seguretat de les dades personals, incloent, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.
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20) Posar a disposici6 del responsable del tractament tota la informacié
necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions,
aixi com per dur a terme les auditories o les inspeccions que faci el
Servei de Salut o un altre auditor autoritzat per ell.

NTHO®

21) Posar a disposicié del Servei de Salut els procediments, normatives i
politiques d'us dels sistemes.

22) El Consorci ha d’assistir al Servei de Salut en la resposta a |'exercici
dels drets d'accés, rectificacio, supressid i oposicio, limitacio del
tractament i portabilitat de dades.

23) Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés,
rectificacio, supressio i oposicio, limitacié del tractament, portabilitat
de dades, davant el Consorci, aquest ho ha de comunicar per correu
electronic a la direcci6 dpd@ibsalut.es. La comunicacio s'ha de fer de
manera immediata i en cap cas més enlla del dia laborable seguent
al de la recepci6 de la sol-licitud, juntament, en el seu cas, amb
altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la
sol-licitud.

¢) Amb caracter especific, en totes les previsions de les activitats que
formin part de I'exercici de les seves funcions, el Servei de Salut esta
subjecte a les disposicions seglents que concreten —de conformitat
amb la LO 3/2018 i el RGPD— els requisits i les condicions que han de
complir els sistemes i les persones que participen en el tractament de
dades:

1) Concedir al Consorci I'accés a la informacié necessaria per a
I'objecte d'aquest conveni.

2) Posar a disposici6 del Consorci els procediments, normatives i
politiques d'Us dels sistemes d'informacio, segons correspongui per
dur a terme I'objecte de I'encarrec.
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3) Supervisar el tractament, inclosa la realitzacié d'inspeccions i
auditories en el seu cas.

4) Realitzar les consultes a I'autoritat de control pertinent sobre els
tractaments objecte d’aquesta clausula, a fi de garantir el
compliment del que disposa el RGPD.

5) Vetlar, de forma preévia, i durant tot el tractament pel compliment de
la LO 3/2018 i el RGPD per part del Consorci.

6) Revocar, quan finalitzi aquest conveni, les credencials i permisos
concedits al personal designat per el Consorci.
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5.3 Finalitzacié del tractament

a) A elecci6 del Servei de Salut, el Consorci haura de (i) tornar al Servei de
Salut les dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin,
una vegada complerta la prestacio; (ii) tornar les dades de caracter
personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta
prestacio; (iii) destruir les dades, una vegada complerta la prestacio i
certificar-ne la destrucci6 per escrit, lliurant el certificat de destruccié al
responsable.

NTHO®

b) La devoluci6é ha de comportar I'esborrament total de les dades que hi
hagi als equips informatics utilitzats pel Consorci.

¢) No obstant aixo, el Consorci pot conservar una copia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre puguin derivar-se’'n responsabilitats
de I'execuci6 de la prestacio.

6. Seguiment i coordinacié

Es constituira una Comissio de Seguiment i Coordinacié com a dérgan mixt de
vigilancia i control, que ha de resoldre els problemes d’interpretacio i
compliment que es puguin plantejar sobre aquest conveni. Aquesta Comissio
estara formada per dos membres designats per el Servei de Salut i dos
membres designats per la Presidéncia del Consorci Sociosanitari de Menorca.
La Comissié es reunira quan qualsevol de les parts ho consideri necessari.

El regim de funcionament i adopci6 d’acords de la comissio és el regulat per la
normativa de regim juridic dels sector public pel que fa a les normes de

funcionament dels organs col-legiats.

7. Vigéncia
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La durada de la prorroga que es pretén signar sera d’'un any des de I'1 de
gener de 2022 fins el 31 de desembre de 2022.

8. Resolucié

8.1 Aquesta prorroga del conveni es pot resoldre de manera anticipada per les
causes seguents:

a) Quan 'accés i el tractament de les dades deixin de ser necessaris per a
la finalitat acordada.

b) Per acord mutu i per escrit de les parts, en les condicions que
s’estipulin.
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¢) Quan es doni la impossibilitat justificada de complir I'objecte del
conveni.

8.2 En extingir-se aquesta prorroga del conveni continuaran vigents per a les
parts les clausules que s’hi hagin inclos amb la intencié expressa o
implicita de vincular-les després de que la relacié s'extingeixi.

NTHO®

9. Jurisdiccié competent

Les questions litigioses que es derivin d'aquesta prorroga del conveni s'han de
sotmetre préviament a la Comissio de Seguiment i Coordinacié. En cas de
discrepancia, s"han de sotmetre a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Com a mostra de conformitat, signam aquesta prorroga del conveni en dos
exemplars.

Palma, data de la darrera signatura electronica.

Pel Servei de Salut Pel Consorci
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ANNEX

Perfil de I'usuari

NTHO®

- Persones majors de 55 anys, hospitalitzades i que hagin superat la fase
aguda

— Persones amb malaltia cronica complexa amb complicacions greus que
necessiten ser ingressades en un centre sanitari d’aquestes
caracteristiques per al control dels simptomes.

- Persones amb potencial de recuperacié i que puguin retornar al seu
domicili amb bones condicions (convalescéncies).

- Fractura de maluc o genoll que requereix rehabilitacio i sequiment per
recuperar la funcionalitat i la mobilitat, per tal de evitar caigudes i guanyar
autonomia.

- Atac cerebrovascular (ACV).
- Malaltia pulmonar obstructiva cronica que requereix convalescencia.
- Insuficiéncia cardiaca descompensada.

— Pacients amb UPP o Ulceres croniques que no es poden guarir al domicili
per falta de suport d'un cuidador.

— Pacients que necessiten cures avancades o cures pal-liatives basiques que
no es poden assegurar al seu domicili per manca de suport familiar.

Durada de les estades

— 45 dies en el cas de convalescéencies

— 45 dies en el cas de pal-liatius; estada que pot ser ampliada a 60 dies
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Documentacié a aportar per I’'Hospital General Mateu Orfila
1. Valoracio integral del pacient a I'ingrés i I'alta que ha d’incloure el seguent:

- Valoracié clinica integral (de metge, infermera i treballadora social )
- Valoraci6 funcional: Barthel

- Valoracié cognitiva: Pfeiffer.

- Test Bradem

2. Elaboraci6 del pla terapéutic individualitzat (PTI): problemes actius
detectats pels professionals de I'’equip i mesures adoptada per resoldre’ls
amb un pla de cures integrat que doni resposta als problemes i a les
complicacions potencials.
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Procés assistencial del Centre de Santa Rita

El Centre de Santa Rita, una vegada hagi ingressat el pacient i valorat el pla
terapeutic individualitzat, ha de fer el sequiment de I’evolucio6 del pacient
mitjancant I'equip multidisciplinari: metge, infermera i fisioterapeuta del centre, i
la treballadora social.

NTHO®

Quan el pacient sigui donat d’alta, el centre remetra I'informe d’alta
corresponent, que ha de contenir un informe clinic, un informe funcional (Barthel
i Braden), un informe psicologic (Pfeiffer) i un informe social, amb la finalitat de
valorar I'estat integral del pacient.
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