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Conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i I’Hospital Creu Roja
per dur a terme el programa de deteccié precog d’hipoacusies en la
poblacio escolar de la comunitat autonoma de les llles Balears

Parts

Manuel Palomino Chacén, director general del Servei de Salut de les llles
Balears, amb CIF Q0719003F, en virtut del Decret 26/2022, de 25 de juliol, en
I'exercici de les competéncies que li atribueix I'article 69.7 de la Llei 5/2003, de
4 d'abril, de Salut de les llles Balears, en relacié amb l'article 12 (apartats b i j)
del Decret 39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven els estatuts de I'ens Servei
de Salut de les llles Balears.

Joaquin Miguel Torrebella Segui, Director gerent de I'hospital Creu Roja
Espanyola a les llles Balears, amb domicili social al carrer de Pons i Gallarza,
90, de Palma, i CIF Q2866001G.

Antecedents

Els objectius del Servei de Salut de les llles Balears s’estableixen en el Decret
39/2006, de 21 d’abril mitjangant els quals s’aprovaren els seus estatuts.

Son objectius fonamentals del Servei de Salut:

a) Participar en la definicié de les prioritats de I'atencio sanitaria a partir de
les necessitats de salut de la poblacié i donar efectivitat al cataleg de
prestacions i serveis que es posara al servei de la poblacié amb la
finalitat de promoure la salut.

b) Distribuir, de manera optima, els mitjans econdomics assignats al
finangament dels serveis i prestacions sanitaries.

c) Garantir que les prestacions es gestionin de manera eficient.

d) Garantir, avaluar i millorar la qualitat del servei al ciutada, tan a
I'assisténcia com en el tracte.

e) Promoure la participacio dels professionals en la gestio del sistema
sanitari de les llles Balears i fomentar la motivacié personal.

f) Fomentar la formacio, la docencia i la investigacio a 'ambit de la salut.

D'acord amb el Decret 63/2019, de 2 d’agost, pel qual s'estableix I'estructura
organica basica del Servei de Salut de les llles Balears la Direccié Assistencial
€s un organ unipersonal de direccio dins de I'estructura dels Serveis Centrals
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del Servei de Salut i esta sota la dependéncia directa de la direccio general del
Servei de Salut de les llles Balears.

Aquesta Direccié té encomanades les funcions seglents:

Dirigir, coordinar i avaluar I'activitat assistencial dels centres propis i
dels concertats de tots els nivells assistencials, I'atencio de les
emergéncies, |'atencié mental i les prestacions farmacéutiques i
complementaries, amb la finalitat de garantir la qualitat assistencial del
Servei de Salut.

Impulsar activitats que millorin els resultats respecte a la salut, la
satisfaccio dels usuaris, I'eficiencia clinica, I'is de les tecnologies i la
utilitzacio correcta dels recursos humans.

Participar en I'elaboracio dels pressupostos anuals per als diferents
nivells assistencials de les seves arees de competéncia.

Impulsar la practica basada en I'evidéncia i les actuacions encaminades
a reduir la variabilitat en la practica clinica.

Dirigir i coordinar les subdireccions que té a carrec seu.

Impulsar la qualitat assistencial i de prescripcio eficient en tots els nivells
assistencials.

Impulsar mesures de coordinacié entre els diferents nivells assistencials
que millorin I'eficacia i I'eficiéncia de I'atencioé sanitaria.

Preparar els continguts sanitaris dels contractes de gestié de cadascuna
de les geréncies territorials, i fer posteriorment el seguiment i I'avaluacio
d'aquells en I'ambit de la gestio clinica.

Promoure el desenvolupament professional, la formacio continua, la
docencia i la recerca en I'ambit de I'atencié hospitalaria amb la finalitat
d'assegurar la qualitat i la seguretat assistencials i amb aixd contribuir a
I'eficiéncia i a la sostenibilitat del sistema sanitari.

Proposar les inversions sanitaries i la dotacio dels recursos humans
necessaris per a aconseguir una assisténcia correcta.

Elaborar una proposta anual que reculli totes les necessitats de
contractacio de béns i serveis que afectin la Direcci6 d'Assisténcia
Sanitaria i als seus subdireccions.

Participar en I'elaboracio dels plecs de prescripcions técniques dels
contractes administratius que afectin el seu ambit funcional i en el
seguiment i I'avaluacio d'aquests contractes.

. Avaluar tots els contractes i convenis amb empreses que mantenen

acords de prestacio de serveis amb el Servei de Salut i fer el seguiment
d'aquells.

Coordinar i supervisar el Servei d'Inspeccio Médica.
Administrar i gestionar la targeta sanitaria individual.

Dirigir, coordinar, supervisar i avaluar els serveis farmaceéutics,
promoure I'us racional dels medicaments i la utilitzacié dels sistemes
electronics de prescripcid de receptes en tots els nivells assistencials,
de manera que permeti millorar la gestio, la seguretat i la qualitat de les
indicacions, i atendre les tasques de vigilancia i informacio dels
medicaments i de farmacovigilancia.
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q. Gestionar les prestacions que integren la cartera de serveis del Sistema
Nacional de Salut en I'ambit de les llles Balears.

r. Exercir, en general, totes les funcions que li atribueixi la Direccid
General i les que li delegui expressament.

La pérdua d’audicié mantinguda en els primers anys de la vida pot interferir tant
en I'adquisicio del llenguatge com en el desenvolupament psicologic i
intel-lectual de l'infant i, d’aquesta manera, repercutir en la seva evolucio
integral. Aquesta repercussio augmenta considerablement com més se’n
retarda el diagnostic i, per tant, el tractament. Els programes de cribratge
poblacional, en detectar precogment els déficits auditius, n’impedeixen o
minimitzen les repercussions.

El cribratge auditiu al naixement esta acceptat internacionalment i
implementat a la majoria de paisos del nostre entorn socioecondomic, mentre
que el cribratge de I’edat escolar, el recomanen associacions cientifiques i
guies de salut infantil de diferents paisos, molt especialment al moment de
comengar d’educacio primaria, perd no té una implantacié tan amplia com el
primer. No obstant aix0, és important perqué hi ha fins a un 20% d’hipoacusies
que no es detecten al naixement perqué son d’instauracio postnatal.

La metodologia del cribratge de forma universal a I'edat escolar, als infants
que cursen 1er curs d’Educacié Primaria, n’assegura I'equitat, qualitat i unes
bones cobertures comparant amb els programes oportunistes o els que
inclouen Uunicament infants amb condicions de risc per a patir pérdues auditives
o amb senyals d’alarma detectades per la familia o I'escola.

Les llles Balears han estat pioneres en aquest cribratge, que es va
implantar al curs 1986-1987, amb excel-lents resultats tant de cobertura com de
deteccio de déficits auditius.

D’altra banda, un estudi economic realitzat al 2011 demostra que el programa
és cost-efectiu i que la probabilitat de tractament efectiu dels individus amb
hipoacusia detectats amb el cribratge supera amb més del 10,5% a la dels
individus que es detectarien sense cribratge.

L’execucio d’aquest programa per la Direccié General de Salut Publica i
Participacié (DGSPP) respon a un context historic molt determinat del moment
de la implantacio i que al llarg dels anys ha anat canviant. Les funcions i
competéencies de la DGSPP son les d’ordenacio, planificacio i avaluacio dels
programes de salut publica, mentre que el SSIB és I'organisme competent en
les intervencions que calguin per dur a terme els diversos projectes. Per
aquest motiu, progressivament, les intervencions que histéricament assumia la
DGSPP han anat passant al Servei de Salut de les llles Balears (SSIB). Els
programes de cribratge d’hipoacusies son els unics que la intervencio dels
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quals encara la realitza totalment o parcialment (com és el cas del cribratge
neonatal) personal propi de la DGSPP.

Els canvis dels darrers anys, amb la reorganitzacié de DGSPP que ha suposat
la pandemia, la jubilacio de personal i la necessitat d’'orientar els recursos de la
DGSPP cap a les funcions que li son propies, obliguen a considerar el traspas
de les funcions assistencials que encara queden a aquesta direccioé general
i, en concret, els programes de cribratge d’hipoacusies, cap a I’organisme del
qual sén més propies, és a dir, el SSIB.

Finalment, cal afegir que en els dos darrers anys la situacié pandémica per
COVID19 va obligar a interrompre aquesta activitat, que a hores d’ara encara
no s’ha représ, de manera que hi ha tres cohort d'infants (les nascudes en els
anys 2014, 2015 i 2016) que encara no se n’han pogut beneficiar i que
s’haurien de recuperar tan aviat com sigui possible.

Per tot I'exposat anteriorment i davant la impossibilitat de prestar el servei de
cribratge escolar d’hipoacusies amb personal exclusivament del Servei de Salut
de les llles Balears, s’ha acordat amb I'Hospital Creu Roja realitzar una
col-laboracié amb caracter urgent per poder dur a terme el Programa de
Deteccid Precog de la Hipoacusia durant el curs escolar 2022-2023.

Les parts ens reconeixem reciprocament capacitat per formalitzar aquest
conveni de vinculacio d’acord amb les seglents

Clausules
1. Objecte i ambit del conveni

Aquest conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i I'Hospital Creu
Roja té com objectiu prioritari implementar 'estrategia de Deteccio Precog de la
Hipoacusia (DPH), mitjangant el cribratge a tots els escolars de primer curs de
primaria, i de forma retrospectiva aquells infants no cribats per culpa de la
pandéemia COVID 19, de les llles Balears.

El cribratge es dura a terme als centres escolars de les llles durant el curs
escolar 2022-2023.

2. Obligacions de les Parts
2.1 L'Hospital Creu Roja (HCR) es compromet a:

Posar a disposicio del Servei de Salut de les llles Balears (SSIB) el
personal necessari per poder dur a terme el programa de deteccio
preco¢ d’hipoacusies en la poblacié escolar de les llles Balears.
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La gestidé administrativa de 'activitat: organitzacié de les visites,
informacio i contacte amb els centres escolars, gestionar els
consentiments informats i preparar tota la documentacié necessaria.

Realitzar les visites a les escoles i les exploracions auditives als infants.

Gestionar les dades obtingudes: donant els informes de resultats als
pares i incorporant tota la informacié a las bases de dades indicades per
el SSIB.

2.2 El Servei de Salut de les llles Balears es compromet a:

Mitjangant la Direccié de Salut Publica i Participacié posar a disposicio
de HCR els equips i el material necessari per a poder realitzar
I'exploracio auditiva dels infants.

Encarregar-se de la formacié del personal encarregat de la realitzacio
del servei, previ a l'inici de la realitzacié dels cribratges: aquest rotara
per la unitat de la malaltia de 'orella i consultes a I'Hospital Universitari
Son Llatzer, amb un periode de formacié d'unes 3 setmanes
aproximadament, per aprendre:

- els programes que fan servir a SP per introducci¢ de dades, base de
dades

- tecniques d’exploracio e interpretacio
- manteniment aparells
- circuits

Financar part del cost de la realitzacio de les proves: cost del personal
assistencial, administratiu, desplagaments, costs d’organitzacio,
estructurals, etc.

3. Finangament del servei

El pressupost d’aquest conveni s’ha calculat en base al cost de la realitzacio
del servei i la poblacié escolar de primer de primaria del curs 2022-2023.

Atesos que es tracta d’'un conveni de col-laboracié en el que el SSIB planifica la
realitzacio de les proves, s’encarrega de la formacio del personal (a la unitat de
malaltia de l'orella i consultes a I'Hospital U. Son Llatzer), a més d’aportar els
equips necessaris per realitzar les proves i encarregar-se del seu manteniment,
i al que HCR es compromet a adscriure els mitjans necessaris per a la
realitzacié del servei que I'IB-Salut no pot dur a terme, el SSIB estima
convenient finangcar com a minim el cost del personal d’infermeria, juntament
amb les despeses de desplagament (lloguer de cotxe i benzina) i amb un 54%
de les restants despeses (d'organitzacio i estructurals).
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Obtenint les seguents despeses mensuals:

MCA MCA ASEF ASM
-Pers. Extra-

Facturacion fija mes 13.812,88 € 4.050,91 € 8.809,40 € 8.809,40€
Despeses Personal 13.048,84 € 3.843,37 € 8.301,71€ 8.301,71 €
54% Despeses 764,04 € 207,54 € 507,69 € 507,69 €
Facturacién variable 600,00€ " 600,00€ " 600,00€ ” 600,00 €
vehicle 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 €
benzina 150,00 € 150,00 € 150,00 € 150,00 €

Per tant, el pressupost estimat per cobrir I'activitat anual a la illa de Mallorca
sera de 191.558,20€, a la illa d’'Eivissa sera de 47.047,00€ i a la illa de Menorca
sera de 37.637,60€.

Essent la previsio de despesa maxima per a 2023 de 276.242,80€, amb carrec
a la partida pressupostaria 60001 G/412C01/22725/00

ANO PARTIDA PRESUP EJECUCION TOTAL
2023 60001 G/412C01/22725/00 12 meses 276.242,80 €
Total 276.242,80 €

4. Facturacio
La facturacio de les despeses es dividira en:

- Facturacio fixe: que incloura les despeses de personal i el 54% de les
despeses d'organitzacio i estructurals

- Facturacio variable: incloura el cost del lloguer del cotxe i la benzina i es
pagara a rao de les factures/tiquets que presenti HCR com a justificants.

5. Procediment funcional

El cribratge per part del personal d’'infermeria es dura a terme seguint el
seguent protocol:

5.1 Enviaran als directors de les escoles una carta informativa de la
metodologia del cribratge i la data prevista de realitzacié. Adjuntant els
fulls d'autoritzacié de la prova que han d’'omplir i signar els pares o tutors.

5.2 Preparen la documentacio:

- Impressié de la plantilla per anotar els resultats, per cada grup
escolar.

- Impressio del full de resultats de la prova, per entregar a cada infant.
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5.3 Recorden amb una setmana d’antelacio, via telefonica a cada escola, el
dia programat per a la visita.

5.4 Es desplacen al centre educatiu que hagin concertat préviament amb la
Conselleria d’educacio.

5.5 Recullen les autoritzacions i comproven que estiguin emplenades
correctament. No s'explorara als infants que no aportin la corresponent
autoritzacio.

5.6 A I'escola realitzaran I’exploracié als infants que tenen el consentiment
informat amb 3 proves:

Otoscopia bilateral.

Impedanciometria (timpanometria i reflexes estapedials a 500, 1000 i
4000 Hz) a ambdues orelles.

Audiometria tonal bilateral a 30 dB a les frequiéncies de 1000, 4000 i
5000 Hz (per aquest ordre, i prévia presentacioé d’'un estimul a 60 dB a
cada frequéncia a testar).

IMPORTANT: Comengar totes les exploracions per l'orella dreta.

5.7 Finalment donaran els resultats amb informe escrit als pares dels infants
amb un dels seguents resultats:

Timpanometries tipus A o C, i amb audiometria tonal amb resposta a 30
dB HL a totes les freqliencies explorades, a ambdues orelles —
Entrega del full de resultats, marcant la casella de:

“normals"” — Alta del programa.

Timpanometries tipus D amb drenatge transtimpanic “in situ” i
funcionant, i amb audiometria tonal amb resposta a 30 dB HL a totes les
frequéncies explorades, a ambdues orelles — Entrega del full de
resultats, marcant la casella de “audicié normal. Drenatge/s
transtimpanic/s normofuncionant/s. Seguir controls habituals” —
Alta del programa.

Timpanometries tipus B, amb audiometria tonal amb resposta a 30 dB
HL a totes les frequencies explorades, a ambdues orelles a Entrega de
full de resultats, marcant la casella "audicié normal. Presenta un
excés de mucositat, que pot ser transitori i no significar cap
alteracié. Se’n recomana un control amb el seu pediatre /
otorinolaringoleg” a Alta del programa.

Timpanometries de qualsevol tipus amb una o més frequéncies de
I'audiometria sense resposta a 30 dB HL — Entrega del full de
resultats, marcant la casella de “cal repetir-la. Aixd no implica
necessariament una pérdua auditiva. Us oferim els serveis de |la nostra
Unitat...”.

Si no s’ha pogut fer I'estudi perqué 'alumne no és al centre escolar o
per manca de col-laboraci6 de l'infant a totes o alguna de les
exploracions — Entrega del full de resultats, marcant la casella
“estudi incomplet o no realitzat”.
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- Als infants amb el resultat de “és necessari repetir-la o estudi
incomplet o no realitzat” se’ls déna I’opcié d’acudir a la Unitat de
Prevencio de Malalties de I’Orella on, es torna a repetir el cribratge
i en cas de no passar-lo, els visita el metge ORL, que fara un
diagnostic i oferira una orientacié terapéutica.

Nota: Si a I'otoscopia s’observa un cos estrany, s’informa al mestre/a
per que avisi a la familia per portar al infant al Pediatre/a.

6. Personal necessari per a la realitzacié del servei:

A la llla de Mallorca sera necessaria la vinculacié de 3 persones durant els 12
mesos de vigéncia del conveni, més un reforg d’'una persona durant 4 mesos,
per poder cobrir la totalitat del servei.

A les illes de Menorca i Eivissa el servei es dura a terme per una infermera i
una auxiliar d'infermeria a cada una d’elles.

7. Reégim de personal

Les relacions laborals del personal que presti serveis de 'HCR es regeixen pel
dret laboral, i en cap cas no poden generar vincles amb el Servei de Salut.
Aquest personal queda exclusivament sota la Direccié de 'HCR, sense
perjudici de les facultats de control que el Servei de Salut hi exerceixi.

8. Vigéncia

Aquest conveni tindra una vigéncia de 12 mesos per a la illa de Mallorca, 4
mesos per a la illa de Menorca i 5 mesos per a I'area de Salut d’Eivissa i
Formentera. Amb efectes retroactius des del 14 de novembre de 2022 a la illa
de Mallorca i des del 20 de marg de 2023 a la resta de les illes.

Sera prorrogable anualment d’acord amb les necessitats del Servei de Salut de
les llles Balears.

9. Seguiment i coordinacié

Es constituira una Comissié de Seguiment i Coordinacié com a dérgan mixt de
vigilancia i control, que ha de resoldre els problemes d'interpretacio i
compliment que es puguin plantejar sobre aquest conveni. Aquesta Comissio
estara formada per dos membres designats per el SSIB i dos membres
designats per HCR. La Comissio es reunira quan qualsevol de les parts ho
consideri necessari.

El régim de funcionament i adopcié d’acords de la comissio és el regulat per la
normativa de régim juridic del sector public pel que fa a les normes de
funcionament dels organs col-legiats.
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10. Avaluacio dels resultats

Per poder avaluar els resultats, previ a la finalitzacioé del conveni, el personal de
HCR haura de presentar al Servei de Salut de les IB un informe de resultats
detallant el nombre de proves realitzades, mesos, centres, etc.

El Servei de Salut de les llles Balears, podra sol-licitar en qualsevol moment de
la vigéncia del conveni, informes complementaris relatius a I'activitat i resultats
realitzats fins el moment.

11. Seguretat de la informacio i proteccié de dades de caracter personal

Les parts es comprometen a respectar i aplicar la normativa en vigor en matéria
de proteccio de dades de caracter personal, especialment la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia del drets
digitals i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de
27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte al
tractament de dades personals i a la lliure circulacio d’aquestes dades.

12. Causes resolucio

Aquest conveni s’extingeix per alguna de les causes seguents:

a) L’acord de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit.

b) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les
obligacions que es derivin de I'objecte del conveni.

c) L’'incompliment, per qualsevol de les parts, de les clausules pactades,
prévia denuncia d'una de les parts.

d) Quan es doni algun dels suposits d'extincio prevists a I'article 51 de la
llei 40/2015.

Com a mostra de conformitat, signam aquest conveni de col-laboracié en dos
exemplars.
Palma,

Pel Servei de Salut Per I'Hospital Creu Roja
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