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Conveni entre el Servei de Salut de les Illes Balears i el Col·legi Oficial de 
Farmacèutics de les Illes Balears per fer tests professionals de detecció 
d’antígens del SARS-CoV-2 a les farmàcies comunitàries de les Illes Balears i 
expedir el certificat COVID digital de la Unió Europea 
 
Parts 
 
Julio Miguel Fuster Culebras, director general del Servei de Salut de les Illes 
Balears, nomenat pel Decret 51/2019, de 5 de juliol, que exerceix les competències 
que li atribueix l’article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut de les Illes 
Balears, en relació amb l’article 12 (apartats b i j) del Decret 39/2006, de 21 d’abril, 
pel qual s’aproven els Estatuts de l’ens públic Servei de Salut de les Illes Balears. 
 
Antoni Real Ramis, president del Col·legi Oficial de Farmacèutics de les Illes 
Balears (COFIB), en representació d’aquest en virtut dels seus Estatuts; de la Llei 
2/1974, de 13 de febrer, de col·legis professionals, i de la Llei 10/1998, de 14 de 
desembre, de col·legis professionals a l’àmbit de les Illes Balears. 
 
Antecedents 
 
1. El Servei de Salut de les Illes Balears és la institució pública que presta atenció 

de salut a la població de les Illes Balears basant-se en els valors de 
l’excel·lència i l’eficiència. 

 
2. El Col·legi Oficial de Farmacèutics de les Illes Balears (COFIB) és una corporació 

de dret públic, de caràcter representatiu i amb personalitat jurídica pròpia, 
amb plena capacitat per complir totes les seves finalitats. El COFIB és 
l’agrupació de tots els llicenciats en farmàcia que tenguin el domicili 
professional únic o principal dins el seu àmbit territorial. 

 
3. En la situació epidemiològica actual, l’objectiu del document del Ministeri de 

Sanitat titulat Estrategia de vigilancia y control frente a COVID-19 tras la fase 
aguda de la pandemia (actualitzat i corregit en data 25 de març 2022) és vigilar 
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l’impacte de la malaltia en les persones vulnerables. Només està indicat fer 
proves diagnòstiques a les persones simptomàtiques amb unes indicacions 
precises* i a les persones asimptomàtiques que necessitin un resultat negatiu 
d’una prova diagnòstica d’infecció aguda (PDIA) per poder viatjar o obtenir un 
certificat de recuperació. Actualment, no està indicat fer PDIA a les persones 
que han obtingut un resultat positiu en un test d’autodiagnòstic si no 
presenten alguna de les indicacions descrites. 
 

4. El 22 de febrer, la Comissió Europea va aprovar el Reglament Delegat (UE) 
2022/256 de la Comissió pel qual es modifica el Reglament (UE) 2021/953 del 
Parlament Europeu i del Consell pel que fa a l’expedició de certificats de 
recuperació basats en proves ràpides d’antígens, per tal d’ampliar encara més 
la capacitat diagnòstica i ampliar o estendre els resultats positius obtinguts 
dels de tests d’antígens per expedir el certificat COVID digital de la Unió 
Europea de recuperació (CCD UE). 
 

5. Aquest conveni ofereix la possibilitat a les farmàcies que s’hi adhereixin de fer 
test professionals de detecció d’antígens que confirmin la infecció pel SARS-
CoV-2 i/o permetin a l’usuari obtenir el CCD UE. 

 
Les parts ens reconeixem mútuament la capacitat legal necessària per formalitzar 
aquest conveni de col·laboració d’acord amb les següents 
 
Clàusules 
 
1. Objecte 
 

L’objecte d’aquest conveni és establir la col·laboració entre les parts per 
gestionar que es facin tests professionals de detecció d’antígens de SARS-CoV-
2 a les farmàcies comunitàries de les Illes Balears i s’hi expedeixi emissió del 
CCD UE. 

 
 

 
* Segons el document del Ministeri de Sanitat esmentat, es pot fer una PDIA a les persones amb clínica 
compatible i que compleixin algun dels criteris següents: 
− Amb criteris de vulnerabilitat: 60 anys o més, immunodepressió per causa intrínseca o extrínseca o embaràs. 
− Persones relacionades amb àmbits vulnerables: les que resideixen, estan ingressades o fan feina en àmbits 

vulnerables o hi acudeixen (centres sanitaris assistencials, centres sociosanitaris i centres de dia, centres 
penitenciaris i altres centres amb persones institucionalitzades) i els treballadors que presten suport i cura a 
persones vulnerables. 

− Quadre d’infecció respiratòria aguda de les vies baixes que requereixi ingrés hospitalari (preferiblement 
diagnosticat per mitjà d’una PCR). 

− Constància que hagi estat els darrers catorze dies en una regió on circuli una variant d’interès o de 
preocupació que no hagi mostrat circulació comunitària al nostre territori i col·lectius de població migrant 
arribada recentment a Espanya. 
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2. Obligacions de les parts 
 

2.1. Responsabilitats del COFIB 
 

El COFIB és el responsable de les adhesions de les farmàcies comunitàries 
que vulguin participar en el conveni. L’adhesió al conveni té caràcter 
voluntari (annex 1). Igualment es responsabilitza d’impartir la formació 
necessària i el suport tècnic als professionals de les farmàcies que 
s’adhereixin al conveni. 
 
El COFIB és el responsable de la gestió de les altes, les baixes i les 
modificacions de les claus d’accés perquè les farmàcies puguin accedir als 
sistemes de notificació telemàtica que s’habilitin per complir les clàusules 
del conveni. Aquesta gestió d’usuaris s’ha de fer per mitjà de la 
plataforma de gestió d’identitats del Servei de Salut. 
 
Tots els professionals a qui es doni accés als sistemes han de signar 
prèviament el compromís de confidencialitat (annex 2). 

 
2.2. Responsabilitats del Servei de salut 

 
El Servei de Salut ha de posar a disposició de les farmàcies adherides la 
plataforma digital per facilitar la notificació dels resultats al Servei de Salut 
—tant els positius com els negatius— dels tests d’antígens. Per part seva, 
el Servei de Salut notificarà els resultats positius a la Direcció General de 
Salut Pública i Participació per facilitar la vigilància epidemiològica de la 
pandèmia. 
 

2.3. Responsabilitats dels farmacèutics 

a) Prendre la mostra nasal. 

b) Fer la prova ràpida corresponent. 

c) Registrar el nom comercial de la prova en el formulari de notificació 
del Servei de Salut. 

d) Prendre en consideració la simptomatologia i els criteris d’inclusió en 
el grup de persones vulnerables fent una entrevista a l’usuari i, si la 
PDIA hi està indicada, emplenar el formulari de l’annex 3. 
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e) Interpretació dels resultats: 

− Si el resultat del test és positiu: 

 Oferir consells sanitaris perquè l’usuari compleixi les 
recomanacions de les autoritats (remetre’l a la pàgina web 
covid.ibsalut.es per obtenir més informació). 

 Informar-lo sobre la simptomatologia d’alarma que requereix 
que un professional sanitari en faci una valoració. 

 Notificar el resultat al Servei de Salut per mitjà del formulari 
allotjat a la plataforma digital farmacia.caib.es/antigenscovid, 
que tramitarà posteriorment l’expedició del CCD UE de 
recuperació. 

 En els casos de persones estrangeres que visitin les Illes 
Balears per fer-hi turisme o altres activitats temporals, cal 
expedir-los un justificant en el qual quedi constància que 
s’han fet una PDIA amb la qual s’ha obtingut un resultat 
positiu (annex 4) i un full d’informació per al seguiment a 
clíniques privades (annex 10). 

− Si el resultat del test és negatiu: notificar el resultat al Servei de 
Salut per mitjà del formulari allotjat a la plataforma digital 
farmacia.caib.es/antigenscovid i expedir el CCD UE de resultat 
negatiu. 

 
3. Procediment per fer les PDIA a la farmàcia 

 
3.1. El farmacèutic ha de comprovar si l’usuari compleix algun d’aquests 

requisits: 
a) Persona amb simptomatologia compatible amb la COVID-19 i criteris 

de vulnerabilitat. 
b) Usuari que necessita el CCD UE per poder viatjar per la Unió Europea 

o a altres països fora de la Unió Europea. 
 

En cas afirmatiu, el farmacèutic pot oferir a l’usuari fer-li el test 
professional de detecció d’antígens del SARS-CoV-2 a la farmàcia mateix. 

 
3.2. D’acord amb les característiques de l’espai de la farmàcia i la disponibilitat 

de personal, el farmacèutic pot determinar una franja horària i donar cita 
per fer els tests professionals a l’establiment. El farmacèutic ha vetlar que 
les instal·lacions i el personal compleixen els requisits establerts (annex 7) i 
que es compleix acuradament el procés de neteja, desinfecció i eliminació 
de residus (annex 8). 
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3.3. Si l’usuari accepta que li facin el test a la farmàcia, s’ha d’identificar amb 
la targeta sanitària o un document d’identitat (DNI, NIE o passaport) i ha 
de signar el full de consentiment (annex 5). 

 
3.4. El farmacèutic ha d’acompanyar l’usuari a un espai apropiat on es puguin 

mantenir totes les mesures de seguretat, amb prou intimitat, i li ha de 
prendre una mostra nasal i fer el test (annex 6). 

 
Cal tenir en compte que els passos per extraure la mostra i per manipular-
la i el temps d’espera fins a obtenir el resultat són particulars de cada 
marca de test i que cal seguir estrictament les instruccions del fabricant. 

 
3.5. Una vegada completat el procés, el farmacèutic ha d’emplenar el 

formulari que està allotjat en la plataforma digital 
farmacia.caib.es/antigenscovid: 
a) Si el resultat és positiu, hi quedarà reflectit i així es podrà expedir el 

CCD UE de recuperació: 

− Si l’usuari té CIP autonòmic, es podrà descarregar el CCD UE de 
recuperació onze dies després del test des del Portal del Pacient.** 

− Si l’usuari no té CIP autonòmic (com ara els ciutadans d’altres 
comunitats autònomes, els turistes de l’Espai Econòmic Europeu o 
de països extracomunitaris), rebrà un missatge de correu 
electrònic a l’adreça que figuri en el formulari de la plataforma 
digital amb la finalitat d’adjudicar-li un CIP autonòmic provisional 
que li permeti accedir al Portal del Pacient. 

També se li entregarà un justificant en el qual quedi constància 
que li han fet una PDIA amb resultat positiu i un full d’informació 
per al seguiment a clíniques privades. 

b) Si el resultat és negatiu, el farmacèutic el registrarà a la plataforma 
digital del Servei de Salut i imprimirà el CCD UE pels mitjans habilitats.  

 
El farmacèutic podrà accedir al registre de les proves fent una consulta a 
la mateixa plataforma de notificació i tindrà la possibilitat d’exportar el 
resultat de la consulta en format de Microsoft Excel. 

 
  

 
** La URL és https://porpac.ibsalut.es/services/CvdLogin.action. 
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4. Seguretat de la informació i protecció de dades de caràcter personal 
 

4.1. Les parts han de respectar el que estableixen el Reglament UE 2016/679 
del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que respecta al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, la Llei orgànica 3/2018, 
de 5 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal i garantia 
de drets digitals, i la resta de la normativa que desplega tot allò relatiu al 
dret de la protecció de les dades i al deure de sigil professional. 

 
4.2. Les parts es comprometen a no utilitzar les dades de caràcter personal 

amb cap altra finalitat que les derivades d’aquest conveni i a no revelar-
les, entregar-les o subministrar-les —en tot o en part— a tercers. 

 
5. Coordinació i seguiment 
 

5.1. La coordinació i el seguiment d’aquest conveni s’ha de fer mitjançant una 
comissió de coordinació i seguiment, que ha d’estar formada per dos 
representants de cada una de les parts i que es reunirà periòdicament a 
proposta del Servei de Salut o del COFIB. 

 
5.2. Aquesta Comissió té les funcions següents: 

a) Vetlar per l’execució i el compliment del conveni. 
b) Revisar els aspectes operatius i els criteris aplicables. 
c) Proposar les millores que consideri adients. 
d) Resoldre els dubtes que es puguin plantejar sobre la interpretació i 

l’aplicació del conveni. 
e) Supervisar el seguiment dels casos. 

 
5.3. Les qüestions litigioses que es derivin d’aquest conveni s’han de sotmetre 

prèviament a la Comissió de Seguiment i Coordinació. En cas de 
discrepància, s’han de sotmetre a la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 
6. Vigència 
 

6.1. El conveni tindrà una duració d’un any des de la data de la darrera 
signatura electrònica. 
 

6.2. Es podran pactar pròrrogues anuals si ambdues parts les acorden 
expressament i per escrit, amb una antelació d’un mes del final de la 
vigència del conveni o de la pròrroga corresponent, fins un màxim de 
quatre anys addicionals. 
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ANNEX 1. Document d’adhesió al conveni 
 
No imprimiu aquestes imatges del document: emplenau el formulari electrònic disponible en PDF. 
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ANNEX 2. Compromís de confidencialitat 
 
No imprimiu aquestes imatges del document: emplenau el formulari electrònic disponible en PDF. 
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ANNEX 3. Formulari per fer el test professional de detecció d’antígens del 
SARS-CoV-2 
 
No imprimiu aquesta imatge del document: emplenau el formulari electrònic disponible en PDF. 
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ANNEX 4. Certificat del resultat del test professional de detecció d’antígens 
del SARS-CoV-2 
 
No imprimiu aquesta imatge del document: emplenau el formulari electrònic disponible en PDF, 
també en versió en castellà. 
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ANNEX 5. Consentiment per fer el test professional de detecció d’antígens 
del SARS-CoV-2 
 
No imprimiu aquestes imatges del document: emplenau el formulari electrònic disponible en PDF, 
també en versió en castellà. 
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ANNEX 6. Normes per fer el test professional de detecció d’antígens del 
SARS-CoV-2 a la farmàcia comunitària 

 El farmacèutic s’ha d’assegurar que en tot moment es manté un metre i mig 
de distància entre els usuaris de la farmàcia. Cal evitar que hi hagi zones a la 
farmàcia on puguin coincidir esperant diversos usuaris que venguin a fer-se el 
test o que se l’hagin fet. Si fa falta, hauran d’esperar fora de l’establiment. El 
farmacèutic també s’ha d’assegurar que hi hagi una ventilació adequada. 

 L’usuari ha d’acudir el dia i a l’hora acordats per fer el test i ha de venir tot sol, 
excepte en els casos excepcionals (infants, persones dependents, etc.). 

 A banda de mantenir la distància de seguretat amb altres persones, l’usuari ha 
de complir les mesures d’higiene respiratòria i de les mans i ha de dur ben 
posada una màscara quirúrgica (o preferiblement una FFP2); només es pot 
destapar el nas en el moment de prendre la mostra. 

 El farmacèutic pot oferir als usuaris una màscara quirúrgica nova en el 
moment d’accedir a l’establiment, per millorar la seguretat. 
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ANNEX 7. Requisits de l’establiment per fer el test professional de detecció 
d’antígens del SARS-CoV-2 
 
Equipament 
 Cadira per fer seure l’usuari en el moment de prendre la mostra. 
 Taula de treball. 
 Kits de tests de detecció d’antígens. Els que es poden emprar a les farmàcies 

són els següents: 
− COVID 19 Antigen Nasal Rapid Test 25 U Panbio (Abbott). Ref.: BID-41FK11. 
− CerTest SARS-CoV-2 20 U (laboratori CerTest Biotec, SL). Ref.: 513075 
− Altres tests (en cas de falta de proveïment dels tests esmentats), inclosos 

en la base de dades de mètodes de prova i dispositius de diagnòstic in 
vitro de COVID-19 autoritzats per la Comissió Europea (covid-19-
diagnostics.jrc.ec.europa.eu/devices#form_content). 

 Bosses de residus i recipient amb pedal i tapadora. 
 Desinfectants i material necessari per netejar les superfícies, trespols i parets. 
 Equips de protecció: màscara FFP2, guants, bata i pantalla protectora facial o 

ulleres de seguretat. 
 Ordinador amb accés a internet, per registrar i enviar el formulari al Servei de 

Salut. 
 Impressora per imprimir la informació destinada als usuaris. 
 
Espais 
La zona destinada a fer els tests ha de ser un espai físic independent, específic i 
d’ús exclusiu per prendre les mostres. Si és possible, la zona ha de tenir ventilació 
natural o forçada o filtres HEPA. 
 
Personal 
El responsable ha de ser llicenciat o graduat en farmàcia amb vinculació 
professional amb la farmàcia comunitària i s’ha de comprometre a seguir aquest 
protocol.  

https://covid-19-diagnostics.jrc.ec.europa.eu/devices#form_content
https://covid-19-diagnostics.jrc.ec.europa.eu/devices#form_content
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ANNEX 8. Neteja, desinfecció i gestió dels residus 
 
Neteja i desinfecció 

 Cal fer la neteja i la desinfecció al començament i al final de l’horari establert 
per a les proves i entre un usuari i el següent. 

 Per netejar i desinfectar superfícies es recomana emprar materials d’un sol ús. 

 La desinfecció s’ha de fer amb productes amb activitat viricida, com ara el 
lleixiu (dilució d’1/30 en aigua de lleixiu comercialitzat per a la neteja, 
preparada cada 24 hores) o bé etanol al 70-80 %. 

 Es recomana rentar-se les mans amb aigua i sabó abans de posar-se els 
guants i després de llevar-se’ls. 

 
Gestió dels residus 
Els residus derivats de les proves s’assimilen als residus domiciliaris de persones 
amb infecció confirmada pel SARS-CoV-2, de manera que s’han de recollir així: 

1) Tots els residus s’han de ficar dins una bossa de plàstic (bossa 1), que ha 
d’estar dins un recipient preferentment dotat de tapadora i pedal d’obertura, 
sense separar cap residu per a reciclatge. La bossa 1 s’ha de tancar 
adequadament. 

2) La bossa 1 s’ha de ficar dins una bossa de fems (bossa 2), que ha d’estar fora 
de l’habitació on es fan les proves, on també s’han de ficar els guants 
emprats. La bossa 2 també s’ha de tancar adequadament. 

3) La bossa 2 s’ha de ficar dins una altra bossa (bossa 3) amb altres residus de 
rebuig. Immediatament després cal fer-se una higiene de les mans completa, 
amb aigua i sabó, durant almenys 40-60 segons. 

 
Adaptat de 
www.sanidad.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov/documentos/Medidas_higienic
as_COVID-19.pdf  
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ANNEX 9. Algorisme de decisió entre la inclusió de l’usuari i la derivació 
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ANNEX 10. Informació per a estrangers que visiten les Illes Balears i obtenen 
un resultat positiu en un test professional de detecció d’antígens del SARS-
CoV-2 fet en una farmàcia 
 
Versions en català, castellà, anglès i alemany. No imprimiu aquestes imatges del document, sinó el 
PDF corresponent. 
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