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Conveni  entre el Servei de Salut de les Illes Balears i l’Escola Universitària 
d’Odontologia ADEMA per fer pràctiques acadèmiques externes curriculars 
d’estudiants del grau d’Odontologia i del grau en Nutrició Humana i Dietètica 
 
Parts 
 
Javier Ureña Morales, director general del Servei de Salut de les Illes Balears en virtut 
del Decret 43/2023, de 10 de juliol, que exerceix les competències que li atribueix 
l’article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut de les Illes Balears, en relació amb 
els apartats b) i j) de l’article 12 del Decret 39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven 
els estatuts de l’ens públic Servei de Salut de les Illes Balears. 
 
Diego Jesús González Carrasco, representant i administrador solidari  del Patronat de 
l’Escola Universitària ADEMA (Academia Dental de Mallorca, SL), amb CIF 
B57178113. 
 
Antecedents 
 
1. Un conveni és la manifestació d’un acord de voluntats entre dues parts o més en 

què aquestes persegueixen interessos jurídics i econòmics de benefici mutu; no hi 
ha un caràcter onerós, sinó una comunitat d’interessos, de manera que les parts es 
comprometen recíprocament a fer o donar alguna cosa per aconseguir-ho i el 
benefici del resultat és mutu. Els convenis que l’Administració subscriu queden 
exclosos d’aplicar-hi la legislació reguladora dels contractes del sector públic per 
aplicació de l’article 6.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014. 

 
2. L’article 21 de la Llei 4/2011, de 31 de març, de la bona administració i del bon 

govern, exigeix que en els expedients administratius d’elaboració de convenis 
constin els motius pels quals es tria la figura del conveni de col·laboració i les raons 
que impedeixen la concurrència de l’oferta i exclouen la subscripció d’un contracte 
administratiu o la concessió d’una subvenció. 
 

3. D’acord amb l’article 2 del Decret 39/2006 de 21 d’abril, pel qual s’aproven els 
estatuts de l’ens públic Servei de Salut de les Illes Balears, entre els seus objectius 
fonamentals hi ha promoure la participació dels professionals en la gestió del 
sistema sanitari de les Illes Balears i fomentar-ne la motivació professional, i 
fomentar la formació, la docència i la recerca en l’àmbit de la salut. 
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4. L’Escola Universitària ADEMA és un centre oficial, autoritzat pel Govern de les Illes 
Balears, i adscrit a la Universitat de les Illes Balears, especialitzat en ensenyament 
de professions sanitàries des de fa 30 anys. Compta amb una metodologia 
educativa innovadora basada en projectes d’aprenentatge en serveis. Mitjançant el 
seu Observatori de Salut Bucodental i Hàbits Nutricionals de la població escolar, el 
seu alumnat universitari i de formació professional du a terme pràctiques clíniques i 
de promoció de la salut en espais reals,  
desenvolupant les competències, les habilitats i les destreses pròpies de les seves 
assignatures aplicades a futur laboral. 

 
Les parts ens reconeixem mútuament la capacitat legal necessària per formalitzar 
aquest conveni de col·laboració d’acord amb les següents 
 
Clàusules 
 
1. Objecte 

 
L’objecte del conveni és col·laborar en la realització del projecte de pràctiques dels 
estudiants participants a fi de facilitar-los l’accés al coneixement de l’organització, 
les tècniques i metodologies del Servei de Salut de les Illes Balears amb la finalitat 
que puguin completar la seva formació i, amb més informació, definir els seus 
interessos laborals. 

 
2. Finalitat de les pràctiques 

 
La finalitat del projecte és establir un conveni en relació amb les pràctiques 
acadèmiques externes curriculars dels estudis dels graus d’Odontologia i de 
Nutrició Humana i Dietètica de l’Escola Universitària ADEMA. 

 
3. Règim de les pràctiques acadèmiques externes curriculars dels alumnes 

 
3.1. La participació dels alumnes consistirà a col·laborar i desenvolupar les tasques 

que els indiquin el tutor d’empresa relacionades amb la dietètica i la nutrició 
clínica i amb l’odontologia intentant cobrir la diversitat d’àmbits en els quals els 
dietistes-nutricionistes poden exercir la professió. 
 

3.2. La participació del Servei de Salut consisteix a fixar i complir les condicions 
establertes en l’apèndix d’aquest conveni, participar activament com a 
professionals, resoldre els dubtes sobre les qüestions que plantegin els 
alumnes, ensenyar i explicar amb claredat l’organització interna del centre 
sanitari i facilitar l’observació en els processos i serveis que es duen a terme al 
Servei de Salut. 
 

3.3. Aquest conveni no suposa l’adquisició d’altres compromisos afegits als que 
s’especifiquen en aquest document. Atès el caràcter formatiu de les pràctiques 
acadèmiques externes, de la relació dels alumnes amb el Servei de Salut no 
es derivaran en cap cas obligacions pròpies d’una relació laboral, ni el seu 
contingut podrà donar lloc a la substitució de la prestació laboral pròpia de 
llocs de feina. 
 

3.4. En el cas que en completar les pràctiques acadèmiques externes algun 
alumne/alumna s’incorporàs a la plantilla del Servei de Salut, el període de 
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pràctiques no es comptabilitzarà a l’efecte de l’antiguitat ni eximirà de complir 
el període de prova. 
 

3.5. Una vegada completades les pràctiques, l’alumne/alumna rebrà un certificat 
acreditatiu de l’activitat. 

 
4. Drets i deures dels alumnes en pràctiques 
 

Els alumnes es comprometen a aprofitar les pràctiques que el Servei de Salut els 
ofereixi i a respectar el funcionament del projecte i l’organització interna de l’entitat 
i complir l’horari establert. 
 

5. Alumnes en pràctiques 
 
En  total, el Servei de Salut acollirà sis alumnes de l’Escola Universitària ADEMA 
per fer-hi les pràctiques:   
− Quatre alumnes del grau de Nutrició Humana i Dietètica. 
− Dos alumnes del grau d’Odontologia. 

 
6. Règim de la seguretat social 

 
6.1. Les pràctiques acadèmiques dels estudis oficials i propis del centre docent s’han 

d’ajustar al que estableix la disposició addicional cinquanta-dosena del Text 
refós de la Llei general de la seguretat social, afegida pel Reial decret llei 2/2023, 
de 16 de març, de mesures urgents per a l’ampliació de drets dels pensionistes, 
la reducció de la bretxa de gènere i l’establiment d’un nou marc de sostenibilitat 
del sistema públic de pensions. 

 
6.2. El compliment de les obligacions de la seguretat social en els casos de 

pràctiques formatives curriculars no remunerades correspon al centre docent, 
que assumeix la condició d’empresari i ha de comunicar els dies efectius de 
pràctiques al Servei de Salut. No obstant això, si el Govern d’Espanya concedís 
una moratòria en les obligacions en matèria de seguretat social, aquest punt no 
seria aplicable mentre aquella fos vigent. 

 
6.3. L’Escola Universitària ADEMA es compromet a contractar l’assegurança de 

responsabilitat civil dels alumnes en pràctiques i una assegurança d’accidents i a 
assumir-ne el cost total. 

 
7. Comissió de Seguiment 

 
7.1. Es crea una comissió de seguiment formada per dos representants d’ADEMA i 

dos representants del Servei de Salut. 
 

7.2. La Comissió de Seguiment ha de coordinar les relacions entre ADEMA i el 
Servei de Salut establertes en aquest conveni i resoldre els problemes 
d’interpretació i compliment que es puguin plantejar. 

 
7.3. En qualsevol cas, abans de presentar —quan sigui pertinent— els litigis sorgits 

davant els òrgans jurisdiccionals ordinaris, s’ha d’intentar la conciliació en el si 
de la Comissió. 
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8. Tractament de dades de caràcter personal dels alumnes 
 

8.1. Normativa reguladora: les parts es comprometen a respectar i aplicar la 
normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal, 
especialment la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
de caràcter personal i garantia dels drets digitals, i el Reglament (UE) 2016/679 
del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la protecció 
de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d’aquestes dades. 

 
8.2. Instruccions per accedir a les dades de caràcter personal i tractar-les: 

a) A l’efecte d’accés a les dades, tant els alumnes en pràctiques com l’Escola 
Universitària ADEMA estan obligats amb caràcter general pel deure de 
confidencialitat i seguretat de les dades de caràcter personal. 

b) Amb caràcter específic, en l’exercici de totes les activitats que formen part 
d’aquest conveni, tant els alumnes en pràctiques com l’Escola Universitària 
ADEMA estan o poden estar subjectes als requisits i a les condicions que 
han de complir els sistemes i les persones que participin en el tractament 
de dades: 
‒ Utilitzar les dades personals objecte de tractament o les que se’n 

derivin només per a la finalitat que és objecte d’aquest conveni. En cap 
cas es poden utilitzar per a finalitats pròpies. 

‒ Quan sigui necessari, obtenir el consentiment per escrit de l’interessat 
per tractar les seves dades personals amb la finalitat del conveni per 
mitjà del model de consentiment establert pel Servei de Salut. 

‒ Tractar les dades d’acord amb les instruccions del Servei de Salut. Si 
algun dels alumnes en pràctiques o l’Escola Universitària ADEMA 
consideren que alguna de les instruccions o qualsevol altra disposició 
en matèria de protecció de dades infringeix el que disposa la normativa 
de protecció de dades, n’ha d’informar immediatament el responsable 
del tractament. 

‒ Complir els procediments, les normatives i les polítiques d’ús dels 
sistemes d’informació del Servei de Salut, especialment el Codi de 
bones pràctiques del Servei de Salut en l’ús dels sistemes d’informació 
i en el tractament de les dades de caràcter personal i el Decret 2/2018, 
de 23 de febrer, pel qual s’aprova la política de seguretat de la 
informació del Servei de Salut de les Illes Balears. 

‒ No comunicar les dades a terceres persones en cap cas. 
‒ Complir el deure de secret respecte de les dades de caràcter personal 

a les quals s’hagi tingut accés en virtut d’aquest conveni, fins i tot 
després que hagi deixat de ser vigent. 

‒ Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es 
comprometen expressament i per escrit a respectar la confidencialitat i 
a complir les mesures de seguretat oportunes, de les quals se’ls ha 
d’informar convenientment, i mantenir a disposició del responsable del 
tractament la documentació acreditativa del compliment d’aquesta 
obligació. 
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‒ Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades de 
caràcter personal de les persones autoritzades per tractar dades 
personals. 

‒ Posar a disposició del Servei de Salut tota la informació necessària per 
demostrar que es compleixen les obligacions corresponents i per fer les 
auditories o inspeccions del Servei de Salut o de qualsevol altre auditor 
autoritzat per aquest. 

‒  
L’alumne/alumna en pràctiques o l’Escola Universitària ADEMA han de notificar al 
Servei de Salut sense dilació indeguda i en qualsevol cas abans del termini màxim de 
24 hores les violacions de seguretat de les dades de caràcter personal de les quals 
s’assabentin durant l’acompliment de les seves funcions, juntament amb tota la 
informació rellevant per documentar i comunicar la incidència. No obstant això, no serà 
necessària la notificació quan sigui improbable que aquesta violació de la seguretat de 
la seguretat sigui un risc per als drets i les llibertats de les persones físiques. 

Si en disposen, han de facilitar  
1) la descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades 
personals i, a més, quan sigui possible, les categories i el nombre 
aproximat de persones afectades i les categories i el nombre aproximat de 
registres de dades personals afectats; 2) el nom i les dades de contacte 
del delegat de protecció de dades o d’un altre contacte del qual es pugui 
obtenir més informació, i 3) la descripció de les possibles conseqüències 
de la violació de seguretat de les dades personals. 
Si no és possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura que 
no ho sigui, han de facilitar la informació de manera gradual sense dilació 
indeguda. 
Addicionalment, han de descriurà les mesures adoptades o proposades pel 
Servei de Salut per posar remei a la violació de la seguretat de les dades 
de caràcter personal, incloent-hi, si escau, les mesures adoptades per 
mitigar els possibles efectes negatius. 

c) Amb caràcter específic, en totes les previsions de les activitats que formen 
part de l’acompliment de les seves funcions, el Servei de Salut està 
subjecte als requisits i a les condicions que han de complir els sistemes i 
les persones que participen en el tractament de dades: 
‒ Concedir als alumnes en pràctiques i l’Escola Universitària ADEMA 

l’accés a la informació necessària per executar aquest conveni. 
‒ Posar a disposició dels alumnes en pràctiques i de l’Escola 

Universitària ADEMA els procediments, les normatives i les polítiques 
d’ús dels sistemes de la informació per poder desenvolupar l’objecte 
d’aquest conveni. 

‒ Supervisar el tractament de les dades, cosa que inclou fer inspeccions 
i/o auditories. 

‒ Fer les consultes pertinents a l’autoritat de control sobre el tractament 
de les dades amb la finalitat de garantir que es compleix allò que 
disposa l’RGPD. 
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