w Conselleria de Salut
)Y Servei de Salut

Conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i I'Associacié Balear
d'Usuaris de Salut Mental i Familiars La Nostra Veu per I'execucié del projecte:
"PROJECTE FOTOGRAFIC MES ENLLA DEL DIAGNOSTIC"

Parts

Javier Urefa Morales, director general del Servei de Salut de les llles Balears en virtut
del Decret 43/2023, de 10 de juliol, que exerceix les competéncies que li atribueix
I'article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d'abril, de salut de les llles Balears, en relacié amb
I'article 12 (apartats b i j) del Decret 39/2006, de 21 d'abril, pel qual s'aproven els
Estatuts de I'ens public Servei de Salut de les llles Balears.

Francisco Vicente Galaso Pacheco || <~ qualitat de president
executiu de I'Associacié Balear d'usuaris de salut mental i familiars La Nostra Veu amb

CIF G-57677650 i domicili al carrer Andrea Doria n® 42, baixos, 07014 de Palma.
Antecedents

1. El dret a |a proteccio de la salut esta reconegut en Il'article 43 de la Constitucié
espanyola de 1978 com un dels principis rectors de la politica social i economica. En
I'apartat 2 d'aquest article es preveu que correspon als poders publics organitzar i
tutelar la salut publica per mitja de mesures preventives i les prestacions i els serveis
necessaris.

2. L'article 12.3 de I'Estatut d'Autonomia de les llles Balears —segons la redaccio
donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer— estableix entre els principis
rectors de l'activitat publica que les institucions propies de les llles Balears han de
promoure el desenvolupament sostenible de manera que s'asseguri a tota la
ciutadania I'acceés als serveis publics i el dret a la salut, entre d'altres.

3. A més, l'article 30.48 de I'Estatut d'Autonomia atribueix a les llles Balears la
competéncia exclusiva per a l'organitzacio, el funcionament i el control dels centres
sanitaris publics i dels serveis de salut; la planificacio dels recursos sanitaris; la
coordinacio de la sanitat privada amb el sistema sanitari public, i la promocio de la
salut en tots els ambits, en el marc de les bases i la coordinacié general de la sanitat. |
I'article 31.4 disposa que, en el marc de la legislacié basica de l'estat, correspon a llles
Balears el desplegament legislatiu i I'execucié de les matéries de salut i sanitat.
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4. Amb l'execucio del Pla estratégic de Salut Mental de les llles Balears 2016-2022, es
va conformar un Grup de Treball, per a facilitar la implantacié de les accions
relacionades amb la lluita contra I'estigma associat a les persones que tenen algun
tipus de trastorn de salut mental (Grup de Treball Lluita Contra L'estigma en Salut
Mental), aquest Grup es va conformar des de la visi6 interinstitucional, aconseguint la
participacié de més de 40 representants de les diferents institucions i entitats publico
privades, entre les quals es troben diferents Conselleries, Consells Insulars,
ajuntaments i associacions.

Amb la creaci6 de la Direcci6 General de Salut Mental, es marca com un dels seus
principals objectius I'elaboracié d'un Pla estrategic per a l'erradicacio de I'Estigma i els
drets humans en salut mental, que contempla com una de les seves linies
estratégiques prioritaries la coordinacio i implantacio d'activitats de caracter inclusiu,
transversals i interinstitucionals, que fomentin la coparticipacié social, des de tots els
ambits, creant espais comuns.

Per a la realitzacio d'aquestes activitats es realitza una exploracié i analisi de les
diferents accions realitzades en els Ultims anys, destacant com a tals, les que ha
realitzat I'Associacié d'usuaris i familiars La Nostra Veu. Especialment en el projecte:

"JO NO SOC EL MEU DIAGNOSTIC", activitats dirigides a la reducci6 de l'estigma
associat als trastorns de salut mental, mitjangant activitats creatives, amb la
participacié inclusiva d'usuaris de diferents serveis i ambits d'atencio, familiars,
professionals.

Valorant la trajectoria de La Nostra Veu i tenint en compte la seva capacitat de gestié i
coordinacid, es considera oportl que actuin com a l'entitat promotora, impulsora i
executora d'aquest projecte.

L'associacio La Nostra Veu sera la part executora de I'activitat mitjancant el conveni
amb el servei de salut, facilitant el desenvolupament, continuitat, I'equitat (totes les
illes) i I'evolucié del projecte relacionat directament amb la millora de la salut mental i
el benestar emocional de tota la poblacié de les llles Balears.

5. Que I'Associacié Balear d'Usuaris de Salut Mental i Familiars La Nostra Veu, com es
descriu a I'Article 2 dels seus estatuts, té la finalitat de:

Contribuir a millorar I'assisténcia sanitaria especialitzada, la rehabilitacioé psicosocial i
laboral i la insercié social, promovent la creaci6, directament o per mitja d'altres
institucions, de serveis, centres, programes o altres dispositius sanitaris i socials que
prestin una atencié de qualitat a les persones que pateixen una malaltia mental i als
seus familiars, i contribueixin a millorar-ne la salut i la qualitat de vida.

El projecte s'avalara mitjancant la seva inclusié als projectes presentats al Pla
d'accions de Salut Mental, segons acord del consell interterritorial del SNS de 14 de
juny 2024 per a la distribucié de credits a les comunitats autonomes i a INGESA per a
l'equipament del Pla d'Acci6 de Salut Mental i COVID-19, per import de 16.000.000
d'euros, Aplicacio Pressupostaria 26.07.313b.452, assignant-li com a nom: "Mes enlla
del diagnostic"
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6. El Servei de Salut de les llles Balears és un ens public autonom al qual es confia la
gesti6 dels serveis publics sanitaris de caracter assistencial de les llles Balears. Esta
adscrit a la Conselleria de Salut del govern de les llles Balears i desenvolupa les
funcions seguents:

a) La gestié del conjunt de les prestacions sanitaries.

b) L'administracio i la gestié de les institucions, dels centres i dels serveis sanitaris que
té adscrits organicament i funcionalment.

c) La garantia d'una assisténcia sanitaria de qualitat.

7. Per tant, el Servei de Salut és l'entitat que proveeix la poblacié balear dels serveis
sanitaris. En depenen tots els centres i els recursos sanitaris de la xarxa publica, tant
els de l'atencié primaria (centres de salut i unitats basiques de salut) com els de
I'atencié hospitalaria (hospitals, 061, ambulancies de transport sanitari i les xarxes
sociosanitaria i de salut mental).

8. La Llei 16/2003, de 28 de maig de cohesio i qualitat del Sistema Nacional de Salut -
SNS- (regula a l'article 13 l'atenci6 a la salut mental a I'ambit especialitat el cataleg de
prestacions del SNS, dins de les quals es troba la prestacié a la Salut Mental.

9. El Reial decret 1030/2006, de 15 de setembre, pel qual s'estableix la cartera de
serveis comuns del Sistema Nacional de Salut i el procediment per a la seva
actualitzacié, reconeix a I'apartat 8 de 'ANNEX Il la Cartera de serveis comuns
d'atencié primaria, I'Atencié a la salut mental en coordinacié amb serveis d'atencio
especialitzada, incloent-hi als punts 8.2 Detecci6, diagnostic i tractament de trastorns
adaptatius, per ansietat i depressius, amb derivacio als serveis de salut mental en cas
de quedar superada la capacitat de resolucié del nivell d'atencié primaria. 8.4 Deteccio
de psicopatologies de la infancia/adolescéncia, inclosos els trastorns de conducta en
general i alimentaria en particular, i derivacio en el seu cas al servei especialitzat
corresponent.

A I'ANNEX Il apartat 7 es reflecteix que l'atencié a la salut mental compren el
diagnostic i seguiment clinic dels trastorns mentals, la psicofarmacoterapia, les
psicoterapies individuals, de grup o familiars (excloent el psicoanalisi i la hipnosis), la
terapia electroconvulsiva i, si és procedent, I'hospitalitzacié. L'atencio a la salut mental,
que garantira la necessaria continuitat assistencial, inclou en el punt 7.2 el Diagnostic i
tractament de trastorns mentals aguts i de les reaguditzacions de trastorns mentals
cronics, comprenent el tractament ambulatori, les intervencions individuals o familiars i
I'hospitalitzacié quan es precisi. 7.3 Diagnostic i tractament de trastorns mentals
cronics, inclosa I'atencio6 integral a I'esquizofrenia, abastant el tractament ambulatori,
les intervencions individuals i familiars i la rehabilitacid. 7.5 Diagnostic i tractament dels
trastorns psicopatologics de la infancia/adolescéncia, inclosa I'atencio als infants amb
psicosi, autisme i amb trastorns de conducta en general i alimentaria en particular
(anoréxia/bulimia), comprenent el tractament ambulatori, les intervencions
psicoterapéutiques a I'hospital de dia, I'hospitalitzacié quan es precisi i el reforg de les
conductes saludables. 7.6 Atenci6 a els trastorns de salut mental derivades de les
situacions de risc o exclusié social. 7.7 Informacio i assessorament a les persones
vinculades al pacient, especialment al cuidador/a principal.
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10. Ambdues institucions reconeixen expressament que s6n necessaries la planificacio
integral i la coordinacio interadministrativa a fi de fer possible assolir resultats efectius
en la promocié de la salut i en el benestar emocional, en el marc del projecte comu de
millora de la qualitat assistencial i de consecucio de I'eficiéncia maxima dels recursos
sanitaris i socials publics.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest conveni d'acord amb les seguents:

Clausules
1. Objecte

L'objectiu és contribuir a la recuperacié de persones afectades per una problematica
de salut mental i en paral-lel minimitzar I'impacte de I'estigma per motius de Salut
Mental. Es un projecte de caracter inclusiu, interinstitucional i transversal,

gue s'implantara dins I'ambit assistencial i dirigit a usuaris, familiars, professionals,
dirigit a humanitzar I'experiéncia de la salut mental, tant per a pacients com per a
professionals.

A través de la captura d'imatges en la modalitat de retrats es busca:

- Visibilitzar Histories Personals: Mostrar la diversitat d'experiéncies de qui viuen amb
trastorns mentals, destacant que més enlla d'un diagnostic, hi ha vides, emocions i
esperances.

- Fomentar I'Empatia: Convidar els professionals de la salut a comprendre millor les
realitats dels seus pacients, promovent un enfocament més huma i compassiu en
I'atencio.

- Desestigmatitzar la Salut Mental: A través de la fotografia, desafiar els estigmes
associats als diagnostics i fomentar un dialeg obert sobre la salut mental a la societat.
- Crear Connexions: Facilitar un espai de trobada entre pacients i professionals, on
ambdds puguin compartir les seves perspectives i aprenentatges, enriquint la
comprensioé mutua.

- Inspirar la Reflexié: Motivar tant a pacients com a professionals a reflexionar sobre el
significat del diagnostic i el valor de les experiéncies humanes.

No és objecte d'aquest conveni cap activitat que no sigui sanitaria. Es a dir, que tot el
voltant a reinsercio social o laboral no sén prestacions sanitaries, i es troben fora de
les competéncies del Servei de Salut i del present conveni.

2. Obligacions de les parts

2.1. Obligacions del Servei de Salut de les llles Balears

En coordinacié amb la Direccié General de Salut Mental el Servei de Salut de les llles

Balears posara a disposicio de 'objecte del conveni un professional Técnic A2, per
gestionar i coordinar tota I'activitat amb l'entitat Sa Nostra Veu.
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El servei de salut facilitara els espais per la realitzacié del projecte, aixi com la
col-laboracio dels professionals assistencials dels recurs de Salut Mental (amb les
categories professionals de Psicoleg, treballador social, psiquiatre, infermer, terapeuta
ocupacional, TCAE) que es designi per als responsables del recurs (hospital de dia,
unitat comunitaria de rehabilitacié, unitat de salut mental, unitat de subaguts, unitat de
patologia dual) que participaran directament a les activitats, facilitant I'assisténcia de
les persones amb les quals treballen, i fent seguiment directe de I'evoluci6 individual i
grupal.

El Técnic A2, amb la participaci6 dels professionals designats per les diferents cap de
serveis de salut mental, sera el responsable de la gestié dels diferents espais
hospitalaris i extrahospitalaris, per la realitzacié de les activitats, en coordinacié amb
I'associacié la Nostra Veu, assegurant les reserves i la gratuitat d'aquests.

El Técnic A2 en coordinacié amb el professional responsable designat

per l'entitat Sa Nostra Veu, seran els responsables de revisar i fer les modificacions
gue es considerin oportunes al Pla Funcional, la Memodria i qualsevol activitat i
document que derivi de I'execucid del projecte.

Sera també obligaci6 del servei de salut donar visibilitat a les activitats a través dels
diferents mitjans de comunicaci6, aconseguint el nombre més gran d'impactes possible
i realitzar una memoria de comunicacio.

2.2. Obligacions per part de I'Associacié Balear d'Usuaris de Salut Mental i Familiars
La Nostra Veu

Dissenyar un Pla Funcional, que contempli el programa i planificacié de les
sessions/tallers, amb I'objectiu de qué s'assolin totes els recursos assistencials que
siguin susceptibles de beneficiar-se d'aquesta activitat. Amb una durada

de dotze mesos, amb inici el novembre de 2024 i fi el desembre de 2025, de caracter
transversal i autonomic, buscant la seva realitzacio en les zones geografiques que
puguin suposar més dificultats d'acostament, assegurant l'equitat i I'accés a les
activitats. En el qual es realitzaran un minim total de 108 sessions/tallers en

els diferents recursos assistencials de Salut Mental.

A més sera obligacié de l'entitat Sa Nostra Veu realitzar una Memaria, on es registrin
tant les institucions i persones participants des dels diferents ambits com les
caracteristiques d'edat génere, perfil, area geografica..., Emplenant les dades amb
guestionaris de percepcio d'estigma en I'ambit social, laboral, educatiu i sanitari i
guestionaris de satisfaccio en la realitzacié de l'activitat.

Sera obligacié de I'entitat sa nostra veu, junt amb el técnic designat per al servei de
salut, tant la revisio del projecte, com fer les modificacions que es considerin oportunes
al Pla Funcional, la Memoria i qualsevol activitat i document que derivi de I'execucié
del projecte.

Sera també obligacié de I'entitat donar visibilitat a les activitats a través dels diferents
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mitjans de comunicacio, aconseguint el nombre més gran d'impactes possible i
realitzar una memoria de comunicacio.

3. Financament del projecte

3.1. La despesa maxima anual prevista per aquest conveni és de 39.227,60€ amb
carrec a la 60001 G/412C02/22606/00 FF 24138

3.2. La realitzacio de l'aportacié seguira els segients periodes:

a) Primer pagament: 20% de la quantitat total a la firma del conveni.
b) Segon pagament: 40% de la quantitat total 6 mesos després de l'inici de I'execucié

del Projecte.

c) Tercer pagament: 40% restant de la quantitat total, en finalitzar I'execuci6 del
projecte, prévia presentacié anual de la memoria 15 dies abans de la seva finalitzacio.

PARTIDA PRESSUPOSTARIA

IMPORT
ANY 60001 G/412C02/22606/00 FF 24138 TOTAL
2024 6.537,93 €
2025 32.698,67€
TOTAL 39.227,60 €
Maxim per Maxim per
Pagaments data any 2024 any 2025
Primer pagament A la signatura del
(20%) conveni 6.573,93¢
Segon pagament Als 6 mesos de
(40%) I'inici del programa 16.344,835€
Tercer pagament Al final del
(40%) programa 16.344,835€
TOTAL MAXIM 39.227,60€

3.3. El Servei de Salut, a través de I'import total d'aquest conveni, financara I'execucio
d'una estimaci6 de 108 activitats/tallers/sessions, al llarg de dotze mesos (de novembre
2024 a novembre de 2025) amb un cost estimat de 39.227,60€, que contempla totes les
despeses derivades de: contractacio de professionals, desplagaments, dietes,
elaboracio de documents, coordinacid, planificacié i gestio de I'activitat i I'elaboraci6 de
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la Memoria del Projecte.

3.4. El Servei de Salut determinara la documentacié necessaria com a justificant de
l'activitat duta a terme.

3.5. S'adjuntara també qualsevol altra dada que a través de la Comissio de Seguiment
gue es consideri oportuna.

4. Seguretat de la informacié i proteccio de dades de caracter personal

4.1. Les parts han de respectar el que estableixen el Reglament UE 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d'aquestes dades, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades de caracter personal i garantia de drets digitals, i la resta de la normativa que
desplega tot el relatiu al dret de la protecci6 de les dades i al deure de sigil professional.

4.2. Les parts es comprometen a no utilitzar les dades de caracter personal amb cap
altra finalitat que les derivades d'aquest conveni i a no revelar-les, entregar-les o
subministrar-les —en tot o en part— a tercers.

5. Coordinacié i seguiment

5.1. La coordinacio i el seguiment d'aquest conveni s’ha de fer mitjancant una comissio
de coordinacio i seguiment, que ha d'estar formada per dos representants de cada una
de les parts i que es reunira peridodicament a proposta del Servei de Salut i a través de
la Direccié General de Salut Mental, o I'Associaci6 Balear d'Usuaris de Salut Mental i
Familiars La Nostra Veu.

5.2. Aguesta Comissio té les funcions seguents:

a) Vetlar per lI'execucié i el compliment del conveni.

b) Revisar els aspectes operatius i els criteris aplicables.

¢) Proposar les millores que consideri adients.

d) Resoldre els dubtes que es puguin plantejar sobre la interpretacio i I'aplicacié del
conveni.

e) Supervisar el seguiment del projecte.

5.3. Les questions litigioses que es derivin d'aquest conveni s'han de sotmetre
préviament a la Comissio de Seguiment i Coordinacié. En cas de discrepancia, s'han de
sotmetre a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

6. Vigéncia

6.1. El conveni tindra una duracié d'un any a comptar de la data de la darrera signatura.

6.2. El Conveni no es podra prorrogar.

7. Resolucio
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Aquest conveni es pot resoldre de manera anticipada per les causes seguents:

- L'acord de les parts, que s'ha de formalitzar per escrit.

- La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les obligacions que es
deriven de l'objecte del conveni.

- L'incompliment per qualsevol de les parts de les clausules pactades, amb la denuncia
prévia d'una de les parts. En aquest cas es poden exigir les responsabilitats que es
derivin de l'incompliment.

Com a prova de conformitat, signem aquest conveni.

Pel Servei de Salut Per I'Associacio Balear d'Usuaris Sa Nostra Veu
I —
[ |
[ ]
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