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Conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i la Fundacié Projecte
Home Balears per a la prestacié d’assisténcia sociosanitaria residencial a
persones amb conductes addictives mitjangant places de la comunitat
terapéeutica “Casa Oberta”

Parts

Javier Urefia Morales, director general de Servei de Salut de les llles Balears en
virtut del Decret 43/2023, de 10 de juliol, que exerceix les competencies que li
atribueix 'article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril de salut de les illes Balears, en
relacio amb I'article 12 (apartats b i j) del Decret 39/2003, de 21 d’abril, pel qual
s’aproven els Estatuts de I'ens public Servei de Salut de les llles Balears

Jests Mullor Roman |GG <~ qualitat de President Executiu de
Projecte Home Balears amb CIF G-07488059 i domicili al carrer Projecte Home, 4,
07007 de Palma.

Antecedents

El dret a la proteccio de la salut esta reconegut en l'article 43 de la Constitucio
espanyola de 1978 com un dels principis rectors de la politica social i econdmica.
En l'apartat 2 d’aquest article es preveu que correspon als poders publics
organitzar i tutelar la salut publica per mitja de mesures preventives i les
prestacions i els serveis necessaris.

L'article 12.3 de I'Estatut d’autonomia de les llles Balears —segons la redaccio
donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer— estableix entre els principis
rectors de I'activitat publica que les institucions propies de les llles Balears han de
promoure el desenvolupament sostenible de manera que s’asseguri a tota la
ciutadania I'accés als serveis publics i el dret a la salut, entre d’altres.

A més, l'article 30.48 de I'Estatut d’autonomia atribueix a les llles Balears la
competencia exclusiva per a I'organitzacio, el funcionament i el control dels centres
sanitaris publics i dels serveis de salut; la planificacio dels recursos sanitaris; la
coordinacié de la sanitat privada amb el sistema sanitari pablic, i la promocio de la
salut en tots els ambits, en el marc de les bases i la coordinacio general de la
sanitat. | I'article 31.4 disposa que, en el marc de la legislacié basica de 'estat,
correspon a llles Balears el desplegament legislatiu i I'execucio de les matéries de
salut i sanitat.

Que la Fundacio Projecte Home Balears, com es detalla a I'article 1 dels seus
estatuts, té la finalitat d'estimular, financar i realitzar, totes les iniciatives, accions i
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projectes que tinguin relacié amb la lluita contra la drogoaddiccio i les conductes
addictives, les seves causes i les seves consequencies, incidint en la prevencio, el
tractament i formacio i inserci6 social i laboral de les persones que la pateixen, aixi
com la investigacio d'aquest fenomen i la formacié de professionals.

Que la Fundacié Projecte Home Balears, com es descriu a I'article 3 dels seus
estatuts, té com a missio: "Prevenir, atendre i donar resposta als problemes
generats per les addiccions a la Societat Balear mitjancant la investigacio i el
desenvolupament de programes de prevencio i terapia que, unint la intervencio
individualitzada i grupal, ofereixen una alternativa efica¢ i adaptada a les persones
afectades per una addiccio i al seu entorn familiar, per aconseguir la seva
autonomia, creixement personal i una adequada integracié sociolaboral. "

Que la Fundaci6 Projecte Home Balears, seguint I'article 5 dels seus estatuts, per
aconseguir la finalitat descrita a I'article 1er i la missio a I'article 3er, tindra per
objecte:

1. L'atencid i tractament educatiu terapéutic a persones que presenten
problemes d'addiccions.

2. L'orientaci6 i assessorament i suport als familiars de les persones en
tractament que necessitin d'aixo.

3. La promocié de tot tipus d'activitats, especialment de formacié, en tots els
ambits socials, dirigides a la prevencié de les addiccions, especialment
s'afavoriran aquelles activitats de tractament dirigides a I'aprenentatge
d'algun ofici, com activitats de caracter agropecuari i a la adquisicié
d'habilitats socials i laborals.

El suport a la formacid i investigacio del fenomen de les addiccions.

Desenvolupament d'activitats d'intercanvi d'experiéncies de tipus terapéutic,
formatiu i d'investigacio, amb entitats i institucions dedicades a finalitats
analogues, ja siguin nacionals o internacionals.

6. Formacio6 en tots els ambits.

Qualsevol activitat economica els beneficis de la qual es destinin als fins
socials, en particular la constitucio i participacié en societats mercantils,
especialment de reinsercié social, destinant principalment els fons obtinguts
a complir I'objecte de la Fundacio.

8. L'objecte social pot desenvolupar-la Fundacio per si mateixa o per
intermediacio de tercers i qualsevol altra activitat els beneficis es destinin
als fins socials.

9. La promocid i preservacio d'estils de vida saludable, en tant el valor clau
preventiu que tenen aquests davant la problematica de les addiccions.

10. La promocié de la igualtat d'oportunitats entre homes i dones.

7. El Servei de Salut de les llles Balears és un ens public autonom al qual es confia la

gestié dels serveis publics sanitaris de caracter assistencial de les llles Balears.
Esta adscrit a la Conselleria de Salut del Govern de les llles Balears i desenvolupa
les funcions segients:

a) La gestid del conjunt de les prestacions sanitaries.

b) L’administracio i la gestio de les institucions, dels centres i dels serveis
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

sanitaris que té adscrits organicament i funcionalment.
c) La garantia d’una assisténcia sanitaria de qualitat.

Per tant, el Servei de Salut és I'entitat que proveeix la poblacio balear dels serveis
sanitaris. En depenen tots els centres i els recursos sanitaris de la xarxa publica,
tant els de I'atencio primaria (centres de salut i unitats basiques de salut) com els
de I'atencio hospitalaria (hospitals, 061, ambulancies de transport sanitari i les
Xarxes sociosanitaria i de salut mental).

La Llei 16/2003, de 28 de maig de cohesid i qualitat del Sistema Nacional de Salud
-SNS- regula al seu article 13 la prestacio d’atencié especialitzada, dins les quals
es troba I'atencio a la salut mental (art. 13.2g).

La regulacié dels convenis es troben en els articles 47 a 53 de la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de regim juridic del sector public.

El Reial Decret 1030/2006, de 15 de setembre, pel qual s'estableix la cartera de
serveis comuns del Sistema Nacional de Salut i el procediment per a la seva
actualitzacid, reconeix a I'apartat 7.4 de I’Annex lll que s’ha de donar la prestacié
de Diagnostic i tractament de conductes addictives, inclosos alcoholisme i
ludopaties als ciutadans. També especifica al punt 7.6 I'atenci6 als trastorns de
salut mental derivats de les situacions de risc o exclusié social, molt freqlients
entre les persones amb addiccions.

S’ha d'impulsar una coordinacié agil entre els sistemes sanitari i socials mitjangant
una gestié col-laborativa entre ambdues institucions en els processos assistencials
de les addiccions, per tal de donar un tractament eficient que resolgui el problema

d'addici6, a la vegada que s'assegura la insercié social i laboral.

Actualment la xarxa de programes i serveis que ofereix Projecte Home Balears
esta ampliament consolidada a la comunitat, amb una amplia difusio a tot el
territori, cosa que permet que multitud de ciutadans s'acostin fins a les seves
instal-lacions sol-licitant ajuda respecte als problemes relacionats amb les
drogodependéncies.

Aquesta realitat és palesa per a tots els professionals que treballen a la xarxa

publica d'atencié als trastorns per Us de substancies i altres conductes addictives,
aixi com la de salut mental, generant-se per aix0 sinergies indispensables avui dia
per complementar l'assisténcia que s'ofereixen a les persones que ho necessiten.

La coordinacio existent entre Projecte Home Balears i les diferents unitats que
integren la xarxa d'atencio a les conductes addictives i la xarxa salut mental,
permet un Us més eficient dels recursos que cada entitat disposa, oferint aixi un
treball col-laboratiu de més de 35 anys d’experiéncia amb un éxit reconegut
publicament.

Les comunitats terapéutiques allunyen de I'entorn habitual a la persona, oferint
intervencions orientades a I'experiéncia participativa de la persona amb conducta
addictiva a la comunitat per aconseguir el control i 'erradicacio de les conductes
addictives.

L'espai destinat a la Comunitat Terapéutica compta amb els espais suficients, per
acollir a 46 persones. Disposa a mes de:

e Menjador.

o Un espai d'infermeria i atencié médica, on es custddia adequadament tota
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la medicacio. Aguesta sala compta amb una porta blindada, alarmes i amb
els elements necessaris per garantir la correcta conservacio dels
medicaments.

o Edifici adaptat per a persones amb mobilitat reduida.

e Gimnas i piscina.

e Magatzems d'hort i de manteniment.

¢ Aules de formacié homologades per les administracions pertinents.
e Un hivernacle d'aproximadament 200 m2.

18. Ambdues institucions reconeixen expressament que sén necessaries la planificacio
integral i la coordinacio interadministrativa a fi de fer possible assolir resultats
efectius en la promocio de la salut i en el benestar social, en el marc del projecte
comu de millora de la qualitat assistencial i de consecucié de l'eficiencia maxima
dels recursos sanitaris i socials publics.

Ambdues parts es reconeixen mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest conveni d'acord amb les segients:

Clausules

1. Objecte

1.1. El Servei de Salut té la intencio de subscriure un conveni de col-laboracié amb la
Fundaci6 Projecte Home Balears, amb I'objectiu de proporcionar una atencio
sanitaria integrada al marc de la comunitat terapéutica "Casa Oberta" a les
persones amb conductes addictives.

1.2. Per acomplir aquest proposit, Projecte Home Balears posara a disposicio del
Servei de Salut un maxim de 13 places per a la rehabilitacié de persones
afectades per conductes addictives.

1.3. L'estada maxima recomanada a la Comunitat Terapeutica sera de 11 mesos.

2. Els criteris d'inclusi6 de pacients sén els seglients:

a) Pacients majors de 18 anys.

b) Persones que es trobin en situacio d'abstinencia en el moment de l'ingrés (un
cop finalitzada la seva desintoxicacié ambulatoria i/o hospitalaria de manera
satisfactoria).

c) Persones que es trobin vinculades de forma adequada a la xarxa d’addiccions
de les llles Balears.

d) Persones amb diagnostic de Trastorn per Us de Substancies (TUS).

e) Persones amb malaltia mental comorbida a TUS (Patologia Dual), sempre que
no es trobi en situacié de descompensacio.

f) Persones en fase de preparacio, accid o manteniment en l'escala de les fases
del canvi del model transteoric de Prochaska i Diclemente.
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No s'admetran els pacients segients:
a) Pacients menors de 18 anys.
b) Pacients que es trobin en situacié de consum actiu de toxics.

c) Pacients escassament vinculats a la xarxa de salut mental per al tractament
d'addiccions de les llles Balears.

d) Persones sense diagnostic de TUS o Patologia Dual.

e) Persones en situacié de descompensacio de malaltia mental de base (TUS o
altres).

f) Persones en fase de pre-contemplacio i contemplacié en I'escala de les fases
del canvi del model transteoric de Prochaska i Diclemente.

Circuit de derivacio6

Els pacients seran derivats des de les Unitats de Conductes Addictives, les Unitats
de Salut Mental, les Unitats de Patologia Dual o des de recursos propis de Projecte
Home Balears (Unitat de Diagnostic) sempre que estiguin estables i compleixin
amb els requisits assistencials d'accés abans citats.

A més, és requisit per la derivacié la realitzacié d’una valoracio integral del pacient,
amb al menys:

a) Informe de l'equip que el deriva amb el pla de tractament.

b) Assignacié de I'etapa en la que es troba segons l'escala de les fases del
canvi del model transteodric de Prochaska i Diclemente.

Procés assistencial
El procés assistencial consistira en una valoracio integral del pacient que incloura:

- Valoraci6 clinica integral.

- Valoracié cognitiva/psicologica.

- Valoraci6 social.

- Elaboraci6 del pla terapéutic individualitzat (PTI).

- Problemes presents detectats pels professionals de I'equip i mesures
adoptades per a la seva resolucio.

- Alta del pacient, amb I'elaboracié del seu informe d'alta.

Obligacions de les parts
Projecte Home es compromet a:

- Oferir una plantilla de personal dedicada a l'assisténcia als pacients
derivats des dels dispositius de la xarxa publica (Unitats de Conductes
Addictives, Unitats de Patologia Dual o les Unitats de Salut Mental) a la
Comunitat Terapéutica Casa Oberta, que estigui prou dimensionada
(metge /s, psiquiatre/s, psicolegs/s, treballadors/es socials, pedagogs/s,
educadors/es socials i monitors) i actualitzada especificament per a les
patologies addictives i de salut mental.

- Mantenir un espai residencial, de lleure i ocupacional que sigui adequat i
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adaptat a les necessitats de les persones derivades, complint els objectius
del model de Comunitat Terapeutica per al tractament de les conductes
addictives. Per aixo ha de comptar amb instal-lacions residencials, zones
comunes (tant interiors com exteriors), arees de tractament, ocupacionals i
plataformes de accessibilitat a I'exterior.

Vetllar per l'ingrés a la Comunitat dels pacients derivats sota els criteris
d'equitat i proporcionalitat, respectant I'ordre d'arribada, prioritzant segons
la gravetat psicopatologica del cas i la disponibilitat logistica de la
Comunitat.

Facilitar la coordinacio entre els diferents dispositius de la xarxa publica
(Unitats de Conductes Addictives, Unitats de Patologia Dual o les Unitats
de Salut Mental) que derivin persones a la Comunitat Terapéutica Casa
Oberta, de manera freqient, agil i flexible. Per aixo la Comunitat
Terapéutica comptara amb un director/a que sera el responsable de
promoure aquesta coordinacié aixi com de gestionar els casos
susceptibles de trasllat i de comunicar-ho d'acord amb el Servei de Salut.

Promoure l'intercanvi de coneixement cientific entre els integrants dels
diferents equips multidisciplinaris que treballen a la xarxa publica juntament
amb Projecte Home Balears, mitjancant la realitzacioé de jornades, trobades
i espais de reflexié a les seves propies instal-lacions respecte a les
conductes addictives i la patologia dual .

Informar de manera mensual el Servei de Salut de les llles Balears,
mitjancant un informe detallat, de la situacio de tots els pacients, aixi com
les previsions d'alta del servei. També notificara qualsevol incidéncia que
es produeixi als pacients (malaltia que requereixi ingrés hospitalari,
empitjorament, abandonament, finalitzacio de I'estada per descompensacio
0 per qualsevol altre problema personal o de salut), aixi com tots els llits
disponibles, les altes i els éxitus .

El Servei de Salut es compromet a:
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Realitzar una derivacié de casos a la Comunitat Terapéutica de manera
ordenada, amb informacio suficient i amb plena col-laboraci6 entre
ambdues parts per facilitar I'ingrés del pacient en el recurs.

Facilitar les reunions de coordinacio entre els diferents dispositius, tant a
I'espai com al temps i les persones participants, amb I'objectiu de compartir
informacio sobre el procés terapéutic actual i al futur dels usuaris
compartits.

Donar suport de manera técnica i formativa als professionals de Projecte
Home Balears que realitzen una tasca assistencial a la Comunitat
Terapéutica, a demanda dels equips, la direccié de I'entitat o en la
programacio d’activitats amb aquesta finalitat.

Vetllar per donar una resposta adequada a les dificultats que pugui trobar
Projecte Home Balears en el desenvolupament de la seva activitat
assistencial, amb suport sobre coordinacié de casos complexos, elaboracié
de protocols o circuits entre diferents entitats pabliques i del tercer sector
gue es vegin involucrades a la atencié dels casos compartits.
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7.3.

7.4.

7.5.

- Ajudar a la difusié dels diferents programes que ofereix Projecte Home
Balears als diferents dispositius de la xarxa publica (Unitats de Conductes
Addictives, Unitats de Patologia Dual, Unitats de Salut Mental) per ampliar
I'abast dels programes a la poblacio.

Financament del servei

. La despesa maxima anual estimada per aquest conveni es de 499.363’80 €, amb

carrec a la partida pressupostaria 60001 G/412C02/22725/00. Segons la llei
40/2015 que regula la figura del conveni, que cerca facilitar la utilitzacié conjunta
de mitjans i serveis publics, contribuir a la realitzacié d'activitats d'utilitat publica,
pel que fa a la relacié amb les despeses, es fa constar que les aportacions
financeres que es comprometin a fer els signants no podran ser superiors a les
despeses derivades de I'execucié del conveni.

El pagament s’efectuara amb caracter mensual, una vegada presentada la factura
acompanyada del certificat mensual d'ocupacié de places, i expedida d'acord amb
la normativa vigent i conformada degudament pel Servei de Salut.

El Servei de Salut determinara la documentacié necessaria com a justificant de
I'activitat duta a terme.

El Servei de salut pagara les 13 places concertades a 105,24€ per plaga i dia. En
cas que no s’ocupin diariament el maxim de les 13 places previstes, tenint en
compte que el personal de la Comunitat Terapéutica estara a disposicio del Servei
de Salut s’abonara el 75% del preu establert anteriorment com a maxim.

En aquest context, I'aplicacié de 'esmentat increment totalitza un cost per persona
usuaria i dia de tractament residencial de 105,24 euros, que es desglossa, segons
el quadre que s'exposa a continuacio:

COST % COST PLACA/ |COSTE
TOTAL 0 12 mesos PLACA/DIA
TOTAL 499.363’80 100% 38.412,60 105,24

COSTS DIRECTES 444.433,78 89,0% 34.187,21 93,63
PERSONAL 345.559,75 69,2% 26.581,52 72,84
TERAPEUTIC 159.796,42 32,0% 12.292,03 33,65
SANITARI 52.932,56 10,6% 4.071,74 11,16
EDUCATIU 72.907,12 14,6% 5.608,24 15,39
TECNICS AUXILIARS 32.958,01 6,6% 2.535,23 6,92
TECNIC ADMINISTRACIO 26.965,65 5,4% 2.074,28 5,72
APROVISIONAMENTS 3845101  |7.7% 295777  |8,09
(alimentacio)
DESPESES DIRECTES 41.94656  |8.4% 3.22666  |8.80
(electricitat, aigua, neteja ...)
AMORTIZACIO 18.476,46 3,7% 1.424,27 3,90
COSTS INDIRECTES 54.930,02 11,0% 4.225,39 11,61
PERSONAL DE SERVEIS 38.451,01 7,7% 2.957,77 8,12
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ALTRES DESPESES

GENERALS ‘ 16.479,01
(assegurances, arrendaments ...)

3,50

3,3% | 1.267,62

Cada persona estara un maxim d’11 mesos ingressada a la comunitat
terapéutica Casa Oberta, a carrec del Servei de Salut. Hi haura una fase
posterior de re-insercio social i laboral, que queda fora de 'abast d’aquest
conveni. Aixi, el cost per pacient sera com a maxim el seguent:

Places | Preu pacient/dia Preu maxim per pacient
13 105,24 38.412,60

Projecte Home Balears presentara mensualment al Servei de Salut la documentacié
seguent:

- Num. d'ingressos i estancies.
- Estancia mitjana i rotacio.

- NUm. d'altes, éxitus i trasllats.
- Destinacio a l'alta.

- Dies d’ingrés de cada pacient.
- Llistat de pacients ingressats
- Registre de recaigudes.

8. Coordinacié i seguiment

a) La coordinacio i seguiment d'aquest conveni s'ha de fer mitjancant una
Comissié de Coordinaci6 i Seguiment, que ha d'estar formada per dos
representants de cada una de les entitats signants, i que es reunira
periodicament a proposta del Servei de Salut o de la Fundacio Projecte Home
Balears.

b) Aquesta Comissio té les funcions segients:
- Vetllar per I'execucio i el compliment del conveni.
- Revisar els aspectes operatius i els criteris aplicables.
- Proposar les millores que s'estimin adients.
- Resoldre els dubtes que puguin plantejar-se sobre la interpretacio i
I'aplicacié del conveni.
- Supervisar el seguiment dels casos.

9. Proteccio de dades de caracter personal

Tots els afectats pel present Conveni esdevindran obligats per les disposicions i
exigéncies dels establerts en la Llei 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals, i el Reial decret 1720/2007 de 21 de
desembre, pel qual s'aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei Organica
15/1999. En relacié amb el tractament de les dades de caracter personal, ambdues
entitats en el desenvolupament de les seves corresponents activitats derivades del
present conveni atendran les disposicions d'obligat compliment establertes en el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de
2013, relatiu a la proteccio de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes
dades i pel qual es deroga la directiva 95/46/CE, i a comunicar a l'altra el que sigui
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11.
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rellevant de la seva propia politica de privacitat i el corresponent document de
seguretat.

Vigenciai prorroga

El Conveni tindra eficacia a partir de I'1 de gener de 2025, amb una durada de
dotze mesos, amb caracter retroactiu des de I'1 de gener de 2025, pel fet que el
servei que presta Projecte Home és essencial per mantenir l'assistencia al perfil
d'usuari atés, per tant no es pot interrompre, cosa que ha suposat que ambdues
parts segueixin col-laborant.

Els signants del conveni, amb una antelacié d’'un mes a la fi de la vigéncia del
mateix o de la prorroga corresponent, podran acordar expressament i per escrit la
seva prorroga per periodes anuals i fins a quatre anys addicionals o la seva
extincio.

Resolucio
uest conveni es pot resoldre de manera anticipada per les causes seguents:
L’acord de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit.

La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les obligacions que
es deriven de l'incompliment.

L' incompliment, per qualsevol de les parts, de les clausules pactades, amb la
denuncia prévia d'una de les parts. En aquest cas es poden exigir les
responsabilitats que es derivin de I'incompliment.

En aquest cas, qualsevol de les parts podra notificar a la part incomplidora un
requeriment perqué compleixi en un determinat termini amb les obligacions o
compromisos que es consideren incomplits. Aquest requeriment sera comunicat
al responsable del mecanisme de seguiment, vigilancia i control de I'execucio
del conveni i a les altres parts signataries.

Si transcorregut el termini indicat en el requeriment persistis 'incompliment, la
part que ho va dirigir notificara a les parts signataries la concurréncia de la
causa de resolucié i s’entendra resolt el conveni. La resolucié del conveni per
aguesta causa podra comportar la indemnitzacié dels perjudicis causats si aixi
s’hagués previst.

- Per decisio judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.

- Per qualsevol altra causa diferent de les anteriors prevista en el conveni o0 en

altres lleis.

C/ de la Reina Esclarmunda, 9
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12. Condicions administratives

D’acord amb I'article 6.2 de la Llei de contractes, aquest conveni de col-laboracio
esta exclos de 'ambit d’aplicacié d’aquesta Llei, sense perjudici d’aplicar-ne els
principis rectors per resoldre, els dubtes que es plantegin.

Aquest conveni també queda exclos de I'ambit d’aplicacio del Decret legislatiu

2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de
subvencions(article 2).

Cal atenir-se a alld que disposa la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic
del sector public.

13. Jurisdiccié competent

Les questions litigioses que es derivin d'aquest conveni s'han de sotmetre previament
a la Comissidé de Seguiment i Coordinacié. En cas de discrepancia, s'han de sotmetre
a la jurisdiccio contenciosa administrativa.

Com a prova de conformitat, signem aquest conveni electronicament

Pel Servei de Salut Per la Fundacié Projecte Home Balears

C/ de la Reina Esclarmunda, 9
07003 Palma
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