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Conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i I'’Associacié Disléxia i
Familia DISFAM per disposar de la prestacio especifica de salut mental en el
diagnostic de Trastorns de I’aprenentatge: disléxia, discalculia i altres trastorns
associats assegurant el diagnostic diferencial d’altres trastorns del
neurodesenvolupament, prioritariament el TDHA.

Parts

Javier Urefia, director general del Servei de Salut de les llles Balears en virtut del
Decret 51/2019, de 5 de juliol, que exerceix les competéncies que li atribueix I'article
69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut de les llles Balears, en relacio amb I'article
12 (apartats b i j) del Decret 39/2006, de 21 d'abril, pel qual s’aproven els Estatuts de
I'ens public Servei de Salut de les llles Balears.

Ifaki Muioz Salas NG < qualitat de President de DISFAM Associacio
Disléxia i Familia amb CIF G-57133019 i domicili al carrer Aragé n° 215, planta 1a,
07008 de Palma.

Antecedents

1. Ladisléxia és un trastorn d'origen neurobiologic i generalment hereditari. De les
persones amb dificultats per a llegir, és probable que entre el 70 i el 80%
tinguin algun tipus de disléxia. S'estima que entre el 5% i el 10% de la poblacio
té dislexia, pero aquesta xifra també pot arribar al 17%. Els simptomes de la
disléxia varien de lleus a greus. Pel fet que la disléxia pot no ser reconeguda i
diagnosticada en algunes persones, no reben el tractament necessari; uns
altres poden no revelar que han estat diagnosticats. Aquests factors atenuants
fan que sigui dificil determinar amb precisio la prevalencga de la disléxia.

La disléxia ocorre en nens amb tots els nivells d'intel-ligéncia. Amb frequéncia,
les persones amb disléxia tenen una capacitat intel-lectual superior a la mitjana.
La incidéncia en homes i dones és aproximadament igual. La disléxia es troba
a tot el mon i en tots els grups socioeconomics i étnics. No obstant aixo, els
nens que assisteixen a escoles ineficaces, sovint en arees d'alta pobresa,
tenen més probabilitats d'experimentar dificultats en la lectura a causa de la
falta d'una instruccio adequada.

Encara que se solia pensar que més nens experimentaven disléxia que nenes,
la recerca actual ha indicat que la disléxia ocorre en proporcions
aproximadament iguals. Una possible explicacio d'aquest mite és que és més
probable que els nens presentin alteracions conductuals quan experimenten
dificultats, mentre que les nenes poden tractar d'ocultar el seu problema. Per
tant, més nens serien reconeguts i diagnosticats amb disléxia, inflant falsament
les estadistiques.
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La deteccio precog és vital per a evitar molts altres trastorns i malalties que
atén la Salut Publica, a consequiencia de no haver realitzat la deteccio i
intervencio pertinent a I'edat recomanable, per a aixd es a partir de I'inici a
I'educacio primaria quan es pot comencar a detectar, confirmant-se el
diagnostic de forma més habitual a partir del 8 anys.

Trastorns de l'alimentacio, psicoldgics, de la conducta, problemes amb la
drogodependéncia o delinqgiiéncia, son alguns dels efectes negatius de no
disposar d'un diagnostic en les edats primerenques i que comporten una
elevada despesa publica que s'han d'atendre amb major prioritat si cap per la
complexitat.

Un bon diagnostic de Disléxia o altres dificultats d'aprenentatge, comporta com
a minim cinc sessions de seixanta minuts amb l'especialista. Aixo fa inviable
gue els funcionaris de Salut Publica puguin dedicar-li cinc hores a cada
conciutada per al bon diagnostic de les dificultats especifiques d'aprenentatge.
La Unitat de Diagnostic de DISFAM, primera associacié de disléxia a
Iberoamerica i Unica a les llles Balears, porta des de 2009 realitzant valoracions
d'aquests tipus de trastorns neurobiologics, tant a nens com adults de tota la
societat Balear.

Es continu el nombre de casos que es diagnostiquen en aquesta Unitat de
DISFAM, derivats de Pediatria, Salut Mental, Seguretat Social o fins i tot
Serveis Socials i Creu Roja.

Per a una bona atencié d'aquest col-lectiu tan representatiu percentualment
faria falta com a minim, disposar d'un acord que pogués cobrir la mitjana de
diagnostics derivats, 125 anuals.

Vist que la despesa publica és quantiés quant a I'atencié de tots aquests
trastorns neurobiologics i les seves conseqgiiéncies, considerem encertat poder
realitzar aquest conveni que tant bé fara a les families de les llles Balears i que
evitara ja no sols una alta despesa publica, si no el desgast emocional i els
continus abandonaments escolars que es deriven per una mala prevencio i
diagnostic.

El dret a la proteccid de la salut esta reconegut en l'article 43 de la Constitucio
espanyola de 1978 com un dels principis rectors de la politica social i
econOmica. En l'apartat 2 d’aquest article es preveu que correspon als poders
publics organitzar i tutelar la salut pablica per mitja de mesures preventives i les
prestacions i els serveis necessaris.

L’article 12.3 de I'Estatut d’autonomia de les llles Balears —segons la redaccio
donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer— estableix entre els
principis rectors de I'activitat publica que les institucions propies de les llles
Balears han de promoure el desenvolupament sostenible de manera que
s’asseguri a tota la ciutadania I'accés als serveis publics i el dret a la salut,
entre d’altres.

A més, l'article 30.48 de I'Estatut d’autonomia atribueix a les llles Balears la
competéncia exclusiva per a I'organitzacié, el funcionament i el control dels
centres sanitaris publics i dels serveis de salut; la planificacio dels recursos
sanitaris; la coordinacio de la sanitat privada amb el sistema sanitari public, i la
promocié de la salut en tots els ambits, en el marc de les bases i la coordinacio
general de la sanitat. | I'article 31.4 disposa que, en el marc de la legislacio
basica de I'estat, correspon a llles Balears el desplegament legislatiu i
I'execucio de les matéries de salut i sanitat.
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Que I'associacio DISFAM, com es detalla a I'article 1 dels seus estatuts, es
constitueix com a associacio a 'empara de la Llei Organica 1/2002, de 22 de
marg, | normes complementaries amb personalitat juridica i plena capacitat
d’obrar sense anim de lucre.

Que I'associacio DISFAM, com es descriu el article 3r dels seus estatuts, té la
finalitat de:

o Vetllar pels drets educatius, socials, sanitaris i laborals de tots els
nins/nines, adolescents i adults, aixi com de les seves families.

e Donar a coneixer a la societat en general les DEA, amb la finalitat de
sensibilitzar i normalitzar aquests trastorns d'aprenentatge.

e Col-laborar amb les diferents administracions publiques, amb la finalitat
d'arbitrar mecanismes que millorin les vides dels afectats, en tots els
ambits.

e Conscienciar, sensibilitzar a les families i afectats.

e Conscienciar i sensibilitzar a tots els professionals relacionats, ja siguin de
I'ambit educatiu, sanitari o social.

e Treballar per la igualtat de condicions dels afectats, segons les seves
necessitats especifiques.

¢ Laformacio de tots els sectors implicats.

e Elaboracié de material especific.

e Contribuir a la elaboracio de lleis justes que tinguin en compte a tots els
afectats.

¢ Realitzar assessorament educatiu, sanitari i social als diferents
professionals i o als centres.

e Qualsevol altra opci6 relacionada amb les Dificultats Especifiques de
I’Aprenentatge.

e Treballar conjuntament amb els diferents Governs dels Estats
Iberoamericans i les entitats relacionades amb aquestes dificultats,
assegurant un treball de cooperacié amb aquestes institucions amb la
finalitat d'ajudar al fet que les persones amb Dificultats Especifiques
d'Aprenentatge, tinguin garantits els drets
més basics amb la finalitat que estiguin en igualtat de condicions i
oportunitats.

¢ Realitzar tot tipus d'activitats i iniciatives de Cooperacié Internacional i/o
Cooperacio per al desenvolupament, relacionades amb I'Educacio, Sanitat i
Serveis Socials, que s6n les tres matéries més importants relacionades
directament amb les Dificultats Especifiques d'Aprenentatge.

Que I'associacié DISFAM, seguint I'article 4rt dels seus estatuts, per
aconseguir la finalitat i missio descrita a I'article 3r, tindra per objecte
desenvolupar:

Tallers, jornades, conferéncies, cursos, seminaris i congressos per a la
sensibilitzacié i formacié dels diferents sectors implicats (educatiu-
sanitari-social)

Formacio presencial i no presencial.

Trobades entre professionals

Elaboracio de diferents serveis per a donar respostes als afectats i als
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diferents ambits relacionats (web, correu electronic, grups de suport, técniques
d'estudi, avaluacié, tractaments, etc.)

Assessorament presencial o virtual.

Campanyes de conscienciacio.

Esdeveniments de sensibilitzacio.

Treballs d’investigacio.

Xarxes socials interactives.

Qualsevol activitat que fos relacionada amb els objectius i fins de I'entitat.

El Servei de Salut de les llles Balears és un ens public autonom al qual es
confia la gestio dels serveis publics sanitaris de caracter assistencial de les llles
Balears. Esta adscrit a la Conselleria de Salut del Govern de les llles Balears i
desenvolupa les funcions segients:

a) La gesti6 del conjunt de les prestacions sanitaries.

b) L’administracio i la gestio de les institucions, dels centres i dels serveis
sanitaris que té adscrits organicament i funcionalment.

¢) La garantia d’'una assisténcia sanitaria de qualitat.

Per tant, el Servei de Salut és I'entitat que proveeix la poblacié balear dels
serveis sanitaris. En depenen tots els centres i els recursos sanitaris de la
xarxa publica, tant els de I'atencié primaria (centres de salut i unitats basiques
de salut) com els de I'atencié hospitalaria (hospitals, 061, ambulancies de
transport sanitari i les xarxes sociosanitaria i de salut mental).

La Llei 16/2003, de 28 de maig de cohesi6 i qualitat del Sistema Nacional de
Salut -SNS- (regula al seu article 13 I'atencio a la salut mental 'ambit
especialitat el cataleg de prestacions del SNS, dins de les qual es troba la
prestacio a la Salut Mental.

El Reial decret 1030/2006, de 15 de setembre, pel qual s'estableix la cartera de
serveis comuns del Sistema Nacional de Salut i el procediment per a la seva
actualitzacio, reconeix al apartat 8 de TANNEX Il la Cartera de serveis comuns
d’atencié primaria, I'Atencid a la salut mental en coordinacié amb serveis
d’atencié especialitzada, incloent als punts 8.2 Deteccio, diagnostic i tractament
de trastorns adaptatius, per ansietat i depressius, amb derivacioé als serveis de
salut mental en cas de quedar superada la capacitat de resolucié del nivell
d’atencié primaria. 8.4 Deteccié de psicopatologies de la infancia/adolescéncia,
inclosos els trastorns de conducta en general i alimentaria en particular, i
derivacio en el seu cas al servei especialitzat corresponent.

Ambdues institucions reconeixen expressament que sén necessaries la
planificacio integral i la coordinacié interadministrativa a fi de fer possible
assolir resultats efectius en la promocioé de la salut i en el benestar social, en el
marc del projecte comu de millora de la qualitat assistencial i de consecuci6 de
I'eficiéncia maxima dels recursos sanitaris i socials publics.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest conveni d’acord amb les seguents:

Clausules
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1. Objecte

L'objecte d’aquest conveni de Col-laboracié amb 'Associacio Disléxia i Familia
DISFAM, és el de disposar de la prestacio especifica de salut mental en el diagnostic
de Trastorns de I'aprenentatge: disléxia, discalculia i altres trastorns associats
assegurant el diagnostic diferencial d’altres trastorns del neurodesenvolupament,
prioritariament el TDHA, contribuint aixi a proporcionar una atencio¢ integrada a les
persones amb trastorns de I'aprenentatge.

Per aquesta tasca, el objecte del conveni compren la realitzacié per part de DISFAM
de 12 avaluacions mensuals al llarg d’'un any, es a dir 125 evaluacions anuals.

El present conveni és aplicable a tota la poblacio de les illes balears usuaria dels
recursos sanitaris, dependents del servei de salut.

No és objecte d’aquest conveni cap activitat que no sigui sanitaria. Es a dir, que tot el
voltant a reinsercio social o laboral no son prestacions sanitaries, i es troben fora de
les competéncies del Servei de Salut i del present conveni.

2. Obligacions de les parts
2.1. Obligacions del Servei de Salut de les llles Balears

Per acomplir aquest proposit el Servei de Salut de les llles Balears posara a
disposicié de I'objecte del conveni un professional técnic A2.

Les funcions de gestio i coordinacié estan relacionades amb el seguiment del
conveni per mitja d’'una comissio de seguiment, per a afavorir I'objecte principal
de l'associacié DISFAM en aquest conveni, en cap cas es participés en
I'elaboracié del diagnostic.

2.2. Obligacions de I’Associaci6 Disléxia i Familia DISFAM

Per acomplir aquest proposit I'Associacié Disléxia i Familia DISFAM, a través
de la seva Unitat de Diagnostic, posara a disposicio del Servei de Salut
I'elaboracié d’un total de 125 avaluacions anuals, les quals s'utilitzessin per
elaborar el diagnostic de Trastorns de I'aprenentatge.

Cadascuna de les avaluacions oferira una intervencié de 5 sessions, que
inclouran les entrevistes necessaries i els tests que es descriuen en la clausula
3 d’aquest conveni del procediment establert per la Unitat de Diagnostic de
DISFAM.
3. Procediment per al diagnostic diferencial de la disléxia i el TDAH, per part
de DISFAM

AVALUACIONS PSICOLOGIQUES A DISFAM

L’objectiu primer de les valoracions és confirmar o descartar la preséncia d’un trastorn
especific de l'aprenentatge. El procediment ha de permetre, a més, considerar la
probable existéncia, comorbida o aillada, d’'un altre trastorn del neurodesenvolupament
per definir de manera global i precisa les caracteristiques i necessitats de l'infant.

PROCEDIMENT:
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) 1- Primera visita. Anamnesi, amb els pares de l'infant. Recollida de tota la
informacio rellevant, valoracio de possibles avaluacions previes i lliurament de
guestionaris especifics per obtenir informacié per part dels professionals del
centre escolar i dels propis pares.

2- Avaluacié amb l'infant. S’avaluen aquells aspectes que poden afectar el

rendiment académic, de manera que permetin confirmar o descartar un

Trastorn Especific de I'Aprenentatge, o altres condicions com el TDAH. La

valoraci6 inclou proves de capacitat intel-lectual, de memoria, funcions

executives, atencid i concentracio, lectura, escriptura i matematiques. De
manera general es requereixen tres sessions d’una hora cadascuna per

completar aquesta seccio.

3- Informe. Sessio de retorn d’'informacio als pares. S’entrega un informe
exhaustiu, perque es pugui fer arribar als professionals que treballaran amb

l'infant, on hi figura:

a. Proves emprades, resultats i conclusions.

b. Diagnostic, quan correspon, i definicio de les caracteristiques.

c. Tractament i adaptacions curriculars recomanades.

4. Finangcament

4.1. La despesa maxima prevista per aquest conveni és de 43.750,00 amb carrec
a la partida pressupostaria 60001 G/412C02/22725/00.

4.2. Larealitzacié de la aportacié seguira els seglents periodes:

a) Primer pagament: 50% de la quantitat total a la firma del conveni.

b) Segon pagament: 25% de la quantitat total als 6 mesos de l'inici del

Programa.

c) Tercer pagament: 25% restant de la quantitat total, al finalitzar 'execuci6
del programa, préevia presentacio anual de la memoria 15 dies abans de la

seva finalitzacio.
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Maxim per any | Maxim per

Pagaments Data 2025 any 2026
Primer pagament (5006) | 2@ Signaturadel | o4 75 05

conveni

Als 6 mesos de
Segon pagament (25%) linici del programa 10.937,50 € -
Tercer pagament (25%) | A final del i 10.937,50 €

programa
TOTAL MAXIM 32.812,50€ 10.937,50 €
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) PARTIDA PRESSUPOSTARIA
ANY 60001 G/412C02/22725/00 IMPORT TOTAL
2025 32.812,50 €
2026 10.937,50 €
TOTAL 43.750,00 €
4.3. El Servei de Salut, a través de l'import total d'aquest conveni, financiara 125
avaluacions, sent el cost de cadascuna d'elles 350,00 €.
4.4. El Servei de Salut determinara la documentacio necessaria com a justificant
de l'activitat duta a terme.
4.5. I'Associacio Disléxia i Familia DISFAM presentara mensualment al Servei de

Salut la seguient documentacié relacionada amb I'activitat d’intervencié a
través del diagnostic:

¢ N°de sol-licituds d’avaluacio rebudes.
- Les sol.licitudes es realitzaran des del els seguents serveis:
- Els recursos assistencials d'atencié primaria.
- Els recursos assistencials de salut mental.
¢ N° d’avaluacions realitzades.
e Centre de salut derivant de l'usuari atés.
e Perfil de 'usuari atés: edat, sexe, recursos sanitaris de referéncia, i
recursos del tercer sector que utilitza.
e Questionaris de satisfaccio.
o S’adjuntara també qualsevol altra dada que a través de la Comissi6 de
Seguiment es consideri oportuna.

5. Seguretat de lainformacio i proteccié de dades de caracter personal

5.1.

5.2.

Les parts han de respectar el que estableixen el Reglament UE 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccio
de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d’aquestes dades, la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de protecci6 de dades de caracter personal i garantia de drets
digitals, i la resta de la normativa que desplega tot allo relatiu al dret de la
proteccio de les dades i al deure de sigil professional.

Les parts es comprometen a no utilitzar les dades de caracter personal amb
cap altra finalitat que les derivades d’aquest conveni i a no revelar-les,
entregar-les o subministrar-les —en tot o en part— a tercers.

6. Coordinacié i seguiment

6.1. La coordinacio i el seguiment d’aquest conveni s’ha de fer mitjangant una
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comissié de coordinacio i seguiment, que ha d’estar formada per dos
representants de cada una de les parts i que es reunira periodicament a
proposta del Servei de Salut o ’Associacié DISFAM.
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6.2. Agquesta Comissio té les funcions seguents:

a) Vetlar per I'execuci6 i el compliment del conveni.

b)  Revisar els aspectes operatius i els criteris aplicables.

c) Proposar les millores que consideri adients.

d) Resoldre els dubtes que es puguin plantejar sobre la interpretacio i
I'aplicacio del conveni.

e)  Supervisar el seguiment dels casos.

6.3. Les qguestions litigioses que es derivin d’aquest conveni s’han de sotmetre
previament a la Comissié de Seguiment i Coordinacio. En cas de
discrepancia, s’han de sotmetre a la jurisdiccioé contenciosa administrativa.

7. Vigéncia

7.1. El Conveni tindra eficacia a partir de I'1 de gener de 2025, amb una durada de
dotze mesos, amb caracter retroactiu des de I'1 de gener de 2025, pel fet que
el servei que presta DISFAM és essencial per mantenir I'assisténcia al perfil
d'usuari ates, per tant no es pot interrompre, cosa que ha suposat que
ambdues parts segueixin col-laborant.

7.2. Es podran pactar prorrogues anuals si ambdues parts les acorden
expressament i per escrit, amb una antelacié d’'un mes del final de la vigéncia
del conveni o de la prorroga corresponent, fins un maxim de quatre anys
addicionals.

8. Resolucio
Aquest conveni es pot resoldre de manera anticipada per les causes seguents:
- L’acord de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit.

- Laimpossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les obligacions que
es deriven de I'objecte del conveni.

- Lincompliment per qualsevol de les parts de les clausules pactades, amb la
denuncia prévia d'una de les parts. En aquest cas es poden exigir les
responsabilitats que es derivin de I'incompliment.

Com a prova de conformitat, signem aquest conveni electronicament

Pel Servei de Salut Per I’Associacié DISFAM
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