\Il| Govern de les
|||. llles Balears
Servei de Salut

de les llles Balears

Conveni entre el Servei de Salut de les llles Balears i Academia Fleming, centre
privat de formacié professional i d'educacié de persones adultes, per fer
practiques académiques externes curriculars d’estudiants del modul
professional de técnic en Documentacié i Administracio Sanitaria

Parts

Javier Urefia Morales, director general del Servei de Salut de les llles Balears en virtut
del Decret 43/2023, de 10 de juliol, que exerceix les competéncies que li atribueix
I'article 69.7 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut de les llles Balears, en relacié amb
els apartats b i j de 'article 12 del Decret 39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven els
estatuts de I'ens public Servei de Salut de les llles Balears.

Maria Esperanza Fiol Picornell, _ administradora d’Academia Fleming,
amb CIF B57134975, que actua en virtut de la normativa que I'habilita i d’acord amb la
escriptura de representacio.

Antecedents

1. Els centres sanitaris publics de les llles Balears depenen del Servei de Salut de les
llles Balears, ens publics de caracter autbnom adscrit a la conselleria competent en
matéria de sanitat i dotat de personalitat juridica i patrimoni propis i plena capacitat
d’'obrar per al compliment de les seves finalitats, al que es confia la gesti6 dels
serveis publics sanitaris de caracter assistencial de les llles Balears. Segons
I'article 2 dels seus Estatuts, son objectius fonamentals del Servei de Salut, entre
altres, fomentar la formacio, la docéncia i la investigacio, en I'ambit de la salut.

2. Un conveni és la manifestacio d’un acord de voluntats entre dues parts o més en
que aquestes persegueixen interessos juridics i economics de benefici mutu; no hi
ha un caracter oneroés, siné una comunitat d’interessos, de manera que les parts es
comprometen reciprocament a fer o donar alguna cosa per aconseguir-ho i el
benefici del resultat €s mutu. Els convenis que I’Administracio subscriu queden
exclosos d’aplicar-hi la legislacié reguladora dels contractes del sector public per
aplicacio de l'article 6.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014.

3. D’acord I'article 2 del Decret 39/2006 de 21 d’abril, pel qual s’aproven els estatuts
de I'ens public Servei de Salut de les llles Balears, entre els seus objectius
fonamentals hi ha promoure la participacio dels professionals en la gestio del
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sistema sanitari de les llles Balears i fomentar-ne la motivacié professional, i
fomentar la formacio, la docéncia i la recerca en I'ambit de la salut.

4. L’article 55.2 de la Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d’ordenacid i integracié de
la formacié professional, estableix que «el caracter dual de la formacié professional
s’ha de desenvolupar mitjangant una distribucié adequada dels processos
formatius entre els centres de formacio professional i les empreses o els
organismes equiparats, de manera que contribueixin tots dos a I'assoliment de les
competéncies que preveu cada oferta de formacio», i I'article 82.1 determina que
«les empreses o els organismes equiparats, incloses les administracions
publiques, que tinguin la capacitat precisa a aquest efecte i assumeixin la seva
corresponsabilitat en la formacié d’estudiants i persones treballadores poden
participar en activitats formatives del sistema de formacié professional».

Les parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar
aquest conveni de collaboracié d’acord amb les seglents

Clausules
1. Objecte

L’objecte del conveni és collaborar en la realitzacié del projecte de practiques
d’estudiants d’Academia Fleming a fi de facilitar-los I'accés al coneixement de
I'organitzacio, les técniques i metodologies del Servei de Salut de les llles Balears
amb la finalitat que puguin completar la formaci6é académica i, amb més informacié,
definir els interessos laborals propis.

2. Finalitat de les practiques

La finalitat del projecte és completar amb practiques academiques externes
curriculars el modul de codificacio dels estudis de Técnic Superior en
Documentacid Sanitaria d’Academia Fleming als centres sanitaris publics del
Servei de Salut de les llles Balears.

3. Régim de les practiques académiques externes curriculars dels alumnes

3.1. La participacié dels alumnes consistira a collaborar i desenvolupar les tasques
que els indiqui el tutor d’empresa relacionades amb la codificacié clinica.
Si les practiques es realitzen en els centres dependents de la Geréncia
d’Atencié Primaria, es realitzaran les practiques relacionades amb els serveis
d’admissié de les Zones Basiques de Salut i la Geréncia d’Atencié Primaria de
Mallorca.

3.2. La participaci6 del Servei de Salut consisteix a fixar i complir les condicions
establertes en I'annex 1, participar activament com a professionals, resoldre
els dubtes sobre les guestions que plantegin els alumnes, ensenyar i explicar
amb claredat I'organitzacio interna del centre sanitari on es facin les practiques
i facilitar I'observacio en els processos i serveis que es duen a terme al Servei
de Salut.
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3.3. Aquest conveni no suposa I'adquisicid d’altres compromisos afegits als que
s’especifiquen en aquest document. Ates el caracter formatiu de les practiques
académiques externes, de la relacié dels alumnes amb el Servei de Salut no
es derivaran en cap cas obligacions propies d’una relacié laboral, ni el
contingut de les practiques podra donar lloc a la substitucié de la prestacio
laboral propia de llocs de feina.

3.4. En el cas que, en haver completat les practiques academiques externes, algun
alumne o alumna s’incorporas a la plantilla del Servei de Salut, el periode de
practiques no es comptabilitzara a I'efecte d’antiguitat ni 'eximira de complir el
periode de prova.

3.5. Una vegada completades les practiques, 'alumne o alumna rebra un certificat
acreditatiu de I'activitat.

3.6. La Academia Fleming subscriura una polissa de responsabilitat civil que
cobreix els riscos que com a conseqiiéncia de 'activitat de I'estudiant dins la
institucié poguessin derivar-se i una polissa d’accidents que compreén els
sinistres de mort, invalidesa permanent, assisténcia medicoquirurgica i
despeses sanitaries.

Alumnes en practiques

4.1. En total, el Servei de Salut acollira els alumnes d’Academia Fleming que les
els centres sanitaris publics del Servei de Salut admetin a les seves
installacions per fer la resta de moduls de les practiques.

4.2. L’adhesio a les practiques s’ha de formalitzar per mitja de la sollicitud que es
mostra en I'annex 1, en la qual cal concretar el projecte formatiu, el lloc on fara
les practiques, la data de comengament i acabament, el nombre d’hores de
dedicacio i I'horari.

Deures dels alumnes en practiques

5.1. Els alumnes es comprometen a aprofitar les practiques que el Servei de Salut
els ofereixi, respectar el funcionament del projecte i I'organitzacio interna de
I'entitat i complir I'horari establert.

5.2. Aixi mateix, es comprometen a complir el protocol que determina les pautes
basiques destinades a assegurar i protegir el dret a la intimitat del pacient, per
la qual cosa han de signar el document de compromis de confidencialitat que
es mostra en 'annex 2.

Régim de la seguretat social

6.1. Les practiques academiques dels estudis oficials i propis del centre docent
s’han d’ajustar al que estableix la disposicié addicional cinquanta-dosena del
Text refés de la Llei general de la seguretat social, afegida pel Reial decret llei
2/2023, de 16 de marg, de mesures urgents per a 'ampliacié de drets dels
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6.2.

6.3.

pensionistes, la reduccio de la bretxa de genere i I'establiment d’un nou marc
de sostenibilitat del sistema public de pensions.

El compliment de les obligacions de la seguretat social en els casos de
practiques formatives curriculars no remunerades correspon al centre docent,
gue assumeix la condicié d’empresari i ha de comunicar els dies efectius de
practiques al Servei de Salut. No obstant aix0, si el Govern d’Espanya
concedis una moratoria en les obligacions en matéria de seguretat social,
aguest punt no seria aplicable mentre aquella fos vigent.

Academia Fleming es compromet a contractar 'asseguranca de responsabilitat
civil dels alumnes en practiques i una asseguranca d’accidents, i a assumir-ne
el cost total.

7. Comissié de Seguiment

7.1.

7.2.

7.3.

Es crea una comissi6é de seguiment formada per dos representants
d’Academia Fleming i dos del Servei de Salut.

La Comissi6 de Seguiment ha de coordinar les relacions entre Academia
Fleming i el Servei de Salut establertes en aquest conveni i resoldre els
problemes d’interpretacio i compliment que es puguin plantejar.

En qualsevol cas, abans de presentar —quan sigui pertinent— els litigis sorgits
davant els drgans jurisdiccionals ordinaris, s’ha d’intentar la conciliacié en el si
de la Comissié.

8. Tractament de dades de caracter personal

8.1.

8.2.
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Les parts es comprometen a respectar i aplicar la normativa vigent en matéria
de protecci6 de dades de caracter personal, especialment la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal i
garantia dels drets digitals, i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la protecci6 de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d’aquestes dades.

Instruccions per accedir a les dades de caracter personal i tractar-les:

8.2.1. Tant els alumnes en practiques com Academia Fleming estan obligats
amb caracter general pel deure de confidencialitat i seguretat de les
dades de caracter personal.

8.2.2. Amb caracter especific, durant totes les activitats que formen part
d’aquest conveni tant els alumnes en practiqgues com Academia
Fleming estan o poden estar subjectes als requisits i a les condicions
gue han de complir els sistemes i les persones que participin en el
tractament de dades, que sbn els seglents:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament o les que se’'n
derivin només per a la finalitat que és I'objecte d’aquest conveni. En
cap cas les poden utilitzar per a finalitats propies.
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8.2.3.

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Quan sigui necessari, obtenir el consentiment per escrit de la
persona afectada per tractar les seves dades personals amb la
finalitat establerta en el conveni emprant el model de consentiment
establert pel Servei de Salut.

Tractar les dades d’acord amb les instruccions del Servei de Salut.
Si algun dels alumnes en practiques o Academia Fleming
consideren que alguna de les instruccions o qualsevol altra
disposicié en matéria de proteccidé de dades infringeix la normativa
de proteccio de dades, n’ha d’informar immediatament el
responsable del tractament.

Complir els procediments, les normatives i les politiques d’as dels
sistemes d’informacio del Servei de Salut, especialment el Codi de
bones practiques del Servei de Salut en I'Gs dels sistemes
d’'informacié i en el tractament de les dades de caracter personal i el
Decret 2/2018, de 23 de febrer, pel qual s’aprova la politica de
seguretat de la informacio del Servei de Salut de les llles Balears.

No comunicar les dades a terceres persones en cap cas.

Complir el deure de secret respecte de les dades de caracter
personal a les quals hagin tingut accés en virtut d’aquest conveni,
fins i tot després que hagi deixat de ser vigent.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals
es comprometen expressament i per escrit a respectar la
confidencialitat i a complir les mesures de seguretat oportunes, de
les quals se’ls ha d’'informar convenientment, i mantenir a disposicio
del responsable del tractament la documentacié acreditativa del
compliment d’aquesta obligacio.

Garantir la formacio necessaria en matéria de proteccié de dades
de caracter personal de les persones autoritzades per tractar dades
personals.

Posar a disposicié del Servei de Salut tota la informacié necessaria
per demostrar que es compleixen les obligacions corresponents i
per fer les auditories o inspeccions del Servei de Salut o de
gualsevol altre auditor autoritzat per aquest.

L’alumne o alumna en practiques o Academia Fleming han de notificar
al Servei de Salut sense dilacio indeguda i en qualsevol cas abans del
termini maxim de 24 hores tota violaci6 de la seguretat de les dades de
caracter personal de les quals s’assabentin mentre fan les practiques,
juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar
la incidéncia. No obstant aix0, no caldra notificar-ho quan sigui
improbable que una violaci6 de la seguretat de la seguretat sigui un risc
per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

En la notificacio hauran de facilitar les dades segients, si €s possible:

a)

La descripcio de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les
dades personals i, quan sigui possible, les categories i el nombre
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8.2.4.

8.2.5.

9. Vigencia

aproximat de persones afectades i les categories i el nombre
aproximat de registres de dades personals afectats.

b) El nom iles dades de contacte del delegat de proteccié de dades o
d’'un altre contacte del qual es pugui obtenir més informacio.

c) La descripcio de les possibles consequiéncies de la violacié de la
seguretat de les dades personals.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament a la notificacio,
han de facilitar la informacié de manera gradual sense dilacié indeguda.

Addicionalment, han de descriure les mesures adoptades o proposades
pel Servei de Salut per posar remei a la violaci6 de la seguretat de les
dades de caracter personal, incloent-hi, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Amb caracter especific, en totes les previsions de les activitats que
formen part de les practiques, el Servei de Salut esta subjecte als
requisits i a les condicions que han de complir els sistemes i les
persones que participen en el tractament de dades:

a) Concedir als alumnes en practiques i a Academia Fleming l'accés a
la informaci6 necessaria per executar aquest conveni.

b) Posar a disposicio dels alumnes en practiques i d’Academia
Fleming els procediments, les normatives i les politiques d’Us dels
sistemes d’informacio per poder desenvolupar I'objecte d’aquest
conveni.

c) Supervisar el tractament de les dades, cosa que inclou fer
inspeccions i/o auditories.

d) Fer les consultes pertinents a I'autoritat de control sobre el
tractament de les dades amb la finalitat de garantir que es compleix
allo que disposa el Reglament (UE) 2016/679.

e) Vetlar amb caracter previ i també durant tot el tractament de les
dades perqueé tant els alumnes en practiques com Academia
Fleming compleixin la normativa de tractament de les dades
personals.

f) Quan deixi de ser vigent aquest conveni, revocar les credencials i
els permisos concedits als alumnes en practiques o a altres
persones designades per Academia Fleming.

9.1. Aquest conveni té una durada d’un any a partir de la data en qué se signi, pero
és prorrogable expressament per periodes iguals fins a un maxim de quatre
anualitats.

9.2. La modificacié d’aquest conveni requereix I'acord de les parts.
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9.3. D’acord amb l'article 51 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del
sector public, «els convenis s’extingeixen pel compliment de les actuacions
que constitueixen el seu objecte o perque s’ha incorregut en causa de
resolucio». En aquest sentit, aquestes son les possibles causes de resolucio
d’aquest conveni:

— Eltranscurs del termini de vigéncia del conveni sense que s’hagi acordat
prorrogar-lo.

- L’acord de les parts.

- L’incompliment de les obligacions de qualsevol de les parts.
10. Prevencio de riscs laborals

El Servei de Salut de les llles Balears es compromet a complir la normativa vigent
en matéria de prevencié de riscs laborals i, en cas necessari, a facilitar als alumnes
en practiques els mateixos mitjans de proteccioé de que disposen la resta dels
treballadors.

11. Revocacio.

El conveni vigent signat en data 20 d’agost del 2024, entre el Servei de Salut de les
llles Balears i Academia Fleming, centre privat de formacié professional i d'educacio de
persones adultes, per fer practiques academiques externes curriculars d’estudiants del
modul professional de técnic en Documentacio i Administracié Sanitaria, a partir de la
signatura del present conveni queda sense efectes.

Com a mostra de conformitat, signam aquest conveni de collaboracio en dos
exemplars.

Pel Servei de Salut Per Academia Fleming
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ANNEX 1

Per emplenar la sollicitud d’adhesid, no imprimiu aquestes imatges siné el document independent

corresponent, que també esta disponible en castella.
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\ | Conselleria de Salut
{ Servei de Salut

SoHicitud d’adhesié a les practiques derivades del conveni de coHaboracié
entre el Servei de Salut de les Illes Balears i Academia Fleming com a
complement al modul de codificacié dels estudis de Técnic Superior en
Documentacié Sanitaria

Dades de I'estudiant

Ndm. doc. identitat Nom
Primer llinatge Segon llinatge
Antecedents

Academia Fleming i el Servei de Salut de les Illes Balears tenen subscrit un
conveni perqué els estudiants del modul de codificacié dels estudis de Técnic
Superior en Documentacié Sanitaria puguin fer practiques a les instatacions del
Servei de Salut. D'acord amb la clausula 4.2 del conveni, per fer les practiques els
estudiants han de formalitzar una sollicitud d'adhesié.

Clausules de I'adhesié
1. Objecte

L'estudiant s’adhereix al conveni entre Academia Fleming i el Servei de Salut
esmentat en els antecedents, manifesta que coneix els pactes del conveni
esmentat i s’obliga a complir-los en tots els termes.

2. Condicions de les practiques

Les practiques objecte d’aquest conveni s’han de desenvolupar d'acord amb les
condicions seglients:

a) Tipologia de les practiques: curriculars o extracurriculars.
b} Modalitat de les practiques: presencial.

¢) Data d'inici: XX de xxxxxx de 20XX.

d) Data de finalitzacié: XX de xxxxxx de 20XX.

e} Total d’hores de dedicacié: XXX (quantitat en lletres).

f) Horari: de les XX.XX a les XX.XX h [i de les XX.XX a les XX.XX h en cas de jornada
partida] del dilluns al divendres [o els dies de la setmana que s’especifiquin].
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Fl]] Conselleria de Salut
[h Servei de Salut

g) Lloc: [adreca postal completa].
h) Objectius educatius i activitats que es desenvoluparan:
- Areadetreball / Nom del lloc de treball:

- Objectius de I'aprenentatge:

o XXXX.
o XXXX.
g XXXX.

- Competéncies i tasques que s’han de desenvolupar:

o XXXX.
o XXXX.
g XXXX.

- Planificacié temporal de |'activitat:
3. Tutor académic d’Academia Fleming

Academia Fleming designa com a tutor académic | tutora académica el senyor |
la senyora Nom Llinatge1 Llinatge2, professor | professora responsable del
modul de codificacié dels estudis de Técnic Superior en Documentacié Sanitaria,

4. Tutor extern del centre de practiques

El Servei de Salut designa nomena el senyor | la senyora Nom Llinatge1 Llinatge2
tutor extern | tutora externa de les practiques acadéemiques de |'estudiant.

5. Obligacions de I'estudiant

a) Coneixer i complir el projecte formatiu de les practiques i sequir les
indicacions del tutor extern del centre de practiques amb la supervisié del
tutor académic.

b) Complir I'horari, el temps de dedicacié i les normes establertes pel Servei de
Salut.

¢) Desenvolupar el projecte formatiu i complir amb diligéncia les activitats
acordades.

d} Elaborar la memoria final de les practiques i, si escau, I'informe de sequiment
intermedi.
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’ Servei de Salut

Conselleria de Salut

e)

f

)

h)

6.

Mantenir el contacte amb el tutor académic d’Academia Fleming durant el
desenvolupament de les practiques, comunicar-li qualsevol incidéncia i
entregar-li els documents i els informes de sequiment intermedi i la memoria
final que li soHicitin.

Preservar la confidencialitat de la informacié a la qual tindra accés amb motiu
de les tasques que hagi de dur a terme i servar el secret professional sobre les
activitats durant el perfode de practiques i després que aquestes hagin acabat.

Complir el protocol que determina les pautes basiques destinades a assegurar
i protegir el dret a la intimitat dels pacients subscrivint un document de
compromis de confidencialitat.

Respectar les normes de funcionament, seguretat i prevencié dels riscs
laborals i emprar amb cura els recursos disponibles i, si escau, les
infraestructures tecnologiques del Servei de Salut.

Complir la politica del Servei de Salut i salvaguardar el bon nom d’Academia
Fleming.

Durada

L'adhesi6 al conveni entra en vigor en el moment de signar-la i acabara en el
moment en qué |'estudiant hagi completat les practiques.

Localitat, XX de xxxxxxxxx de 20XX

[rdbrical

Nom Llinatge1 Llinatge2

10
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ANNEX 2

Per emplenar el compromis de confidencialitat no imprimiu aquesta imatge, sin6 el document independent
corresponent, que també esta disponible en castella.

| Conselleria de Salut
Yy Servei de Salut fleming

Compromis de confidencialitat

Nom Llinatge1 Llinatge2, amb doc. id. XXXXXXXX i la condicié de personal en
formacié en régim d’estudiant al centre sanitari [nom del centre colaborador]
com a alumne | alumna del modul de codificacié dels estudis de Técnic Superior
en Documentaci6 Sanitaria impartit per Academia Fleming,

DECLAR:

- Que sé que els pacients tenen dret sobre la seva personalitat, la seva dignitat
humana i la seva intimitat, i a la confidencialitat de tota la informacié
relacionada amb el seu procés.

- Que sé que els pacients tenen dret que es respecti el caracter confidencial de
les dades referents a la seva salut, i que ningu hi pugui accedir sense
autoritzacié prévia.

- Que, d’acord amb I'article 10 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
protecci6 de dades personals i garantia de drets digitals, sé que tenc el deure
de mantenir el secret respecte de la informaci6 a la qual accedeixi mentre faci
les practiques i em compromet a manejar amb la proteccié i la confidencialitat
maximes qualsevol informacié i documentacié durant les practiques i una
vegada concloses.

- Sé que no és procedent transferir, duplicar o reproduir tota o una part de la
informacié a la qual tengui accés amb motiu de les practiques i que no puc
utilitzar les dades per a finalitats diferents de les establertes en el conveni.

- Sé que tenc la responsabilitat d’acatar el deure de confidencialitat i que el fet
d’'incomplir-lo pot tenir conseqiiéncies penals, disciplinaries o, fins i tot, civils.

Per tot aixd, em compromet que la meva conducta durant les practiques al Servei
de Salut s’adequara al que preveuen els apartats anteriors.

Localitat, XX de xxxxxxxxx de 20XX

[rubrica]

C/ de la Reina Esclarmunda, 9

07003 Palma

Tel. 971 17 56 00

ibsalut.es 11



		2025-06-05T15:52:10+0200
	42974534T MARIA ESPERANZA FIOL PICORNELL (R: B57134975)


		2025-06-10T12:30:14+0200
	JAVIER UREÑA MORALES - DNI 43118548B




