Govern é hﬁ{ Govern
de les llles Balears e de les Hies Balears

Conselleria d'Interior Conselleria
Direcci6 General d'Emergéncies

de Saluti Consum

Conveni de col-laboracié entre la Conselleria d’Interior i el Servei de Salut de
les Illes Balears per tal que el Centre Remot del Sistema d’Emergéncies de les
Iles Balears (SEIB-112) tingui accés a les dades de les targetes sanitaries per
facilitar la identificacié de les persones que es trobin en situacié d’emergeéncia
en qualsevol incident,

Maria Angeies Lecifiena Esteban, consellera d’Interior del Govern de les llles
Balears en virtut del Decret 10/2007, de 6 de juhiol, del president de les illes
Balears, pel qual es disposa el nomenament dels membres del Govern de les
Wles Balears (Butllet/ Oficial de les lfles Balears nam. 101 ext., de 9 de juliol), que
actua en representacié de PAdministracié de la Comunitat Autdnoma de les
llles Balears en Vexercici de les atribucions que li confereixen els articles 11 ¢ i

80 4 de la Uei 3/2003 de 26 de marg, de r'égim juridic de ’Administracié de la

del Servei de Saiut

Antecedents

1. La Conselleria d’Interior és "drgan superior del govern dé les Illes Balears
que té atribuides fes competéncies que corresponen a la comunitat
autonoma de les llles Balears en matéria d’emergéncies i proteccié civil i
meteorologia, mitjangant la Direccié General d’Emergencies, segons el que
disposa I'article 2.14 del Decret 11/2007, d’11 de juliol, del president de les
Itles Balears, pel qual s’estableixen les competencies i Pestructura organica
basica de les conselleries de ’Administracié de la Comunitat Autdnoma de
les [lles Balears.

2. El Servei d’Emergéncies 112, depenent de la Conselleria d’Interior, es va
crear mitjangant Decret 76/1997, de 6 de juny (BOIB ndm. 75 de
19/06/97) per a atendre i donar resposta a totes les cridades d’emergencia
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generades a Pambit rterritorial de les llles Balears, procurant aixi’|
simplificacié en un sol numero de teléfon d’emergencia, donant aixf
resposta a la Decisié del Consell de la Unié Europea de 29 de juliol de
1991. Entres els seus objectius cal destacar el de celeritat i eficicia,
obtencié del maxim rendiment, coordinacié i cooperacid.

lLa Consellena d’Interior coordina i gestiona el Sistema Integrat de Gestié
d’Emergéncies (SEIB112) mitjancant el Centre d’Emergeéncies 112, segons el
que estableixen els article 23 i 24 de la Llei 2/1998, de 13 de marc,
d’Ordenacié d’Emergéncies a les liles Balears (BOCAIB niéim. 39, de 21 de
marg) i Particle 40 de la llei 3/2006 establint que el Sistema d’Emergencies
de les llles Balears (SEIB-112) és un servei public de caracter essencial de la
comunitat autonoma de les llles Balears que, adscrit a la direccié general
competent en materia d’emergéncies, té com a finalitat la recepcié de

telefonades d’urgéncies | d’emergéncies i la seva gestié davant els serveis
8 g

e 2/1998, de 13 de marg, d’ordenacié d’emergéncies de les lles
Iears estableix al seu article 25 la col-laboracié informativa establint que

le administracions pabliques i les entitats publiques o privades Pacrivitar

de les quals estigui directa o indirectament relacionada amb la prevencio,
Patencid, el socors i la seguretat de les persones i els seus béns en situacid
d’emergéncia, hauran de prestar la seva col-laboracié als drgans o centres
directius de la Conselleria d’Interior que estiguin encarregats de I'atencié i
gestié d’emergeéncies.

El decret 8/2004, de 23 de gener, pel qual es despleguen determinats
aspectes de la Llei d’Ordenacié d’Emergéncies de les illes Balears estableix a
al seu article 3 que les competéncies que atorga la Llei 2/1998, d’ordenacié
d’emergencies al Govern de les llles Balears les exerceix la conselleria
competent en materia d’Emergéncies mitjangant la Direccié General
d’Emergéncies.

La Llei 3/2006, de 30 de marg, de gestié d’emergencies de les llles Balears
estableix al seu article 5 els principis informadors dels sistema de proteccié
civil gestié d’emergencies a les llles Balears, disposa "esmentat article que la
gesti6 de les emergencies i de la proteccié civil a les llles Balears es configura
com a un sistema integrat que s’inspira en una série de principis que regiran
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les relacions entre administracions publiques i el sector privat i que sén
entre d’altres la diligéncia, celeritat, la responsabilitat publica del
manteniment del sistema, col-laboracié, coordinacié eficient de les
administracions que intervinguin o puguin intervenir. Aixi mateix es disposa
que el Govern de les Illes Balears garantira la disponibilitat permanent d’un
sistema de gestié d’emergéncies a les llles Balears integrat per tots els serveis
d’urgencies i emergencies, publics i privats, existents a la comunitat
autonoma de les llles Balears, qualsevol sigui Fadministracié o entitat de
pertinenca. El sistema serd coordinat i dirigit per I'drgan competent de
titufaritat publica migjancant el Sistema de Gestid d’Emergéncies SEIB112.

7. Una de les funcions especifiques de la Conselleria d’Interior que estableix
Particle 39 h) de la Llei 3/2006, de 30 de marg, de Gestié d’Emergéncies a
les llles Balears consisteix en “promoure formes de col-laboracié entre les
Admunistraciens per a la prestacié associada dels diferents serveis”.

ey

? de Salut de les llles Balears és un ens public de caracter autdnom,

é’&srit a la Conselleria competent en materia de sanitat, dotar de
b p%naiitat juridica i patrimoni propis i plena capacitat d’obrar per al
: cof joliment dels seus fins, al qual es confia la gestié dels serveis publics
sptitaris de caracter assistencial de les liles Balears.

9\La Llet 16/2003, de 28 de maig, de cohesid i qualitat del Sistema Nacional
de Salut, estableix al seu article 57 que Paccés dels ciutadans a les
prestacions de I'atencié sanitaria que proporciona el sistema Nacional de
Salut es facilitara migancant la targeta sanitaria individual, com a document
administratiu que acredita determinades dades del seu titular.

10.El Retal Decret 183/2004, de 30 de gener, pel qual es regula la targeta
sanitaria estableix unes dades minimes i comuns, sense perjudici de la gestid
dins I'ambit territorial respectiu per cada comunitat autdnoma, establint
que s'incloura les dades basiques d’identificacié del seu titular,

11. La targeta sanitaria s’ha de considerar com la font d’informacié més fiable
dins del sistema puablic sanitaria de les Illes Balears, aquesta facilita la
identificacié de manera rapida i correcte gracies al Codi d’ldentificacié
Personal Unic i vitalici per a cada ciutada davant tot el Sistema Nacional de
Salut, sistema clau per trobar la informacié clinica del ciutada en qualsevol
punt del sistema sanitari.




12. Larticle 3 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de Salut de la comunitat

13.

autonoma de les llles Balears estableix els principis informadors en els
quals s’inspira la propia llei de Salut i entre d’altres s’assenyalen la eficacia
i eficiencia en la gestié dels recursos sanitaris, amb una incorporacié de
millora continua de qualitat, mitjancant lPacreditacié i avaluacié
continuada, coordinacié i responsabilitat en la gestio d’acord amb una
concepcio integral i integrada del sistema sanitari balear, cooperacié
intersectorial com a un element de cohesié de politiques de tots els sectors
amb responsabilitat en la salut.

La Llet Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal estableix per a la comunicacid de dades estd obligat a
Pobservanga de les disposicions recollides a 'esmentada llei.

14. El Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el

~Jyeglament de desenvoiupament de la ilei orgénica de proteccéo’ de dacies de

¢ 10, establint que les dades objecte de cessié a tercers aquests
=f un interés Iegl’tim per al seu coneixement I sempre que no es

La Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de ’Administracié de la
comunitat auténoma de les llles Balears disposa que PAdministracié de la
comunitat autonoma de les Illes Balears serveix amb objectivitat els
Interessos generals i al seu article 3 estableix com a principis d’actuacié la
eficacia i la coordinacié amb plena submissié a la constitucié, al Estatut
d’Autonomia, a lallei i a la resta de 'ordenament juridic

Les parts ens reconeixem mutuament la capacitat !egaf necessarla per"

formalitzar aquest Conveni, d’acord amb les seglients

Clausules

1.

Es objecte d’aquest conveni fixar les condicions i termes de la col- laboracro'
per a la cessid per part de I'lb-Salut al Centre d’Emergencies’ SEIB112,

depenent de la Conselleria d’Interior, de les dades de caracter no sanitari
dels titulars de la targeta sanitaria per millorar la prestacié d’atencié al
ciutada en cas d’emergéncia.




2. Per al compliment de I'objectiu d’aquest conveni els serveis técnics de I’lb-
Salut, cediran quinzenalment en suport digital les segiients dades dels
tituiars de les targetes sanitaries:

e Codi d’ldentificacié autondmic
¢ Llinatgesinom

e DNI/ NIE/ PASSAPORT

e Sexe

e Data de naixement

¢ Pais de naixement

»  Codi Postal del lfoc de residencia

® Provincia i Municipi de residéncia

® Tipus de via (carrer, plaga, cami, etc.)

¢ Nom del carrer, plaga, etc i nimero de la vivenda
Altres dades de localitzacio de la vivenda complementaries al nimero
Telefons de contacte.

a) Utlitzar la informacié cedida exclusivament per a la gestié de les
emergencies en cas d’incident, la qual cosa facilitara la millor localitzacié i
identificacié dels familiars i afectats.

b) Respectar el principi de confidencialitat en la configuracié de Paccés a
les dades personals contingudes en les targetes sanitaries, de manera que
s’asseguri que la informacio esta disponible solament per a aquells usuaris
degudament autoritzats per accedir-hi, i que s’utilitza exclusivament per les
finalitats senyalades en aquest conveni, en la forma, temps i condicions
establerts.

c) Tots els usuaris autoritzats a accedir al sistema quedaran identificats, de
forma que en tot moment es pugui coneixer usuari i els motius pels quals
va accedir a la informacié continguda en el sistema.

d) Tots els usuaris identificats tendran coneixement de que I'is de dades de
caracter personal per a finalitats diferents a les previstes en aquest conveni,
poden donar lloc a responsabilitats administratives, en concret, les




establertes en el tftol VI de la Llei organica 15/1999, de 13 desembre, aixi
con a responsabilitats d’altra naturalesa, inclis penals.

e) Assumir la responsabilitat de qualsevol reclamacié derivada de s
indegut que els seus usuaris facin de les dades cedides, la qual cosa eximeix
al Servei de Salut de les Illes Balears de qualsevol responsabilitat.

El Servei de Salut de fes llles Balears es compromet a:

a) Realitzar les activitats de control i supervisié que garanteixin la deguda
custodia i adequada utilitzacié de les dades de caracter personal
cedides.

b) Obrir les diligéncies en ordre al complet esclariment i, en el seu cas, a la
exigéncia de possibles responsabilitats que siguin consegiiencia de les
actuacions de control o per causa de denuncia o comunicacié.

kﬁqiuffontrol i seguretat de les dades subministrades es regira pel que disposa
B a Y § organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
&crer personal, i la normativa de desenvolupament.

Mfia comissiG de seguiment i suport compaosta per dos membres: per part
del Servei de Salut de les illes Balears, el Cap de Servei de Targeta Sanitana i
per part de la  Conselleria d’Interior, el Cap del Departament
d’Emergencies.

La Comissid es reunira com a minim una vegada a I"any a la fi de congixer
els resulcats i les possibles millores que es puguin dur a terme en la
col-laboracio.

6. El present conveni no suposa cap ingrés o despesa per a "administracié de
la comunitat autdnoma.

7. Aquest conveni tendra vigencia des del dia de la seva signatura fins al 31 de
desembre de I’any 2010. Es considerara prorrogat per anys naturals si no és
denunciat per cap de les parts signataries.

8. Aquest Conveni s’extingira pels motius segiients:




e Mutu acord de les parts.

® Sies produeixen circumstancies que facin impossible la continuitat
d’aquest Conveni.

e Per denuncia de qualsevol de les parts amb una antelacié de 3 mesos
a I'expiracié del seu termini pactat o ja prorrogat.

e Per la utilitzacié de les dades per finalitats diferents a les establertes
en el aquest conveni.

s Perles causes generals establertes a la legislacié vigent.

9. Les parts es comprometen a resoldre, per mutu acord i en el si de la comissié
de seguiment, les incideéncies que poguessin sobrevenir en la seva aplicacié.

No obstant tot I'anterior, en el cas que es mantinguin les discrepancies
sobre les incidencies esmentades, donada la naturalesa administrativa de
Pacord, aquestes seran sotmeses als jugjats i tribunals que resultin
procedents, en el marc de la Jurisdiccid Contenciosa Administrativa,
d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora d’aquesta
jurisdiccid.

10. D’acord amb el que disposa larticle 4.1¢) de la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public, aquest conveni queda exclos de
I’ambit d’aplicacié de Pesmentada Llei.

Com a mostra de conformitat, signam aquest Conveni en dos exemplars.

Marratxi, 10 de mar¢ de 2009




