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Termino “Derecho al olvido”, socialmente reciente, en Espaia
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¢Qué es el derecho al olvido?

Articulo 17 (Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la proteccion

de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales vy a la libre circulaciéon de
estos datos)

Derecho de supresion («el derecho al olvido»)
1. Elinteresado tendra derecho a obtener sin dilacion indebida del responsable del tratamiento la
supresion de los datos personales que le conciernan, el cual estara obligado a suprimir sin dilacion

indebida los datos personales cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

a) los datos personales ya no sean necesarios en relacion con los fines para los que fueron recogidos o
tratados de otro modo;

En los archivos conservamos datos con finalidad histérica/cultural



b) el interesado retire el consentimiento en que se basa el tratamiento de conformidad con el articulo 6,
apartado 1, letra a), o el articulo 9, apartado 2, letra a), y este no se base en otro fundamento juridico;

Articulo 6. Licitud del tratamiento

1. Eltratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o
varios fines especificos;

Articulo 9 Tratamiento de categorias especiales de datos personales
1. Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o
racial, las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosoficas, o la afiliacion
sindical, y el tratamiento de datos genéticos, datos biométricos dirigidos a identificar de
manera univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o datos relativos a la vida
sexual o las orientacidn sexuales de una persona fisica.
2. Elapartado 1 no sera de aplicacion cuando concurra una de las circunstancias siguientes:
a) el interesado dio su consentimiento explicito para el tratamiento de dichos datos
personales con uno o mas de los fines especificados, excepto cuando el Derecho de la Unién o
de los Estados miembros establezca que la prohibicion mencionada en el apartado 1 no puede
ser levantada por el interesado;

En la documentacidn archivistica de las organizaciones politicas, religiosas, etc., se
puede tratar informaticamente pues sus miembros suelen dar el consentimiento



c) el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al articulo 21, apartado 1, y no prevalezcan otros
motivos legitimos para el tratamiento, o el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al articulo 21,
apartado 2;

Afecta al tratamiento, no a la
conservacion de la informacion en
los archivos

Seccién 4 Derecho de oposicidon y decisiones individuales automatizadas
Articulo 21 Derecho de oposicion

1. Elinteresado tendra derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situacion
particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto de un tratamiento basado en lo dispuesto en el
articulo 6, apartado 1, letras e) o f), incluida la elaboracion de perfiles sobre la base de dichas disposiciones. El
responsable del tratamiento dejara de tratar los datos personales, salvo que acredite motivos legitimos imperiosos
para el tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las libertades del interesado, o para la
formulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

2. Cuando el tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa, el interesado tendra
derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos personales que le conciernan, incluida la
elaboracion de perfiles en la medida en que esté relacionada con la citada mercadotecnia.

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de
Articulo 6 poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;

Licitud del  f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por el responsable del

tratamiento  tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y
libertades fundamentales del interesado que requieran la proteccion de datos personales, en particular cuando el
interesado sea un nifo.



d) los datos personales hayan sido tratados ilicitamente;

e) los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacion legal establecida en el
Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento;

f) los datos personales se hayan obtenido en relacién con la oferta de servicios de la sociedad de |a
informacion mencionados en el articulo 8, apartado 1.

Modificacion de la
legalidad. Caso: el 26 de
diciembre de 1978 una
modificacion de la ley de
peligrosidad social del
franquismo, que
contemplaba "vagos
habituales"”, "los que
realicen actos de
homosexualidad”.

Tras la solicitud de
destruccion por colectivos
LGTB, se conservan por
valor histérico.

Articulo 8 Condiciones aplicables al consentimiento del nifio en relacion con los servicios
de la sociedad de la informacion

1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, letra a), en relacidon con la oferta directa a
ninos de servicios de la sociedad de la informacidn, el tratamiento de los datos personales
de un nino se considerara licito cuando tenga como minimo 16 anos. Si el nifio es menor
de 16 afos, tal tratamiento Unicamente se considerara licito si el consentimiento lo dio o
autorizo el titular de la patria potestad o tutela sobre el nifo, y solo en la medida en que
se dio o autorizé.

Los Estados miembros podran establecer por ley una edad inferior a tales fines, siempre
qgue esta no sea inferior a 13 afos.



Excepciones al derecho individual de supresidon de datos:

Art. 17.3
a) para ejercer el derecho a la libertad de expresion e informacion;



Evolucion y contexto al derecho de libertad de expresion e informacion

Licencia real / estado

Epoca preconstitucional:
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Libertad de informacion en la época constitucional

Constitucion de 1812

art. 371, Todos les espafioles tie-
nen libertad’ de escribir / imprimir y

publicar sus ideas politicas sin necesi~

dad de licencia, revision é aprobacion
alguna anterior 4 la publicacion, baxo
las restricciones y responsabilidad que
éstablezcan las leyes.

Constitucion Il Republica, 1931

Articulo 34.

Toda persona tiene derecho a emitir libremen-
te sus ideas y opiniones, valiéndose de cualquier
medio de difusion, sin sujetarse a la previa cen-
sura.

En ningun caso podra recogerse la edicién de
libros y periodicos sino en virtud de mandamiento
de juez competente.

No podra decretarse la suspension de ningiin
periddico, sino por sentencia firme.



Ley 14/1966, de 18 de marzo, de Prensa e Imprenta.

CAPITULO I
De la libertad de prensa e imprenta

-~ subir

[Blogue 3: #aprimero]

Articulo primero. Libertad de expresion por medio de impresos.

Uno. El derecho a la libertad de expresidn de las ideas reconocido a los espafioles en el articulo doce de su Fuero se
ejercitara cuando aquéllas se difundan a través de impresos, conforme a lo dispuesto en dicho Fuero y en la presente
Ley.

Dos. Asimismo se ajustard a lo establecido en esta Ley el ejercicio del derecho a la difusion de cualesquiera
informaciones por medio de impresos.

“ subir

[Blogque 4: 2asegundo]

Articulo tercero. De la censura.

La Administracion no podré aplicar la censura previa ni exigir la consulta obligatoria, salvo en los estados de
excepcion y de guerra expresamente previstos en las leyes.

“ subir

[Blogue 6: #acuao]

L |

Articulo quinto. Garantia de libertad.

La Administracion garantizara el ejercicio de las libertades y derechos que se regulan en esta Ley, persiguiendo, a
través de los Organos competentes e incluso por via judicial, cualquier actividad contraria a aquéllos v, en especial, las
que a través de monopolios u otros medios intenten deformar la opinién puablica o impidan la libre informacion,
difusion o distribucién.

<~ subir

[Blogue 8: #asexto]



Constitucién espafola, 1978

[Bloque 258: £a20]

1. Se reconocen y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o cualquier
otro medio de reproduccion.

b) A la produccion y creacién literaria, artistica, cientifica y técnica.

c) A la libertad de catedra.

d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de difusidn. La ley requlara el derecho a
la clausula de conciencia y al secreto profesional en el ejercicio de estas libertades.

2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningun tipo de censura previa.

3. La ley regulara la organizacion y el control parlamentario de los medios de comunicacion social dependientes del
Estado o de cualguier ente publico y garantizara el acceso a dichos medios de los grupos sociales y politicos
significativos, respetando el pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espafia.

4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo, en los preceptos de las

leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad, a la propia imagen y a la proteccion

de la juventud y de la infancia.

5. Soélo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de informacién en virtud de
resolucion judicial.



Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y
familiar y a la propia imagen.

[Blogue 3: Zaprimero]

o Articulo primero

1. El derecho fundamental al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen, garantizado en el
articulo dieciocho de la Constitucion, sera protegido civilmente frente a todo género de intromisiones ilegitimas, de
acuerdo con lo establecido en la presente Ley Organica.

2. El caracter delictivo de la intromision no impedira el recurso al procedimiento de tutela judicial previsto en el

articulo 9.2 de esta Ley. En cualquier caso, seran aplicables los criterios de esta Ley para la determinaciéon de la
responsabilidad civil derivada de delito.

3. El derecho al honor, a la intimidad personal y familiar v a |la propia imagen es errenunciable, inalienable e
imprescriptible. La renuncia a la proteccion prevista en esta ley sera nula, sin perjuicio de los supuestos de
autorizacion o consentimiento a que se refiere el articulo segundo de esta ley.




[Blogue 10: #aseptimo]
o Articulo séptimo

Tendran la consideracion de intromisiones ilegitimas en el ambito de proteccion delimitado por el articulo segundo
de esta Ley:

1. El emplazamiento en cualquier lugar de aparatos de escucha, de filmacion, de dispositivos dpticos o de cualquier
otro medio apto para grabar o reproducir la vida intima de las personas.

2. La utilizacion de aparatos de escucha, dispositivos 6pticos, o de cualquier otro medio para el conocimiento de la
vida intima de las personas o de manifestaciones o cartas privadas no destinadas a quien haga uso de tales medios,
asi como su grabacién, registro o reproduccion.

3. La divulgacion de hechos relativos a la vida privada de una persona o familia que afecten a su reputacién y buen
nombre, asi como la revelacion o publicacion del contenido de cartas, memorias u otros escritos personales de
caracter intimo.

4. La revelacion de datos privados de una persona o familia conocidos a través de la actividad profesional u oficial
de quien los revela.

5. La captacion, reproduccion o publicacién por fotografia, filme, o cualquier otro procedimiento, de la imagen de
una persona en lugares o momentos de su vida privada o fuera de ellos, salvo los casos previstos en el articulo
octavo, dos.

6. La utilizacion del nombre, de la voz o de la imagen de una persona para fines publicitarios, comerciales o de
naturaleza analoga.

7. La imputacion de hechos o la manifestacion de juicios de valor a través de acciones o expresiones gue de
cualguier modo lesionen la dignidad de otra persona, menoscabando su fama o atentando contra su propia
estimacion.

8. La utilizacion del delito por el condenado en sentencia penal firme para conseguir notoriedad publica u obtener
provecho economico, o la divulgacion de datos falsos sobre los hechos delictivos, cuando ello suponga el menoscabo
de la dignidad de las victimas.



LBlugue L1 FduLudviu]

o Articulo octavo

Uno. No se reputard, con caracter general, intromisiones ilegitimas las actuaciones autorizadas o acordadas por la
Autoridad competente de acuerdo con la ley, ni cuando predomine un interés histérico, cientifico o cultural relevante.

Dos. En particular, el derecho a la propia imagen no impedira:

a) Su captacion, reproduccién o publicacién por cualguier medio cuando se trate de personas gue ejerzan un cargo

publico o una profesién de notoriedad o proyeccidén publica y la imagen se capte durante un acto pablico o en lugares
abiertos al publico.

b) La utilizaciéon de la caricatura de dichas personas, de acuerdo con el uso social.
c) La informacién gréfica sobre un suceso o acaecimiento publico cuando la imagen de una persona determinada

aparezca como meramente accesoria.

Las excepciones contempladas en los parrafos a) y b) no serdan de aplicacion respecto de las autoridades o
personas que desempefien funciones que por su naturaleza necesiten el anonimato de la persona que las ejerza.

Ay maabte

Interés del publico

Interés publico

_—
\

Interés de lo publico




privacidad

Equilibrar la libertad de expresion, la libertad de informacidn, con el derecho general a la

1791. Primera enmienda Constitucion EE. UU.

El Congreso no podra hacer ninguna ley con respecto al establecimiento de la religion, ni prohibiendo la libre practica de

la misma; ni limitanda |a libertad de exprasidn, ni de prensa; ni el derecho a la asamblea pacifica de las personas, ni de

solicitar al gobierno una compensacion de agravios.

En los Estados Unidos, el derecho al respeto de la vida privada no
encuentra proteccion directa explicita en la Constitucion Federal
de los Estados Unidos, vy si el de libertad de expresidony de
prensa, por lo que en la practica la actual Corte Suprema de los
Estados Unidos, rara vez o nunca, favoreceran un derecho no
enumerado sobre uno enumerado.

1950-2021, Convenio Europeo de Derechos
Humanos

ARTICULO 10

Libertad de expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresién. Este
derecho comprende la libertad de opinién y la libertad de recibir o
de comunicar informaciones o ideas sin que pueda haber injerencia
de autoridades publicas y sin consideracién de fronteras. El presente
articulo no impide que los Estados sometan a las empresas de
radiodifusién, de cinematografia o de felevisién a un régimen de
auvtorizacion previa.

2. El ejercicio de estas libertades, que entrafian deberes y
responsabilidades, podrd ser sometido a ciertas formalidades,
condiciones, restricciones o sanciones, previstas por la ley, que
constituyan medidas necesarias, en una sociedad democrdtica, para
la seguridad nacional, la integridad territorial o la seguridad piblica,
la defensa del orden y la prevencién del delito, la proteccién de la
salud o de la moral, la proteccién de la reputacién o de los derechos
ajenos, para impedir la divulgacién de informaciones confidenciales
o para garantizar la auteridad y la imparcialidad del poder judicial.



Convenio para la Proteccion de las Personas con respecto al Tratamiento
Automatizado de Datos Personales. Consejo de Europa, Strasbourg, 28.1.1981

Articulo 1 — Objeto y finalidad

El presente Convenio tiene por objeto asegurar en el territorio de cada Parte a toda
persona, cualquiera que sea su nacionalidad o residencia, el respeto de sus derechos
y libertades fundamentales, y en particular su derecho a la intimidad, con respecto al
tratamiento automatizado de datos personales relativos a él ("proteccidon de datos").

Articulo 5 — Calidad de los datos

Los datos personales objeto de tratamiento automatizado seran:

a) obtenido y procesado de manera justay legal;

b) almacenado para fines especificos y legitimos y no utilizado de manera
incompatible con esos fines;

c) adecuados, pertinentes y no excesivos en relacidon con los fines para los que se
almacenan;

d) precisay, cuando sea necesario, actualizada;

e) conservados en un formato que permita la identificacién de los interesados
durante no mas tiempo del necesario para el fin para el que se almacenan esos
datos.



Articulo 8 — Garantias adicionales para el titular de los datos

Cualquier persona estara habilitada:

a) establecer la existencia de un fichero automatizado de datos de caracter personal, sus
finalidades principales, asi como la identidad y domicilio habitual o domicilio social
principal del responsable del fichero;

c) obtener a intervalos razonables y sin demoras ni gastos excesivos la confirmacién de si los
datos personales que le conciernen se almacenan en el archivo de datos automatizado, asi
como la comunicacién de dichos datos de forma inteligible;

e) obtener, en su caso, la rectificacion o supresion de dichos datos si éstos han sido tratados
en contravencion de las disposiciones de la legislacidon interna que dan efecto a los
principios basicos enunciados en los articulos 5y 6 del presente Convenio;

f)
g) disponer de un recurso en caso de incumplimiento del requerimiento de confirmacion o,
en su caso, de comunicacion, rectificacidon o supresidon a que se refieren los apartados b y ¢

de este articulo.




BOE: Ley Organica 2/1984, de 26 de marzo, reguladora del derecho de rectificacion.

Es un derecho de rectificacion de la informacidn, auin no de automatizacion/ tratamiento de
datos.

Articulo primero.
Toda persona, natural o juridica, tiene derecho a rectificar la informacion difundida, por
cualquier medio de comunicacion social, de hechos que le aludan, que considere inexactos

y cuya divulgacidon pueda causarle perjuicio.

Podran ejercitar el derecho de rectificaciéon el perjudicado aludido o su representantesy, si
hubiese fallecido aquél, sus herederos o los representantes de éstos.



El gran impulso en la proteccion de datos personales. Union Europea

Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de 1995, relativa a

la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacion de estos datos

Articulo 2. Definiciones

b) «tratamiento de datos personales» («tratamiento»): cualquier operacion o conjunto de operaciones, efectuadas o no
mediante procedimientos automatizados, y aplicadas a datos personales, como la recogida, registro, organizacion,
conservacion, elaboracion o modificacion, extraccion, consulta, utilizacidon, comunicacion por transmision, difusién o

cualquier otra forma que facilite el acceso a los mismos, cotejo o interconexion, asi como su bloqueo, supresion o
destruccion;

Articulo 9. Tratamiento de datos personales y libertad de expresion
En lo referente al tratamiento de datos personales con fines exclusivamente periodisticos o de expresion artistica o literaria,
los Estados miembros estableceran, respecto de las disposiciones del presente capitulo, del capitulo IV y del capitulo VI,

exenciones y excepciones solo en la medida en que resulten necesarias para conciliar el derecho a la intimidad con las
normas que rigen la libertad de expresion.

Articulo 12 (sobre derecho de acceso del ciudadano)

b) en su caso, la rectificacion, la supresion o el blogueo de los datos cuyo tratamiento no se ajuste a las disposiciones de
la presente Directiva, en particular a causa del caracter incompleto o inexacto de los datos;



BOE: Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

Articulo 1. Objeto.

La presente Ley Orgdanica tiene por objeto garantizar y proteger, en lo que concierne al tratamiento de los datos
personales, las libertades publicas y los derechos fundamentales de las personas fisicas, y especialmente de su
honor e intimidad personal y familiar.

Articulo 4. Calidad de los datos.

1. Los datos de caracter personal sélo se podran recoger para su tratamiento, asi como someterlos a dicho
tratamiento, cuando sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con el ambito y las finalidades
determinadas, explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido.

2. Los datos de caracter personal objeto de tratamiento no podran usarse para finalidades incompatibles con

aquellas para las que los datos hubieran sido recogidos. No se considerara incompatible el tratamiento posterior
de éstos con fines histdricos, estadisticos o cientificos.

Articulo 16. Derecho de rectificacion y cancelacion.

1. El responsable del tratamiento tendra la obligacidon de hacer efectivo el derecho de rectificacion o cancelacion
del interesado en el plazo de diez dias.

2. Seran rectificados o cancelados, en su caso, los datos de caracter personal cuyo tratamiento no se ajuste a lo
dispuesto en la presente Ley y, en particular, cuando tales datos resulten inexactos o incompletos.

Ninguna referencia a la libertad de expresiéon o informacion



Caso D2 Z7Z, contra AAA y Boletin Oficial de canarias, 2010.

ESPANOLA DE
PROTECCION

DE DATOS 1
25

Procedimiento N°: TD/00645/2010

RESOLUCION N°.: R/02109/2010

En fecha 27 de abril de 2010, tuvo entrada en esta Agencia reclamacion de D* Z.Z.Z. contra
A.A.A.1 (A.A.A.2) y contra BOLETIN OFICIAL DE CANARIAS por no haber sido debidamente
atendido su derecho de oposicion al tratamiento de sus datos.

Realizadas las actuaciones procedimentales previstas en el articulo 117 del Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal aprobado por el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre (en lo sucesivo RLOPD),

se han constatado los siguientes



HECHOS

PRIMERO: D* Z.Z.Z. (en lo sucesivo, la reclamante) ejercité el derecho de oposicion al
tratamiento de sus datos personales ante A AA.1 (AAA.2) (en lo sucesivo, A.AAl) y contra el
Boletin Oficial de Canarias (en lo sucesivo, Boletin Oficial).

SEGUNDO: Con fecha 27 de abril de 2010, tuvo entrada en esta Agencia, reclamacion de D?
222 contra AL AALl (AAA.2) y contra BOLETIN OFICIAL DE CANARIAS por no haber sido
debidamente atendido su derecho de oposicidn al tratamiento de sus datos.

Concretamente solicitaba la eliminacion de sus datos personales que aparecen en
Internet mediante la herramienta de blusqueda de A.A.A.1, enlazando con el Boletin Oficial de

Canarias en las siguientes direcciones:

webl

http://lwww.pagina web 2

hitp://pagina web 3
http://www.pagina web 4

En las citadas direcciones de internet, aparecen sus datos personales, en varias
notificaciones administrativas que se llevaron a cabo durante la tramitacion de un procedimiento.



Argumentos del proceso de busqueda de AAA

» A.ALA.l, en sus alegaciones formuladas durante la tramitacion del presente
procedimiento de tutela de derechos, manifestd, en sintesis, lo siguiente:

v Descripcién del proceso de busqueda por A.A.A.1: El proceso mediante el que

opera el buscador de A.A.A.1 se basa en dos fases: una primera de recoleccion de
palabras clave, y la segunda de comparacion de las palabras incluidas como criterio
de blasqueda en la consulta del usuario con las de la lista.

La primera fase se desarrolla de forma constante e inadvertida por el usuario,
mediante unos dispositivos que navegan permanentemente por la Red, visitando los
sitios web gque encuentran y analizando su contenido. Durante esta visita, estos
dispositivos extraen aquellas palabras que consideran Utiles y las incluyen en una
lista con la referencia a la direccién del sitio web de donde las extrajeron.

La segunda fase es mas perceptible en la practica, ya que en ella se materializa el
servicio prestado por la empresa. Esta fase se desarrolla mediante una simple
comparacion entre las palabras incluidas por el usuario como criterio de blasqueda y
la lista que incluye las palabras extraidas y las referencias a los sitios web, facilitando
al interesado una lista de resultados en la que se incluyen las referencias a los sitios
web en que aparecen las palabras del criterio de busqgueda, ordenandolos en
atencion a la mayor o menor relevancia de la coincidencia.



Mas argumentos de AAA

v Normativa aplicable, partiendo de la premisa anterior, esto es, que el
responsable (nico es A.A.A.1 Inc., y tras analizarse en las alegaciones por
A.A.A.1 la normativa comunitaria y nacional de transposicion, asi como los
criterios expuestos por el G 29, concluye que “dado que los servicios de
buscador los presta A.A.A.1 Inc. desde los Estados Unidos, no resulta de
aplicacion ni la directiva europea de proteccion de datos ni la ley espaiola que
la aplica.”

v" Responsable principal del tratamiento.- el G 29 en su documento WP148 ha
puesto de relieve que el motor de blsqueda no puede ser considerado el responsable
principal de los datos principales que se tratan, de acuerdo con la legislacion europea
de proteccion de datos, sino que este papel principal responsable recae
exclusivamente sobre el responsable del sitio web en donde se incluyé la informacion
del interesado.




Argumentos del Boletin Oficial de Canarias

» Respecto a las alegaciones efectuadas por el Boletin Oficial, cabe senalar en
sintesis, que los diarios y boletines oficiales tienen el caracter de fuentes de
acceso publico. Asimismo, indica que “el boletin unicamente refleja una
resolucion en su dia adoptada, cuya publicacion fue ordenada por el firmante de
la misma y efectuada por mandato de la Ley 30/1992, (...) que dispone la

publicacion en estos perioédicos oficiales como medio de notificacion”.

El Decreto 160/2009, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento del
Boletin Oficial de Canarias establece que éste se publica con caracter oficial y auténtico
en formado electronico. Por ello, teniendo en cuenta ese caracter oficial y auténtico, “no
parece a juicio de este centro directivo que se pueda formular oposicién a la publicacion
de resoluciones administrativas o judiciales que, aunque contengan datos personales, se
publican por imperativo legal.”

No obstante “..se ha procedido a excluir los datos de la reclamante en el
tratamiento de datos efectuado por los buscadores del Gobierno de Canarias.”

“Por ultimo, como solucion definitiva se implantara proximamente la medida
consistente en el cambio del formato del nhombre de la reclamante, sustituyendo sus
caracteres escritos por una imagen de los mismos, lo que, en teoria impediria la
indexacion del nombre a través de otros buscadores externos al Gobierno de Canarias.
Una vez esta medida se haya hecho efectiva se le comunicara tanto a la reclamante como
a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.”




Mas argumentos de AAA: funcionamiento de las busquedas y de la publicidad (el sistema AdWords)

En ambos casos, resulta imprescindible que A.A.A.1 haya visitado con
anterioridad las paginas ubicadas en servidores web espafioles y registrado esta
circunstancia durante la labor de rastreo realizada por sus “ A.A.0.", de forma tal que
si estos servidores no hubieran sido rastreados previamente, el resultado de la
busqueda se veria seriamente limitado para los usuarios espaioles.

Todo ello viene a demostrar que, para la prestacion del servicio de busqueda a los
usuarios espanoles, es requisito ineludible que se utilicen medios técnicos ubicados en
territorio espanol, siendo plenamente consciente de ello la compafia prestataria del
servicio.

VI. EIl servicio de bilisqueda prestado a través del sitio web www.A.A.A.l.es, es un
servicio dirigido especificamente al territorio espafol.

La afirmacion de que el servicio de blsqueda esta dirigido especificamente al
territorio espariol se basa en los siguientes hechos:

o Ellenguaje de la pagina www.A.A.A.1.es esta redactada en castellano, (también
da la posibilidad de catalan, euskera y gallego).

o El dominio bajo el que se aloja el servicio de buscador A A A.1 en Espana es del
tipo .es, que es un dominio territorial registrado en Red.es “bajo el codigo de
pals correspondiente a Espafa” (Disposicion adicional 62 de la Ley 34/2002 de
11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electronico).

o Cuando se realizan basquedas en www.A.A.A.1.es, los resultados que aparecen
estan dirigidos a usuarios ubicados en el territorio espariol.

VIl. La publicidad es la forma de financiacion del buscador gratuito de A.A.A.1, hasta tal punto,
gue el usuario no puede evitarla si quiere utilizar este servicio. Tal y como establecen sus
condiciones de uso “A.AA.1 llevara a cabo el tratamiento de los datos personales
tnicamente de conformidad con lo dispuesto en la presente Politica de Privacidad o en las
notificaciones adicionales que se incluyan en determinados servicios. Ademas de lo



Los buscadores estan obligados a cumplir la legislacion espainola y europea

Es importante especificar que la legislacion espafiola incluye a los buscadores dentro de la
definicién de “servicios de la sociedad de la informacion” de la LSSI. Asi el apartado b) del Anexo
define los servicios de intermediacién como “el servicio de la sociedad de la informacion por el
que se facilita la prestacion o utilizacion de otros servicios de la sociedad de la informacion o el
acceso a la informacion” y afade que son servicios de intermediacion, entre otros, la provision de
instrumentos de busqueda, acceso y recopilacion de datos o de enlaces a otros sitios de Internet.

v El articulo 8 de la citada LSSI, dispone que “en caso de que un determinado servicio de la
sociedad de la informacién atente o pueda atentar contra los principios gue se expresan a
continuacion, los érganos competentes para su proteccion, en ejercicio de las funciones
que tengan legalmente atribuidas, podran adoptar las medidas necesarias para que se
interrumpa su prestacion o para retirar los datos que los vulneran. Los principios a que
alude este apartado son los siguientes:

()

c) Elr to a la dignidad de la persona y al principio de no discriminacién por motivos de
raza, sexo, religion, opinion, nacionalidad, discapacidad o cualquier otra circunstancia
personal o social. (el subrayado es de la Agencia Esparfiola de Proteccion de Datos)

()

Abundando en el principio del respeto a la dignidad de la persona la Sentencia del
Tribunal Constitucional STC 292/2000 comienza sefialando que “fa singularidad del
derecho a la proteccion de datos, por un lado, su objeto es mas amplio que el del derecho
a la intimidad, ya que el derecho fundamental a la proteccién de datos extiende su
garantia no solo a la intimidad en su dimension constitucionalmente protegida por el art.

18.1 CE, sino a lo que en ocasiones este Tribunal ha definido en términos mas amplios
como esfera de los bienes de la personalidad que pertenecen al ambito de la vida
privada, inextricablemente unidos al respeto de la dignidad personal (STC 170/1987, de
30 de Oct., FJ 4) como el derecho al honor, citado expresamente en el art. 18.4 CE, e
igualmente, en expresién bien amplia del propio art. 18.4 CE, al pleno ejercicio de los
derechos de la persona”. Reiterando la doctrina que ya habia establecido en anteriores
sentencias, la STC 292/2000, se refiere a que “el articulo 18.4 de la Constitucion
Espafiola contiene un instituto de garantia de los derechos a la intimidad y al honor y del
pleno disfrute de los restantes derechos de los ciudadanos que, ademas, es en si mismo
un derecho o libertad fundamental, el derecho a la libertad frente a las potenciales
agresiones a la dignidad y a la libertad de la persona provenientes de un uso ilegitimo del
tratamiento mecanizado de datos, lo que la Constitucion llama << la informatica >>. La
sentencia hace referencia a continuacion al contenido esencial del derecho fundamental a
la proteccién de datos, afirmando que “la garantia de la vida privada de la persona y de su
reputacion poseen hoy una dimension positiva que excede el ambito propio del derecho
fundamental a la intimidad y que se traduce en un derecho de control sobre los datos
relativos a la propia persona. La llamada <<libertad informética>> es asi derecho a
controlar el uso de los mismos datos insertos en un programa informatico (habeas data) v
comprende, entre otros aspectos, la_oposicion del ciudadano a que determinados datos.
personales sean utilizados para fines distintos de aquel legitimo que justificé su _
obtencion”. (el subrayado es de la Agencia)

Entiende el Alto Tribunal que “el derecho fundamental a la intimidad del articulo 18.1 CE
es la de proteger frente a cualquier invasion que pueda realizarse en aquel ambito de la
vida personal y familiar que la persona desea excluir del conocimiento ajeno y de las
intromisiones de terceros en contra de su voluntad. En cambio, el derecho fundamental a
la proteccion de datos persigue garantizar a esa persona un poder de control sobre sus
datos personales, sobre su uso y destino, con el propdésito de impedir su trafico flicito v
lesivo para la dighidad y el derecho del afectado.”



Resolucion de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos

PRIMERO: ESTIMAR la reclamacion formulada por D* Z.Z.Z. contra A.A.A.1 instando a esta
entidad para que adopte las medidas necesarias para retirar los datos de su indice e imposibilite

el acceso futuro a los mismos.

SEGUNDO: ESTIMAR la reclamacion formulada por D* Z.Z.Z. contra BOLETIN OFICIAL DE
CANARIAS para que, en el plazo de los diez dias habiles siguientes a la notificacion de la
presente resolucion, remita a la reclamante certificacion en la que haga constar que ha atendido
el derecho de oposicion ejercido por ésta o acredite que dicha certificacion ya ha sido recibida por
la interesada, pudiendo incurrir en su defecto en una de las infracciones previstas en el articulo
44 de la LOPD. Las actuaciones realizadas como consecuencia de la presente resolucion
deberan ser comunicadas a esta Agencia en idéntico plazo.

TERCERO: NOTIFICAR la presente resolucién a BOLETIN OFICIAL DE CANARIAS, a A.A.A.1
(A.A.A2),yaD? Z.2.2.



El caso importante:
Sr. Mario Costeja Gonzalez contra Google

En marzo de 2010, un ciudadano espafol, el Sr. Costeja Gonzalez, denuncio ante la Agencia Nacional de
Proteccion de Datos (AEPD) que, cuando su nombre fue introducido en el buscador Google, las entradas que
aparecieron por primera vez eran paginas del diario barcelonés La Vanguardia de 19 de enero y 9 de marzo
de 1998, con un anuncio en el que se mencionaba un inmueble del que era copropietario en el marco de un
procedimiento de embargo para el cobro de deudas de la Seguridad Social. Solicitd, por una parte, que se
exigiera a La Vanguardia que eliminara o modificara esas paginas para que los datos personales que le
conciernen dejaran de aparecer, y, en segundo lugar, que se exigiera a Google que suprimiera u ocultara los
datos personales que le conciernen para que dejaran de incluirse en los resultados de busqueda. Declard que
los procedimientos de embargo se habian resuelto plenamente durante varios afos y que la referencia a
ellos era ahora totalmente irrelevante.

La AEPD desestimé la denuncia en la medida en que se referia a La Vanguardia.

Sin embargo, la queja contra Google fue confirmada. La AEPD considerd que los operadores de buscadores
estan sujetos a la legislacion de proteccidon de datos dado que realizan tratamientos de datos de los que son
responsables y actian como intermediarios en la sociedad de la informacién. Google llevo el asunto a la
Audiencia Nacional, que planted al Tribunal de Justicia tres cuestiones prejudiciales sobre la interpretacion
de la Directiva.

https://www.aepd.es/es/documento/td-00650-2010.pdf



https://www.aepd.es/es/documento/td-00650-2010.pdf

Criterio de la AEPD de 2007

TD/266/2007 la Agencia Esparfiola de proteccion de datos manifiesta:

“... cabe proclamar que ningun ciudadano que ni goce de la condicion de personaje publico ni sea objeto de
hecho noticiable de relevancia publica tiene que resignarse a soportar que sus datos de caracter personal
circulen por la RED sin poder reaccionar ni corregir la inclusion ilegitima de los mismos en un sistema de
comunicacion universal como Internet. Si requerir el consentimiento individualizado de los ciudadanos para
incluir sus datos personales en Internet o exigir mecanismos técnicos que impidieran o filtraran la
incorporacion inconsentida de datos personales podria suponer una insoportable barrera al libre ejercicio
de las libertades de expresion e informacion a modo de censura previa (lo que resulta constitucionalmente
proscrito), no es menos cierto que resulta palmariamente legitimo que el ciudadano que no esté obligado a
someterse a la disciplina del ejercicio de las referidas libertades (por no resultar sus datos personales de
interés publico ni contribuir, en consecuencia, su conocimiento a forjar una opinién publica libre como pilar
basilar del Estado democratico) debe gozar de mecanismos reactivos amparados en Derecho (como el
derecho de cancelacién de datos de caracter personal) que impidan el mantenimiento secular y universal
en la Red de su informacién de caracter personal”.



SENTENCIA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA EUROPEO (Gran Sala) de 13 de mayo de 2014, c-131/12

Google Spain, S.L.,
Google Inc.

y
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD),

Mario Costeja Gonzalez,

habiendo considerado los escritos obrantes en autos y celebrada la vista el 26 de febrero de 2013;
consideradas las observaciones presentadas:

— en nombre de Google Spain, S.L., y Google Inc., por los Sres. F. Gonzalez Diaz, J. Bafio Fos y B. Holles, abogados;

— en nombre del Sr. Costeja Gonzalez, por el Sr. J. Muioz Rodriguez, abogado;

— en nombre del Gobierno espanol, por el Sr. A. Rubio Gonzalez, en calidad de agente;

— en nombre del Gobierno helénico, por la Sra. E.-M. Mamouna y el Sr. K. Boskovits, en calidad de agentes;

— en nombre del Gobierno italiano, por la Sra. G. Palmieri, en calidad de agente, asistida por el Sr. P. Gentili, avvocato
dello Stato;

— en nombre del Gobierno austriaco, por el Sr. G. Kunnert y la Sra. C. Pesendorfer, en calidad de agentes;

— en nombre del Gobierno polaco, por los Sres. B. Majczyna y M. Szpunar, en calidad de agentes;

— en nombre de la Comision Europea, por la Sra. |. Martinez del Peral y Sr. B. Martenczuk, en calidad de agentes;



El Tribunal Europeo reconoce que el aspecto clave es la interpretacidon de estos apartados de la
Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo

Art. 2, letras b) y d),

Art. 4, apartado 1, letras a) y ¢),

Art. 12, letra b),

Art. 14, parrafo primero, letra
a),

b) «tratamiento de datos personales» («tratamiento»): cualquier operacién o conjunto de operaciones, realizadas o no mediante
procedimientos automatizados, y aplicadas a datos personales, como la recogida, registro, organizacién, conservacion, elaboracién o
modificacidon, extraccidn, consulta, utilizacién, comunicacidn por transmision, difusién o cualquier otra forma que facilite el acceso a los
mismos, cotejo o interconexidn, asi como su bloqueo, supresién o destruccion;

d) «responsable del tratamiento»: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio o cualquier otro organismo que sélo o
conjuntamente con otros determinen las multas y los medios del tratamiento de datos personales; en caso de que las multas y los
medios del tratamiento sean determinados por disposiciones legislativas o reglamentarias nacionales o comunitarias, el responsable del
tratamiento o los criterios especificos para su nombramiento podrdn ser fijados por el Derecho nacional o comunitario;

1. Los Estados miembros aplicaran las disposiciones nacionales que hayan aprobado para la aplicacion de la presente Directiva a todo
tratamiento de datos personales cuando:

a) el tratamiento sea eliminado en el marco de las actividades de un establecimiento del responsable del tratamiento en el territorio del
Estado miembro. Cuando el mismo responsable del tratamiento esté establecido en el territorio de varios Estados miembros debera
adoptar las medidas necesarias para garantizar que cada uno de dichos establecimientos cumpla las obligaciones previstas por el
Derecho nacional aplicable;

c) el responsable del tratamiento no esté establecido en el territorio de la Comunidad y recurra, para el tratamiento de datos
personales, a medios, automatizados o no, situados en el territorio de dicho Estado miembro, salvo en caso de que dichos medios se
utilicen solamente con fines de transito por el territorio de la Comunidad Europea.

Articulo 12 Derecho de acceso

Los Estados miembros garantizaran a todos los interesados el derecho de obtener del responsable del tratamiento:

b ) en su caso, la rectificacion, la supresion o el bloqueo de los datos cuyo tratamiento no se ajuste a las disposiciones ce la presente
Directiva, en particular a causa del cardcter incompleto o inexacto de los datos;

Los Estados miembros reconoceran al interesado el derecho a:

a) oponerse, al menos en los casos contemplados en las letras e) yf) del articulo 7, en cualquier momento y por razones legitimas
propias de su situacion particular, a que los datos que le conciernan sean objeto de tratamiento, excepto cuando la legislaciéon nacional
dispone de otra cosa. En caso de oposicidn justificada, el tratamiento que efectue el responsable no podra referirse ya a esos datos;



Cuestiones que se plantean:

En relacidn con la actividad [de Google Search], como proveedor de contenidos, consistente en localizar
la informacidn publicada o incluida en la red por terceros, indexarla de forma automatica, almacenarla
temporalmente y finalmente ponerla a disposicion de los internautas con un cierto orden de preferencia,
cuando dicha informacion contenga datos personales de terceras personas, ¢ Debe interpretarse una
actividad como la descrita comprendida en el concepto de “tratamiento de datos”, contenido en el art.

2.b de la [Directiva 95/46]?

éDebe interpretarse que los derechos de supresiéon y bloqueo de los datos, regulados en el art. 12.b) y el
de oposicion, regulado en el art. 14.a) de la [Directiva 95/46] comprenden que el interesado pueda
dirigirse frente a los buscadores para impedir la indexacién de la informacidn referida a su persona,
publicada en paginas web de terceros, amparandose en su voluntad de que la misma no sea conocida por
los internautas cuando considere que puede perjudicarle o desea que sea olvidada, aunque se trate de una
informacion publicada licitamente por terceros?




éQué opina Google?

Google Spain y Google Inc.: la actividad de los motores de busqueda no puede considerarse tratamiento
de los datos que se muestran en las paginas web de terceros que presenta la lista de resultados de Ia
busqueda, dado que estos motores tratan la informacion accesible en Internet globalmente sin
seleccionar entre datos personales y el resto de informacidn. En su opinidon, ademas, aun suponiendo que
esta actividad deba ser calificada de «tratamiento de datos», el gestor de un motor de busqueda no
puede considerarse «responsable» de ese tratamiento, ya que no conoce dichos datos y no ejerce control
sobre ellos.

Google Spain y Google Inc. consideran que, en virtud del principio de proporcionalidad, cualquier solicitud que
tenga por objeto que se elimine informacidn debe dirigirse al editor del sitio de Internet de que se trate, ya que
éste es quien asume la responsabilidad de publicar la informacién, quien puede examinar la licitud de esta
publicacidon y quien dispone de los medios mas eficaces y menos restrictivos para hacer que esa informacion
sea inaccesible. Ademas, consideran que imponer al gestor de un motor de busqueda que retire de sus indices
informacion publicada en Internet no tiene suficientemente en cuenta los derechos fundamentales de los
editores de sitios de Internet, del resto de los internautas y del propio gestor.



¢Qué opina el Tribunal de Justicia (acorde con Sr. Costeja y la AEPD)?

al explorar Internet de manera automatizada, constante y sistematica en busca de la informacion que alli
se publica, el gestor de un motor de busqueda «recoge» tales datos que «extrae», «registra» y «organiza»
posteriormente en el marco de sus programas de indexacion, «conserva» en sus servidores y, en su caso,
«comunica» y «facilita el acceso» a sus usuarios en forma de listas de resultados de sus busquedas. Ya que
estas operaciones estan recogidas de forma explicita e incondicional en el articulo 2, letra b), de la
Directiva 95/46, deben calificarse de «tratamiento» en el sentido de dicha disposicion, sin que sea
relevante que el gestor del motor de busqueda también realice las mismas operaciones con otros tipos de
informacion y no distinga entre éstos y los datos personales.



Polémica central: Derecho a la intimidad / Derecho a la informacién (Derecho a saber)

El Tribunal de Justicia expone:

en la medida en que la supresidon de vinculos de |a lista de resultados podria, en funcién de la
informacion de que se trate, tener repercusiones en el interés legitimo de los internautas
potencialmente interesados en tener acceso a la informacion en cuestidn, es preciso buscar, en
situaciones como las del litigio principal, un justo equilibrio, en particular entre este interés y los
derechos fundamentales de la persona afectada con arreglo a los articulos 7 y 8 de la Carta. Aunque,
ciertamente, los derechos de esa persona protegidos por dichos articulos prevalecen igualmente, con
caracter general, sobre el mencionado interés de los internautas, no obstante este equilibrio puede
depender, en supuestos especificos, de la naturaleza de la informacion de que se trate y del caracter
sensible para la vida privada de la persona afectada y del interés del publico en disponer de esta
informacion, que puede variar, en particular, en funcién del papel que esta persona desempefie en la
vida publica.




Division de opiniones éQuién debe ejercer el ejercicio de supresion?:

Google Spain, Google Inc., los Gobiernos helénico, austriaco y polaco y la Comision: |la Directiva
95/46 confieren derechos a los interesados Unicamente a condicién de que el tratamiento
controvertido sea incompatible con dicha Directiva o por razones legitimas propias de su
situacidén particular, y no por la mera razén de que consideren que este tratamiento puede
perjudicarles o deseen que los datos objeto de ese tratamiento caigan en el olvido. Los
Gobiernos helénico y austriaco consideran que el interesado debe dirigirse al editor del sitio de
Internet de que se trate.

El Sr. Costeja Gonzalez y los Gobiernos espafnol e italiano son de la opinidén de que el interesado puede
oponerse a la indexacidon de sus datos personales por un motor de busqueda cuando la difusion de estos
datos por la intermediacion de éste le perjudica y de que sus derechos fundamentales a la proteccion de
dichos datos y de respeto a la vida privada, que engloban el «derecho al olvido», prevalecen sobre los
intereses legitimos del gestor de dicho motor y el interés general en la libertad de informacidn.




Declaracion del Tribunal de Justicia:

Los articulos 12, letra b) y 14, parrafo primero, letra a), de la Directiva 95/46 deben
interpretarse en el sentido de que, para respetar los derechos que establecen estas
disposiciones, siempre que se cumplan realmente los requisitos establecidos en ellos, el
gestor de un motor de busqueda esta obligado a eliminar de la lista de resultados obtenida
tras una busqueda efectuada a partir del nombre de una persona vinculos a paginas web,
publicadas por terceros y que contienen informacion relativa a esta persona, también en el
supuesto de que este nombre o esta informacion no se borren previa o simultaneamente de
estas paginas web, y, en su caso, aunque la publicacion en dichas paginas sea en si misma
licita.




Opinidn anglosajona del caso (Parlamento del Reino Unido)

¢ COMO SE 'OLVIDA' LA INFORMACION?

15. La expresién "derecho al olvido" es engaiosa. La informacion no se puede "olvidar"
deliberadamente. No puede ser "consignado en el olvido" (expresidn utilizada por el tribunal espafiol
en su peticion de decision prejudicial).[18 ] Las paginas de La Vanguardia todavia existen en copia
impresa, y se puede acceder de inmediato por via electrénica tecleando el nombre del copropietario de
la propiedad que se estaba subastando. La informacion puede haber sido publicada en otros
periddicos. Es muy posible que todavia esté en los registros de los tribunales espafioles y el ministerio
espafnol. En teoria, se habra vuelto mas dificil de encontrar ya que esas paginas ya no apareceran en
una busqueda en Google del nombre del denunciante, el Sr. Costeja Gonzalez; de hecho, es mas
prominente que nunca ya que aparece en un gran numero de informes vinculados a la sentencia del
Tribunal que, por supuesto, aparecen cuando se ingresa su nombre. También sera accesible a través de
buscadores, como google.com, que territorialmente no estan sujetos a la sentencia de la Corte. Desde
el punto de vista del interesado, el derecho al olvido es, en el mejor de los casos, un derecho a hacer
qgue la informacidon sea menos accesible; en el peor de los casos, puede lograr lo contrario de lo que se
deseaba.

https://publications.parliament.uk/pa/ld201415/Idselect/Ideucom/40/4004.htm#n18
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2015 Caso de la AEPD
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Expediente N°: E/02887/2015

RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

En pocas semanas tras la Sentencia del Tribunal de Justicia de la Union
Europea (Gran Sala) de 13 de mayo de 2014, en el asunto Google Spain, S.L. y
Google Inc. vs. AEPD y ... (Caso C-131/12) (en adelante, “Costeja’), Google
desarrolld un procedimiento para la aceptacion y gestion de las solicitudes de
eliminacion de resultados de blsqueda de conformidad con la mencionada
Sentencia. Google empezo a retirar URLS de todos sus dominios de busqueda
pertenecientes a la Union Europea (‘UE") y a la Asociacion Europea de Libre
Comercio ("AELC’) (Ej. google.fr, google.es, google.co.uk, etc.) de forma
simultanea, cubriendo mas del 97% del numero total de blusquedas originadas
en Europa. A fecha de hoy, Google ha tramitado mas de un cuarto de millon de
solicitudes de retirada de URLSs relativas a mas de un millén de paginas web.

~ . -

https://www.aepd.es/es/docu

mento/e-02887-2015.pdf



https://www.aepd.es/es/documento/e-02887-2015.pdf

r -r

Asimismo, a lo largo del afio pasado, Google se ha reunido con varias
autoridades europeas de proteccion de datos, incluida la AEPD, para describir
de manera detallada el modo en que Google implementaba dicho fallo. El
numero de casos que son remitidos a las autoridades regulatorias es muy
reducido en comparacion con el nimero de URLSs cuya eliminacion es tramitada.

— [ '] - ] ] ] [ a ] '] . —

En lo que respecta a las versiones no-europeas del motor de busqueda, Google
ha implementado un procedimiento de redireccionamiento mediante el que se
promociona el uso de las versiones europeas del motor de busqueda (paises de

la UF y AELC) por los usuarios en Europa (paises de la UE y AELC). [...]

Dicho procedimiento ha resultado ser extremadamente eficaz y, en realidad, tan
s6lo menos del 3% de busquedas desde Europa (paises de la UE y AELC) se
realizan actualmente a través de las versiones no-europeas del motor de
busqueda. Por lo tanto, en la actualidad, aproximadamente el 97% de
busquedas realizadas desde Europa (paises de la UE y AELC) obtienen
resultados en los cuales las URLs que corresponda han sido eliminadas como
resultado de solicitudes recibidas de conformidad con Costeja. Asi, la eficacia
del procedimiento es clara.

La implementacion de un procedimiento de redireccionamiento — frente a la
eliminacion de los resultados de busqueda de las versiones no-europeas del
motor de busqueda (paises de la UE y AELC) - evita una posible violacion del
derecho a la libertad de expresion e informacion (entre otros derechos) que se
podria causar a webmasters y usuarios de Internet a nivel mundial.




¢Qué dice actualmente la AEPD sobre el derecho al olvido?

éQué es el derecho de supresion ("derecho al olvido")?

Es la manifestacion del derecho de supresion aplicado a los buscadores de internet. El derecho de
supresion (‘derecho al olvido') hace referencia al derecho a impedir la difusidon de informacién
personal a través de internet cuando su publicacion no cumple los requisitos de adecuacion y
pertinencia previstos en la normativa. En concreto, incluye el derecho a limitar la difusion universal e
indiscriminada de datos personales en los buscadores generales cuando la informacion es obsoleta o

ya no tiene relevancia ni interés publico, aunque la publicacién original sea legitima (en el caso de
boletines oficiales o informaciones amparadas por las libertades de expresion o de informacion).




¢Como queda establecio el derecho al olvido en la ley espaiiola de protecciéon de datos (2018)

MG RIS NS QO AT TS O NP Dl T S0 S T LN 7 Wi Saald 1Sy WP T Il

Articulo 93. Derecho al olvido en busquedas de Internet.

1. Toda persona tiene derecho a que los motores de basqueda en Internet eliminen de
las listas de resultados que se obtuvieran tras una blsqueda efectuada a partir de su nombre
los enlaces publicados que contuvieran informacion relativa a esa persona cuando fuesen
inadecuados, inexactos, no pertinentes, no actualizados o _excesivos o hubieren devenido
como tales por el transcurso del tiempo, teniendo en cuenta los fines para los que se
recogieron o trataron, el tiempo transcurrido y la naturaleza e interés publico de la
informacion.

Del mismo modo debera procederse cuando las circunstancias personales que en su
caso invocase el afectado evidenciasen la prevalencia de sus derechos sobre el
mantenimiento de los enlaces por el servicio de busqueda en Internet.

Este derecho subsistira aun cuando fuera licita la conservacion de la informacién
publicada en el sitio web al que se dirigiera el enlace y no se procediese por la misma a su
borrado previo o simultaneo.

2. El ejercicio del derecho al que se refiere este articulo no impedira el acceso a la
informacién publicada en el sitio web a través de la utilizacion de otros criterios de busqueda
distintos del nombre de quien ejerciera el derecho.

Articula G4 Pearacha sl alvids an sandirine da redae earialae v eandrine amialantas

https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-16673-consolidado.pdf



https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-16673-consolidado.pdf

Ejercer el Derecho al Olvido en Google: https://www.google.com/webmasters/tools/legal-removal-
request?complaint_type=rtbf&visit_id=637882067312600814-3618081277&hl=es&rd=1

Retirada en virtud de la ley de privacidad de la UE Ayuda  ~

Formulario para solicitar la retirada de informacién personal

Por maotivos de privacidad, es posible gua tengas derecho a solicitar que se retire determinada informacién personal relacionada contigo.

Con este formulario, puedes solicitar que se retiren determinados resultados de la Busqueda de Google devueltos en consultas que incluyen tu nombre. Google LLC es el responsable del tratamiento de los datos personales a la hora de determinar los resultados que se muestran en la Busqueda de Google y
de gestionar las solicitudes de retirada enviadas mediante este formulario.

Si quieres solicitar que se retire informacion personal de otro producto de Google, envia una solicitud mediante el formulario de ese producto, que puedes encentrar en la pagina Como refirar contenide de Google. Por ejemplo, si quieres solicitar la retirada de informacian personal de Blogger, envia una
solicitud a través del formulario de Blogger correspondiente.

Cuando Google recibe una solicitud, busca el equilibrio entre el derecho a la privacidad de la persona que la ha enviado y el derecho del publico general a tener acceso a esa informacidn, asi como el derecho de otros usuarios a distribuirla. Por ejemplo, puede que Google se niasgue a retirar determinada
informacidn sobre estafas financieras, negligencia profesional, condenas penales o comportamientos impropios de funcionarios publicos.

* Campo obligatorio
TU INFORMACION

Pais de origen *
[ Selecciona tu pais o tu region v |

Nombre y apellidos *

Aungue envies la solicitud en nombre de ofra persona que te haya autorizado para representarla, debes indicar tu nombre. Si representas a otra persona, debes tener autoridad legal para actuar en su nombre.

Mombre:
Apellidos:
Direccion de correo electronico de contacto *

Actio en nombre de... ”

Si envias esta solicitud en nombre de otra persona, tienes que especificar tu relacion con ella (por ejemplo, “"padre” o "abogado”). Es posible que te solicitemos documentacian que confirme que estas autorizado para representarla.
© Yo mismo

O Cliente

) Familiar

2 Amigo


https://www.google.com/webmasters/tools/legal-removal-request?complaint_type=rtbf&visit_id=637882067312600814-3618081277&hl=es&rd=1

https://www.bing.com/webmaster/tools/eu-privacy-request

=. Microsoft Bing O\ catald | English Iniciar sesion Rewards % =

TODO IMAGENES viDEOS MAPAS NOTICIAS SHOPPING ADMINISTRADOR DE WEB

Solicitud para bloquear resultados de busqueda en Bing en Europa

En 2014, el Tribunal de Justicia de la Union Europea (CJEU) determind que las personas tienen el derecho de pedir a los motores de blsqueda que blogueen los resultados de las consultas que incluyen el nombre de la persona si estos resultados no son
adecuados, precisos o relevantes, o si son excesivos. Si eres residente europeo y deseas solicitar que Microsoft bloquee resultados de blisqueda en Bing en respuesta a blsquedas con tu nombre, utiliza el siguiente formulario.

Si vas a solicitar que se quite de la lista el contenido que has publicado en el sitio de una red social, Ias herramientas y los procesos disponibles desde ese sitio pueden ser la forma mas eficaz de quitar el contenido de los resultados de las blusquedas. Puedes
encontrar vinculos de las paginas de ayuda de los sitios de ferceros mas comunes aqui.

Si deseas notificar un asunto a Bing que no sea una solicitud de “Derecho al olvido™, haz clic aqui.

Proporciona informacién completa y relevante para cada pregunta aplicable de este formulario, y usa la informacion para evaluar tu solicitud. Es posible que tengamos en cuenta otras fuentes de informacién aparte de este formulario para comprobar o
complementar la informacion que nos proporciones. Al considerar las solicitudes, Bing debera equilibrar los intereses de privacidad individuales frente al interés plblico para proteger la libertad de expresion y la disponibilidad libre de la informacién, de manera
coherente con la legislacion europea. La presentacion de una solicitud no garantiza que se bloquee un resultado de bldsqueda particular. Ten en cuenta que es posible gue Microsoft no pueda procesar tu solicitud si este formulario no esta completo.

Nota relacionada con los nifios menores: Si eres menor de edad, puedes enviar este formulario en tu propio nombre. Si eres el padre o tutor legal de un menor, puedes enviar este formulario en nombre del menor.

Este formulario y los procesos de evaluacion relacionados con &l pueden cambiar a medida que vayan conociéndose directrices adicionales, y podria suceder que, con el tiempo, se vuelvan a evaluar cada una de las solicitudes.

Parte 1: Tu identidad, residencia e informacion de contacto
£Quién eres?
@ Soy la persona cuyo nombre aparece en los resultados de la blsqueda
( Estoy realizando una solicitud en nombre de otra persona

Tu nombre legal completo

Escribe tu nombre legal completo tal como se indica en el documento de identificacién oficial que proparciones, incluidos los segundos nombres (por ejemplo, “Juan Carlos Pérez Garcia).

Nombre de busqueda

Proporciona el nombre que has usado como consulta de busqueda que produzca el resultado que deseas que se bloquee. Puede ser tu nombre legal o un nombre por el que se te conoce habitualmente (por ejemplo, un nombre abreviado, el segundo nombre o
un apodo). No incluyas palabras clave con el nombre de la basqueda (por ejemplo, “Policia Juan Pérez™).

Si vas a solicitar la eliminacion de varios nombres de blsqueda, escribe cada nombre por separado con el vinculo “Agregar otro nombre de blsqueda” que se encuentra a continuacion. Ten en cuenta que los nombres con caracteres especiales (como &, 6, ¢)
se consideran nombres de blsqueda diferentes que los nombres sin caracteres especiales, por lo tanto, envia cada version aplicable por separado.

Escribir un nombre

Si 2l nnmhre de la hilemnieda es distintn de tn nomhre lenal synlica cnal es la relacian de este namhbre confinn (nor eiemnln “F= mi anellidn de saltera ™


https://www.bing.com/webmaster/tools/eu-privacy-request

Yahoo empieza con una breve explicacion

https://es.ayuda.yahoo.com/kb/Solicitud-para-bloquear-resultados-de-b%C3%BAsqueda-en-Yahoo-Search-Recursos-para-Residentes-Europeos-
sIn28252.html?guccounter=1&guce_referrer=aHROcHM6Ly93d3cuYWVwZC5Icy8&guce_referrer_sig=AQAAAEGA_mASK8qtBnn2D9e-
6ycybkHahbo5g4VX2VSQOG6HuUbBTtQ3Hd6aFyXSztcFCBd610CloFbmgN4ngKXO8H-Wfr_457ZbXZ_UYcfuAdjX7wFoxU5TPomOW5PXeqygnolfZvoc6urw-IXbL9LRAT-LVglUgPx4DyyoSM5xteRkw

¢Qué es la desreferenciacion y por qué Yahoo Search se
pueden eliminar los resultados de referencia para mi
nombre completo en Europa o en el Reino Unido?

¢Por qué se pueden desreferenciar los resultados de busqueda en
Yahoo Search en Europa o en el Reino Unido?

El Tribunal de Justicia de la Unién Europea decidié que, en determinadas circunstancias, los residentes
europeos pueden solicitar que se eliminen las referencias de URL especificas de los resultados de un motor
de bisqueda (C-131/12, 13 de mayo de 2014). A las 11 p.m. del 31 de diciembre de 2020, comenzaron a existir
derechos similares para los residentes del Reino Unido de conformidad con las leyes del Reino Unido.

Para calificar, la URL especifica debe contener datos personales sobre la persona que son inadecuados,
irrelevantes, dejaron de ser relevantesc son excesivos en relacién con los fines para los que se
recopilaron o procesaron los datos, o cuando existan motivos legitimos imperiosos para eliminar la
referencia a una URL especifica.

En cada solicitud que recibimos de eliminar la referencia a una URL, en Yahoo tenemos que equilibrar el
derecho que tiene la persona a la privacidad con las consideraciones sobre el derecho que tiene el publico
a la informacion.

En las siguientes circunstancias, no podremos eliminar la referencia de las URL:

» No podemos eliminar la referencia de las URL con otros términos de blsqueda que no contengan
unicamente su nhombre completo. Cualguier término de blsqueda adicional que se envie puede invalidar
toda la solicitud.

» No podemos eliminar las referencias a URL que no aparecen en un indice de bisqueda de Yahoo europec o
del Reino Unido.

o £Como puedo solicitar que se eliminen las referencias de los resultados de Yahoo Search con mi nombre

completo en Europa o en el Reino Unido?



https://es.ayuda.yahoo.com/kb/Solicitud-para-bloquear-resultados-de-búsqueda-en-Yahoo-Search-Recursos-para-Residentes-Europeos-sln28252.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuYWVwZC5lcy8&guce_referrer_sig=AQAAAEGA_mASK8qtBnn2D9e-6ycybkHahbo5g4VX2VSQ0G6HubBTtQ3Hd6aFyXSztcFCBd61oCloFbmgN4nqKXO8H-Wfr_45ZbXZ_UYcfuAdjX7wFoxU5TPom0W5PXeqyqnoJfZvoc6urw-lXbL9LRAT-LVglUgPx4DyyoSM5xteRkw_

Problemas:

No existe una autoridad independiente para garantizar el derecho al olvido / derecho a la
informacion

éExiste algun limite temporal? (En el acceso a la informacién documental, si)



Resultados del ejercicio del derecho al olvido en Google:

Retirada de URLs de la Busqueda de Google por motivos de privacidad

En una sentencia de mayo del 2014, el Tribunal de Justicia de la Unian Europea declard que ciertas personas tienen derecho a solicitar a los motores de
busqueda, como Google, que retiren determinados resultados de las consultas que hagan referencia a ellas. Los motores de blisqueda deben aplicar esta
decision si los enlaces en cuestion son "inadecuados, irrelevantes”, si "ya no son relevantes” o si son "excesivos”, teniendo en cuenta factores de interés
publico, comao el papel desempefiado por la persona en |a vida publica. Solo se retiran paginas de los resultados como respuesta a solicitudes relacionadas
con el nombre de una persona concreta. Bloqueamos las URL de todos los resultados de blisqueda europeos de Google (resultados de usuarios en
Alemania, Francia, Espafia, etc.) y utilizamos sefiales de geolocalizacian para restringir el accese a la URL desde el pais de la persona que ha solicitado la
retirada. En el siguiente grafico, se muestra el ndmero total de solicitudes recibidas y el ndimero total de URLs cuya retirada se ha solicitado desde el 25 de
mayo del 2014,

Solicitudes de retirada URLs cuya retirada se ha solicitado

Solicitudes recibidas a lo largo del tiempo

— Solicitudes —— URL sclicitadas

5.000.000
4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

ene 01, 2015 ene 01, 2016 ene 01, 2017 ene 01, 2018 ens 01, 2019 ene 01, 2020 ene 01, 2021 ene (01, 2022

Todos los paises ~



Solicitudes espanolas

Retirada de URLs de la Busqueda de Google por motivos de privacidad

En una sentencia de mayo del 2014, el Tribunal de Justicia de la Unidn Europea declard que ciertas personas tienen derecho a solicitar a los motores de
bisqueda, como Google, que retiren determinados resultados de las consultas que hagan referencia a ellas. Los motores de bisqueda deben aplicar esta
decision si los enlaces en cuestion son "inadecuados, irrelevantes”, si "ya no son relevantes” o si son "excesivos”, teniendo en cuenta factores de interés
publico, como el papel desempefiado por la persona en |a vida publica. Solo se retiran paginas de los resultados como respuesta a solicitudes relacionadas
con el nombre de una persona concreta. Blogueamos las URL de todos los resultados de blsqueda europeos de Google (resultados de usuarios en
Alemania, Francia, Espafia, etc.) y utilizamos sefiales de geolocalizacion para restringir el acceso a la URL desde el pais de la persona gue ha solicitado la
retirada. En el siguiente grafico, se muestra el ndmero total de solicitudes recibidas y el nimero total de URLs cuya retirada se ha solicitado desde el 29 de
mayo del 2014,

Solicitudes de retirada URLs cuya retirada se ha solicitado

Solicitudes recibidas a lo largo del tiempo

— Solicitudes —— URL solicitadas
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Solicitudes francesas: los que mas solicitan.

Retirada de URLs de la Busqueda de Google por motivos de privacidad

En una sentencia de mayo del 2014, el Tribunal de Justicia de la Unién Europea declaré que ciertas personas tienen derecho a solicitar a los motores de
busqueda, como Google, que retiren determinados resultados de las consultas que hagan referencia a ellas. Los motores de bisqueda deben aplicar esta
decisian si los enlaces en cuestién son "inadecuados, irrelevantes”, si "ya no son relevantes” o si son "excesives”, teniendo en cuenta factores de interés
publico, como el papel desemperiado por la persona en la vida publica. Solo se retiran paginas de los resultados como respuesta a solicitudes relacicnadas
con el nombre de una persona concreta. Blogueamos las URL de todos los resultados de bisqueda europeos de Google (resultados de usuarios en
Alemania, Francia, Espafia, etc.) y utilizamos sefiales de geolocalizacidn para restringir el acceso a la URL desde el pais de la persena que ha solicitado la
retirada. En el siguiente grafico, se muestra el ndmero total de solicitudes recibidas y el nimero total de URLs cuya retirada se ha solicitado desde el 29 de
mayo del 2014,

Solicitudes de retirada URLs cuya retirada se ha solicitado

Solicitudes recibidas a lo largo del tiempo

— Solicitudes  —— URL solicitadas
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Como retirar contenido de Google

Esta pagina le permitird acceder al sitio adecuado para denunciar el contenido que quiera gue se retire de los
servicios de Google de acuerdo con las leyes aplicables. Proporciénenos informacion completa para que
podamos investigar su consulta.

Si tiene problemas que no sean de tipo legal con los Términos del Servicio o las Politicas de Contenido de
Google, visite http://support.google.com.

Debe enviar una notificacion individual para cada servicio de Google en el que aparezca el contenido.

+A qué producto de Google hace referencia su solicitud? Ver mas productos Vd

htt S://su ort.goo Ie.com I Selecciona una opcion de la siguiente lista.
egal/troubleshooter/111490 O @ Google+
S5#ts=1115658%2C1115662 O @ caché de Google AMP

Om Google Arts & Culture

O ®. asistente de Google

O & Chrome Web Store/galeria de extensiones
O & Google Classroom

O n Cloud Firestore

O ) Google Cloud Platform

O B Data Studio

O @ Dominios de Google

O g Feedburner

O W Firebase

O ™ Gmail

O e Google URL Shortener (goo.gl)
O B Grupos de Google

O M, Google Help Communities

O () Google Lens



https://support.google.com/legal/troubleshooter/1114905#ts=1115658%2C1115662

Caso reciente (mayo 2022)

https://www.aepd.es/es/documento/ps-00140-2020.pdf
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e Expediente N°: PS/00140/2020

RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

Del procedimiento instruido por la Agencia Espariola de Proteccion de Datos y en base
a los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMERQ: A.A.A. (en adelante, el denunciante) con fechas 13 y 29 de septiembre de
2018 y 15 de octubre de 2018, interpuso sendas denuncias ante la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos. Las denuncias se dirigen contra GOOGLE LLC (en adelante,
GOOGLE LLC, la entidad reclamada o la reclamada) por la comunicacion de datos
personales al “Proyecto Lumen” (en adelante, “Proyecto Lumen”, “Organizacion
Lumen” o “Lumen”), al sitio web “lumendatabase.org”. Los motivos en que basa las
denuncias son los siguientes:

https://lumendatabase.org/

La base de datos de Lumen recopila y analiza quejas legales y
solicitudes de eliminacidon de materiales en linea, lo que ayuda a
los usuarios de Internet a conocer sus derechos y comprender la
ley. Estos datos nos permiten estudiar la prevalencia de las
amenazas legales y permiten a los usuarios de Internet ver el
origen de las eliminaciones de contenido.

(@‘ Lumen &

A}_ @Ilumendatabase

"Cloudflare: EU’s Piracy Watchlist Should Focus on
lllegal Acts, Not Copyright Advocacy"

Traducido del inglés al Google

"Cloudflare: la lista de vigilancia de la pirateria de la UE
deberia centrarse en los actos ilegales, no en la
defensa de los derechos de autor”

£ .

% R torrentfreak.com

Cloudflare: EU's Piracy Watchlist Should Focus on lllegal A...

Cloudflare is urging the EU Commission not to turn its piracy
watchlist into a summary of copyright holder grievances an...

3:21 p. m. - 19 may. 2022 - TweetDeck



https://lumendatabase.org/
https://www.aepd.es/es/documento/ps-00140-2020.pdf

Denuncia de 13 de septiembre de 2018:

“[...] Cualquier usuario de internet, puede encontrar en Google o en sus
productos/herramientas (Google +, YouTube, Google Drive, Blogs de Blogspot, etc.),
circunstancias como las siguientes:

. Datos personales (que no solo estan en el buscador, sino en sus productos como los blogs de
Google, Google +, etc.).

. Difamacion (publicandose, ademas, datos de caracter personal).

. Contenidos ilicitos declarados en una orden judicial.

. Infraccion de marcas comerciales o de derechos de autor.

. Problemas relacionados con las funciones Autocompletar o Busqueda relacionada.

. Otras incidencias legales.

[...] Google ha puesto a disposicion de los afectados canales de comunicacion especificos (on
line, y distribuidos por distintas materias), para que los mismos puedan trasladar a Google
reclamaciones (identificando el sitio o URL conflictiva, su nombre y apellidos, email, documento
identificativo, etc.), y pueda tomarse una decision al respecto. Los llamados “formularios de
contacto” son los siguientes:



PRIMERO: IMPONER a la entidad GOOGLE LLC, con NIF 770493581, por una
infraccion del articulo 6 del RGPD, tipificada en el articulo 83.5.a) y calificada como
muy grave a efectos de prescripcion en el articulo 72.1.b) de la LOPDGDD, una multa
por importe de 5.000.000 euros (cinco millones de euros).

SEGUNDQ: IMPONER a la entidad GOOGLE LLC, por una infraccion del articulo 17
del RGPD, tipificada en el articulo 83.5.b) del mismo Reglamento y calificada como
muy grave a efectos de prescripcion en el articulo 72.1.k) de la LOPDGDD, una multa
por importe de 5.000.000 euros (cinco millones de euros).

TERCERO: REQUERIR a la entidad GOOGLE LLC para que, en el plazo de seis
meses, contado desde la notificacion de la presente resolucion, adopte las medidas
necesarias para adecuar a la normativa de proteccion de datos personales las
operaciones de tratamiento y los procedimientos de ejercicio del derecho objeto de las
actuaciones, con el alcance expresado en el Fundamento de Derecho X. Asimismo, en
el texto de la resoluciéon se establecen cuales han sido las infracciones cometidas y los
hechos que han dado lugar a la vulneracion de la normativa de proteccion de datos, de
lo que se infiere con claridad cuales son las medidas a adoptar, sin perjuicio de que el
tipo de procedimientos, mecanismos 0 instrumentos concretos para implementarlas
corresponda a la parte sancionada, pues es el responsable del tratamiento quien
conoce plenamente su organizacion y ha de decidir, en base a la responsabilidad
proactiva y en enfoque de riesgos, como cumplir con el RGPD y la LOPDGDD.



¢Como afecta a las administraciones publicas?

Articulo 6 (Reglamento (UE) 2016/679 Europeo de proteccién de datos)
Licitud del tratamiento

1. Eltratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes condiciones:
a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el interesado es parte o para la aplicacion a peticion de
este de medidas precontractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacidn legal aplicable al responsable del tratamiento;
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento;

f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por el responsable del tratamiento o por
un tercero, siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y libertades fundamentales del
interesado que requieran la proteccidon de datos personales, en particular cuando el interesado sea un nifo.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al tratamiento realizado por las autoridades publicas en el
ejercicio de sus funciones.



éComo afecta a las bases de datos de las administraciones publicas?

Cualquier actividad en la que estén presentes datos de caracter personal constituira un tratamiento de datos,
ya se realice de manera manual o automatizada, total o parcialmente, como la recogida, registro, organizacion,
estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacidn, extraccion, consulta, utilizacion, comunicacion

por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o interconexion, limitacion,
supresion o destruccion.

Inscripcion de ficheros

Aviso a responsables




¢ Qué acciones de derecho a la informacion realizan las administraciones publicas?

Transparencia activa: bases de datos con informacion

GOBEANG  MINKTERIO
DEESPANA  DE HACIENDA
¥ FUNCIGN PUBLICA

Inicio Perfil Contratante

Licitaciones Busqueda Detalle

Si desea recibir avisos sobre las novedades que se produzcan sobre esta licitacidn registrese en la pagina principal de la Plataforma de Contratacién del Estado. Iniciar sesién

PLATAFORMA DE |
DEL SECTOR PUBLICO
Empresas Organismos Publicos Verificar CSV Informacicn

Expediente: 01102-2021-98-BAS

ENTIDADES LOCALES=Comunidad Valenciana=Valencia=Ayuntamientos=Valencia

Buscador

Registrarse

Datos abiertos

Bienvenidos = Ong

Organo de Contratacion

Estado de la Licitacion

Objeto del contrato

Presupuesto base de licitacion sin impuestos
Valor estimado del contrato:

Tipo de Contrato:

Codigo CPV

Lugar de Ejecucién

Procedimiento de contratacién

Acuerdo Marco

Junta de Gobierno del Ajuntament de Valéncia

Resuelta

Adquisicion de 50.000 uds de Mascarilla autofilirante EPl FPP2 o equivalente NR (LOTE 3.1)
7.000,00 Euros

7.000,00 Euros

Suministros

33000000-Equipamiznto y articulos médicos, farmacéuticos y de higiene personal

Espafia - Valencia/Valéncia

Basado en Acuerdo Marco

Expediente
Objeto del contrato
Lote / Descripcion

Organo de Contratacién

Informacion

03.20.C8I
Equipes de proteccién individual { mascarillas, gafas, pantallas faciales, gel hidroalcohdlico..)
31 - Sublote 3.1 Mascarilla autofiltrante FFP2 o equivalente NR

Presidencia de la Diputacién Provincial de Valencia

Resultado
Adjudicatario
N° de Licitadores Presentados

Importe de Adjudicacién

Adjudicado
GIVEITAWAY SLU
5

7.000,00 Euros

O
aiy

AJUNTAMENT
DE VALENCIA

Sector privado:
identificacion de
empresas

GIVEITAWAY SL
34.606 1 4 Ranking ventas

BALANCE | PERDIDAS Y
GANANCIAS cIF
Antiguedad
REGISTRO MERCANTIL
Domicilio
CARGOS | DIRECTIVOS Y
VMEULACIONES Teléfono
TELEFONOS Y DIRECCIONES Rogistro
Web
CUENTAS ANUALES
INFORME « RA!
INFORME DE RIESGO
INFORME COMERCIAL
Informe Comercial
O
PASO2
Fitra por lstado de empresa

Nimeeo de empieados

Menos de 10 vabojaderes
10349 trabajsdores
50 249 trabajadores @ Ranking Nacional y Sectorial (miles de €)

2500 més Fabsjadores

£Qué o La TAYA?

Wncscien

R womesceewmesss (@ msesocowos ] Awncocommesss G sevcios weocs

Registro Mercantil de Bar

Informes Comercial

Cuentas Anuales

B proscntadas on Regisro
== it

10,00 € Comm«

O, uemciones @uon(:.‘.sni ECONOMAS B Misea -

Sector
N° do empleados

Cargos directivos
Administrador Unico

DATOS GENERALES <8 Informacién de la compafila
2 " s y medic s

Matriz
Estado:

Informacion
Crediticia:

les y Cuentas Anuales

RAI Informe + RAI ( . Informe de Riesgo
con acceso a fnanciacién

RAI Incluido
Dejoroio Bepmoo

otencial que podria obtener, respects a un objstivo marcado, si no




Bases de datos en las administraciones publicas.

Problemas en los datos abiertos en las AAPP (turismo, agricultura, cultura, redes sociales, etc.) :

- Falta de personal

- Software pertinente

- Proteccidn legal

- Gestion (tratamiento, comunicacion)

- Estandarizacion de datos en las administraciones publicas
- Recursos econdmicos

- Confiabilidad en |a gestion e identificacion de datos.

Incidencia
- Uso de los datos (reutilizacion): para hacer el bien o para hacer el mal (estos se dan mas prisa)
- Metodologia pertinente en el uso de los datos (estructuracion)



¢ Como afecta a los archivos?

Articulo 26. Tratamiento de datos con fines de archivo en interés publico por parte de las
Administraciones Publicas.

Sera licito el tratamiento por las Administraciones Publicas de datos con fines de archivo
en interés publico, que se sometera a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y en la
presente ley organica con las especialidades que se derivan de lo previsto en la Ley
16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Historico Espanol, en el Real Decreto 1708/2011, de
18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espariol de Archivos y se regula el
Sistema de Archivos de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos
y su regimen de acceso, asi como la legislacion autonomica que resulte de aplicacion.

- o [l - —_ o . i [ F o LI

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales



éQué ocurre en la fase de produccion de documentos en la administracion electronica?

Diferencias entre un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos y un Sistema de Gestion de Documentos

Electréonicos de Archivo

An EDMS...

An ERMS...

allows documents to be modified;
allows documents to exist in several
versions:

may allow documents to be deleted by
their owners;

may include some retention controls;
may include a document storage struc-
ture, which may be under the control
of users;

is intended primarily to support day-
to-day use of documents for ongoing
business.

prevents records from being modified;
allows a single final version of a record
to exist:

prevents records from being deleted
except in certain strictly controlled cir-
cumstances:

must include rigorous retention con-
trols:

must include a rigorous record ar-
rangement structure [the classification
scheme) which is maintained by an ad-
ministrative role:

may support day-to-day working, but is
primarily intended to provide a secure
repository for business records.

MoReq — Model Requirements for the management of electronic records




Moreqg2 en catalan.




¢ Qué dice la normativa juridica espafiola?
Ano 2011

LLMUYUT LU, S 3L

Articulo 14. Ciclo vital de los documentos.

1. Con caracter general, los archivos integrados en el Sistema desarrollaran las siguientes funciones, en todas las
fases del ciclo vital de los documentos:

a) Garantizar el acceso de los ciudadanos a los documentos publicos, en la forma dispuesta en el capitulo siguiente.

b) Facilitar a las unidades productoras el acceso a sus documentos.

c) Dar a los documentos el tratamiento técnico archivistico adecuado, segun las normas internacionales vy
nacionales y las instrucciones y recomendaciones emanadas de la Comision de Archivos de la Administracion General
del Estado, aplicables en funcion de la fase en que se encuentren los documentos de archivo, incluyendo las
actuaciones pertinentes de conservacion preventiva y activa.

d) Atender a lo dispuesto en los calendarios de conservacion, en cuanto a los plazos de acceso, transferencia vy, en
su caso, eliminacion de las series documentales custodiadas en cada tipo de archivo.

e) Colaborar en el desarrollo de los programas de digitalizacion, reproduccién, descripcion, planes archivisticos y
otras actuaciones que puedan impulsarse desde los organos de decision del Sistema.

f) Emplear las nuevas tecnologias en el desarrollo de sus funciones y actividades.

g) Garantizar la integridad, autenticidad, fiabilidad, disponibilidad, confidencialidad y conservacién de los
documentos y expedientes electronicos recibidos o almacenados, segun lo establecido por la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos, en los Esguemas Nacionales de Seguridad e
Interoperabilidad, y demas normativa de desarrollo.

A anthir

Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espafiol de Archivos y se regula el Sistema de Archivos de la Administracidn
General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-18541



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-18541

Ano 1985, acceso a los documentos de archivo.

Art. 57c

i mi i R R R ]

c) Los documentos que contengan datos personales de caracter policial, procesal, clinico o de cualquier otra indole
gue puedan afectar a la seguridad de las personas, a su honor, a la intimidad de su vida privada y familiar y a su
propia imagen, no podran ser publicamente consultados sin gue medie consentimiento expreso de los afectados o
hasta que havya transcurrido un plazo de veinticinco afios desde su muerte, si su fecha es conocida o, en otro caso, de

cincuenta afios, a partir de la fecha de los documentos.

Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol.

https://www.boe.es/eli/es/I/1985/06/25/16/con



https://www.boe.es/eli/es/l/1985/06/25/16/con

Sistemas de difusion de datos personales en archivos digitalizados o nacidos digitalmente

Prevalece el derecho a la informacion, y nos se pueden suprimir o modificar datos

Portales de transparencia de las administraciones publicas
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Ayuntamiento de Valencia

:& AJUNTAMENT DE VALENCIA

SERNICI DE CNCULACID, TRANSPORTS | MFRAESTRUCTURES

CARAIL BICI BN ROMDA ITERSGA

mezcla de fracciones ya seleccionadas gue impida o dificulte su posterior valorizacién o

eliminacién.

Cuande el gestor al que el poseedor entregue los residucs de construccian y demolicidn
efectlie  dnicamente operaciones de recogida,  almacenmamiento, transferencia o
transporte, en e documento de entrega deberd figurar tambidn el gester de valorizacidn
o de eliminacion ulterior al que se destinaran los residuos. En todo caso, la
responsabilidad administrativa en relacién con la cesidn de los residucs de construccién y
demodicion por parte de los poseedores a los gestores se regird por los establecido en el
articulo 33 de la Ley 10/1998, de 21 de abril.

9. VALORACION DEL COSTE PREVISTO DE LA GESTION DE RESIDUOS

El capitulo presupuestario correspondiente a la gestidn de los residuos de |a obra se ha repartido
en funcidn del volumen de cada material, Indicar que el precio de la gestion de cada uno de los
residuos incluye la carga del residuo, el transporte desde la obra a la instalacion gue se
encargard de realizar su gestibn correspondiente, asi como el tratamiento necesario y costes
indirectos,

Puesto gue se ha fementado la reutilizacién, reciclade v valorizacién en la propia obra de gran
parte de los residuos generados, se ha logrado una minimizacion de los costes totales de cada
una de las unidades de obra que producen residuos.

Sin embargo en los casos donde los residuos se entreguen a gestor autorizado para su
reutilizado, reciclado o bien para su eliminacidén fuera de la propia obra, se valorard el coste
previsto de su gestion en unidades especificas que irdn induidas en capitulo independiente del
presupuesto de |a obra.

La valoracidn prevista del coste de gestion de los residuos de construccion y demolicion es de
25.740,63 euros.

La justificacion de dicho presupuesto se adjunta en el Anexo n® 1.

Cada wno de los gestores cuenta con instalaciones previstas para el almacenamiento, manejo, v
&M sU caso, obras operaclones de gestién de residuos.

Como se cita en el apartado 6, la localizacidn de los puntos de acopio para el almacenamiento
selective de las residuos generados que vayan a reutilizarse o eliminarse fuera de la obra es
preferible dejarla para la fase en la que el contratista adjudicatanio redacta ¢l Plan de Gestion de

los Residuos de construccion y demaolician.

A pesar de ello, en el Anexo n® 3 se adjunta un plano donde se proponen diferentes zonas
donde se pueden realizar los acopios de cada uno de los residuos generados durante el
trascurso de la ebra dependiendo del tipo de residuo de que se trate.

EL AUTOR DEL PROYECTO

Fdo: SAMUEL SAEZ CASTAN




Portales de documentacidn archivistica con documentos digitalizados
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Busqueda |Buscar documentos |?| Busq. Autoridades Buscar autoridades |T| Agenda Preguntas frecuentes

| Blsqueda Documentos | Resultados Documentos |- Descripcion
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CUARTO.- APROBACION, SI PROCEDE, DEL DICTAMEN DE LA

COMISION INFORMATIVA DE HACIENDA, REGIMEN INTERIOR E
IGUALDAD Y ESPECIAL DE CUENTAS DE FECHA 15 DE MARZO 2016,
SOBRE EL IMPORTE PARA EIL. ANO 2016 DEL CONTRATO DE
JARDINERIA INTEGRAL, UNA VEZ ACTUALIZADO EL IPC.-

La Sra. Sabugo Marcello, Coneejala Delegada de Hacienda, Rémmen Interior
¢ Igualdad, realiza Ia sipuiente intervencion que hace llegar a Seeretarta:

“ El pasado 15 de marzo en reunidn de la Comision Informativa de Hacienda,
Régimen Interior e Tpualdad v Espeeial de cuentas, se aprobd por mayoria el importe
del contrato de Jardineria Integral, una vez actualizado el Indice de Precios al
Consumo. El mencionado contrato contempla la actualizacion de los importes segiin
¢l IPC, por lo que resulta preceptive establecer los nuevos importes. Una vez
actualizado el IPC del periodo diciembre de 2014/ diciembre del 2015, que resultd ser
“0° y descontado el previsto del 0,25% y una vez previsto para el 2016 del -0,20%,
los nuevos importes del contrato es de 1.863.421,20€: 372.493,67€ correspondiente al
personal de limpieza, v 1.490.927,53€ para el personal de jardineria, inversiones,
amortizaciones, costes financieros y gastos de funcionamiento. Por lo expuesto
anteriormente, se solicita a este Pleno el voto favorable al Dictamen emitido por la
Comision.™™

La Sra. Herndndez Romero, Concejala del Grupo Municipal Arganda Si
Puede, realiza la sipuiente intervencion que hace llegar a Seeretaria:

U nacnles Wasslaara Aa la TW2T UFP7E 12 fosa pearn cnhea ol van Ada TATA

& Referencia: LOO011211056

N® img:

v Descripcion @> [

Titulo: Aprobacion del importe del
contrato del "Servicio de Jardineria
Integral” una vez actualizado el IPC
Fecha: 06/04/2016

Clasificacién: Fondo Pleno. A1.01.00
Clase: Textual

Formato:

Tamafio:

N®img:

Procedencia: Acta de Pleno

Avibmws



ARCHIVES
PORTAL EUROPE

INICIO | BUSQUEDA AVANZADA

Bienvenido al Portal de Archivos europeo

El Portal de Archivos Europeo proporciona acceso a la informacion de los

materiales de archivo de diferentes paises europeos asi como informacién de

las instituciones de archivos en todo el continente

#BuildingPeace — Serbia: the treaties

From the Historical Archives of Belgrade, a copy of the Treaty

of Versailles, the Treaty of Saint-Germain and the Treaty of

Neuilly

00000000000000000000

—)|.F N 2

| DIRECTORIO | DOCUMENTOS DESTA

CADOS | API

Acceder

[

JI

Buscar

DU 28 JUIN 1919.

Tl

SIGNATURE DE LA PAIX AVEC I’ALLEMAGNE.

Usted puede buscar en

« 296.486.879 descripciones de unidades archivisticas

« 26.899 personas e instituciones
« 7153 archivos o instituciones archivisticas

pseesssssssmms =~ Acceso conjunto a los archivos europeos

T s

Explor

: £
ﬂﬂm H AN

Ver todas

Facilidades parala t

Buscar en archivos 165 |

I Selecciona paises/archivos (i)
Elegir tipos de fechas (i)

Seleccione el elemento en el que quiere
buscar:

el tipo de d ito

Fecha de produccion (aaaa/mm/dd), de:

Otros términos:

Buscar en nombres 9

Buscar en instituciones )

Buscar (i)

[buan March

] | Buscar

[J Ver resultados en contexto

[ Sin seleccian v
| | a | |
[C|Bisqueda por fecha exacta

Jean maria (3703) jan maria (10903) jean marie (162437) jan marie (4749) juin maria (1642)

Resultados:

Ver listado

Resultados: 1- 10/ 165
Criterio de seleccion:

< PAiS:

Ol Espafia (98)
O Reino Unido
O Francia (13)
[0l Paises Bajos (12)
O Isle of man (4)

O Alemania
O Periugal
O Suiza (2)
O Multinational institutions (1)
O Moruega (1)

" ARCHIVO:

Ceniro Documental de la Memori
O Archivo Histdrico Nacional (26)
O Archivo de la Corona de Aragen (26)

O Archivo General de Indizs (14)

O Internationaal Instituut voor Socia... (11)
O Archives nationales (10)

O Glasgow School of Art Archives a...
O Manx National Heritage Library a.
[0 5t John's College Library, Univer...
O Archivo General de la Administra. ..
Mas

Ver en su contexto

@

Limpiar bisqueda

[_J Mostrar los resultados que coincidan con al menos un térming
|:| S6lo material que conlenga objetos digitales

Guardar busqueda

Resultados por pagina:

<]l <]

12 flsff+lsfieff7]>]>>]

‘Ordenar los resuliados de bisqueda:
Relevancia | Fecha | Titulo | Codigo de referencia | Hiimero del instrumento de descripeion

March, Juan de
Aslento de Real despacho concediendo a don Juan de March, hijo

Titulo: Cancilleria. Registro del Sello de Corte.
Cadigo de referencia: ES-28079-AHN-UD-172301 - ES-25079-AHN-UD-31...
Espafia - Archive Histdrico Macicnal

Juan March y Llobet

Expediente de solicitud de licencia de embarque de Juan March y Llobet
Titulo: Gobiemo

Codigo de referencia: ES-41091-AGI-UD-1859526 - ES-41091-AGI-UD-542
Espafia - Archivo General de Indias

Ficha de Juan March

Titulo: Fichero N° 39 de la Seccion Politico Social

Cddigo de referencia: ES-37274-CDMH-UD-7524058 - ES-37274-CDMH-U..
Espafia - Centro Documental de la Memoria Histérica

Ficha de Juan March Alsina

E5-28073-AHN-UD- 172301 - ES-28079-AHN-
UD-3127822
March, Juan de
1806-1-27
Ver la presentacion original
Alcance y contenido

Asiento de Real despacho concediendo a
don Juan de March, hijo del Bardn de la
Torre, licencia para confraer matrimonio
con dofia Francisca Javiera Gascon.

Productor del documento

Real Cancilleriz de los Reyes de Castilla.
Regisiro del Sello de Corte

Facilitado en
CONSEJOS L.23T4F73

Ver instrumento de
descripcion




Muchas gracias!

A vuestra disposicion en:
vigicho@har.upv.es
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