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Resolucioé del conseller d’Educacié i Universitats per la qual s'aprova la
convocatoria per formar part d’'una borsa d'auxiliars de conversa de llengiies
estrangeres a les Illes Balears per tal de cobrir les rentincies dels auxiliars titulars
seleccionats pel Ministeri d’Educacié, Formacié Professional i Esports

Fets

1. Un dels objectius prioritaris de la Conselleria d’Educaci6 i Universitats és potenciar
'ensenyament i I'aprenentatge de les llengles estrangeres en el sistema educatiu
de les Illes Balears amb la finalitat de millorar la competéncia comunicativa en
llengua estrangera dels estudiants.

2. LaLlei 1/2022, de 8 de marg, d'educacié de les Illes Balears estableix, als seus
antecedents, que I'objectiu del model lingUistic és garantir que els alumnes, sigui
quina sigui la seva llengua habitual en iniciar I'ensenyament, puguin utilitzar
normalment i correctament el catala i el castella i assegurar els coneixements
d'almenys una llengua estrangera al final del periode d'escolaritat obligatoria i,
alhora, donar compliment als objectius propis del procés de normalitzacié
lingUistica establerts per mandat estatutari. Aixi, d'acord amb I'Estatut
d'Autonomia, es garanteix que en finalitzar I'educaci6 basica tot I'alumnat haura
d'assolir el domini ple i equivalent de les dues llengues oficials i I'adquisicié de
competéncies linglistiques en una llengua estrangera.

3. Larticle 123.3 ) de la Llei 1/2022 determina que el curriculum educatiu s'ha
d'orientar vers l'aprenentatge d'almenys una llengua estrangera com a mitja per a
la formacié de ciutadans encara més competents linguisticament en un mén cada
vegada més interrelacionat. Aixi mateix, l'article 135.1 b) d'aquesta llei contempla,
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com a principi del model linguistic escolar de les Illes Balears, I'adquisicié de la
competéncia lingUistica mitjana en, almenys, una llengua estrangera al final de
I'ensenyament obligatori.

4. Aixi mateix, el Pla Estratégic de Subvencions de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears per als exercicis 2024-2026 (BOIB num. 52, de 20 d'abril de 2024) preveu els
ajuts per als auxiliars de conversa (objectiu II1.2 de Millora del sistema educatiu i
reduccié del fracas escolar, linia I11.2.10. d’Ajuts per als auxiliars de conversa).

5. La participacio d'auxiliars de conversa a les aules es considera molt necessaria com
a punt de referencia per al desenvolupament d'una llengua viva. A més de constituir
una practica internacionalment reconeguda per millorar la competéncia
comunicativa en llengua estrangera dels alumnes, els auxiliars de conversa
contribueixen a un apropament més natural als aspectes geografics, socials,
culturals, economics i d'actualitat dels paisos de referéncia, que suposen un
increment de la motivacié per aprendre llengles estrangeres i alhora aporten
elements de contrast per comprendre millor la nostra propia cultura.

6. Es per aixd que la Conselleria d'Educacié i Universitats participa des de fa uns
quants anys en el Programa d'Auxiliars de Conversa, dins el marc de col-laboracié
amb el Ministeri d'Educacié, Formacié Professional i Esports. Gracies a aquest
Programa per al foment de l'aprenentatge de les llengles estrangeres, la gran
majoria de centres educatius de les Illes Balears han acollit al llarg dels anys
auxiliars de conversa nadius amb resultats molt positius i beneficiosos tant per als
alumnes com per als docents.

7. Através del Programa d'Auxiliars de Conversa, el Ministeri d'Educacié, Formacio
Professional i Esports convoca, per a cada curs escolar, places per a auxiliars de
conversa estrangers i selecciona els candidats titulars procedents de diferents
paisos mitjancant comissions mixtes bilaterals formades per representants del
Ministeri d'Educacid, Formacié Professional i Esports i per representants de les
autoritats educatives del pais corresponent; mentre que la Conselleria d'Educaci6 i
Universitats s'encarrega d'assignar aquests auxiliars als centres docents de les Illes
Balears, aixi com del pagament d'un ajut maxim de 875€ en concepte d'allotjament i
manutencioé per a cada auxiliar, des de Il d'octubre fins al 31 de maig, ambdds
inclosos, i de la subscripcié d'una polissa d'asseguranca que garanteixi la cobertura
sanitaria i repatriacio dels auxiliars.
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8. El Ministeri d’Educacio6, Formacio6 Professional i Esports també s'encarrega de
gestionar una llista Unica de reserva de candidats substituts. No obstant aix0, una
vegada s'esgota aquesta llista, les places no cobertes i/o les renuncies que es
produeixen dels candidats titulars ja no es poden cobrir, deixant els centres
educatius als qué inicialment se'ls havia assignat un auxiliar de conversa sense la
possibilitat de comptar amb aquest recurs pedagogic.

9. Per al curs escolar 2025-2026, el Ministeri d'Educacié, Formacié Professional i
Esports, mitjangant la Resolucié de 6 de febrer de 2025 de la Secretaria d’Estat
d'Educacié i Formacié Professional (BOE num. 36, de 11 de febrer de 2025), ha
convocat places per a auxiliars de conversa estrangers. En aquesta convocatoria
s'estableixen els requisits de participacid i els criteris de valoracié de meérits per a la
seleccid.

10. Per altra banda, la Conselleria d’Educaci6 i Universitats, una vegada comprovada la
disponibilitat pressupostaria, va sol-licitar al Ministeri, per al curs escolar 2024-2025,
la seleccié de 230 auxiliars de conversa per tal d'atendre, en la mesura del possible,
les necessitats dels centres educatius de les Illes Balears. A aquest efecte, la
conselleria ha tramitat 'expedient de subvencions corresponent.

11. La resolucio per la qual es determinen els crédits pressupostaris maxims que s’han
de destinar als ajuts per dotar d'auxiliars de conversa els centres educatius de la
comunitat autonoma de les Illes Balears per al curs 2025-2026 publicada en el
Butlleti Oficial de les Illes Balears nim. 129 de 27 de setembre de 2025, preveu en el
darrer paragraf dels antecedents que, per tal de cobrir les baixes que es puguin
produir en cas de renuncia dels auxiliars de conversa seleccionats pel Ministeri
d’Educacio, Formacioé Professional i Esports i una vegada s'hagi exhaurit la llista de
reserva Unica de candidats substituts que gestiona el Ministeri, seran assignats com
a auxiliars de conversa als centres educatius de la comunitat autdbnoma de les Illes
Balears aquells candidats seleccionats mitjancant convocatoria publica per formar
part de la borsa d'auxiliars de conversa de llengues estrangeres que la Conselleria
d’Educaci6 i Universitats constitueixi a tal efecte, si s'escau.

12. Aixi, en data 29 d'octubre de 2025 el conseller d’Educacié i Universitats ha dictat la
resolucié d'inici del procediment per a convocar la constitucié d'una borsa
d'auxiliars de conversa de llengles estrangeres (d'anglées, alemany i francés) per tal
de cobrir les baixes i/o rentncies dels auxiliars titulars, seleccionats pel Ministeri, i
gue gestiona i subvenciona directament la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears.

CSV: 43

https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=43570f2c4ca738619fbeab40d3a1910066ca0f3829ce0783d5babf085ae938aa

570f2c4ca738619fbeab40d3a1910066ca0f3829ce0783d5habf085ae938aa Pagina 3/26




"|| Govern de les

|||, Illes Balears
Conselleria d'Educaci6
i Universitats

13.En data 5 de novembre de 2025 la directora general de Planificacié i Gestié
Educatives ha signat la proposta de resolucié de la convocatoria per formar part
d’'una borsa d'auxiliars de conversa de llengUes estrangeres a les Illes Balears per
tal de cobrir les rendncies dels auxiliars titulars seleccionats pel Ministeri
d’Educacio, Formacio Professional i Esports.

14. Ates que la llista Unica de candidats disponibles del Ministeri d' Educaci6, Formacio
Professional i Esports per ocupar llocs d'auxiliar de conversa de llengues
estrangeres (anglés, francés i alemany) s'ha exhaurit, es fa necessari constituir una
borsa d'auxiliars de conversa de llengties estrangeres mitjangant convocatoria
publica.

Fonaments de dret

1. El Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refos de la
Llei de subvencions (BOIB nim. 196, de 31 de desembre).

2. El Decret 75/2004, de 27 d'agost, de desplegament de determinats aspectes de la
Llei de finances i de les lleis de pressuposts generals de la Comunitat Autobnoma de
les Illes Balears (BOIB nim. 122, de 2 de setembre).

3. LaLlei 3/2003, de 26 de marg¢ de régim juridic de 'administraci6 de la Comunitat
Autdnoma de les Illes Balears.

4. L' Ordre 20/2025 del conseller d'Educacié i Universitats per la qual s'estableixen les
bases reguladores de les subvencions en materia d'educacio i universitats (BOIB
num. 89, de 12 de juliol de 2025).

5. L' Ordre ECI/1305/2005, de 20 d'abril, sobre la seleccié i el financament dels
auxiliars de conversa (BOE num. 113, de 12 de maig).

6. La Resolucio de la directora general de Planificaci6 i Gestié Educatives d'11 de
febrer de 2025 per la qual es convoca els centres educatius de nivells no
universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears a participar en el
Programa d'Auxiliars de Conversa 2025-2026.
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7. LaResolucié de 6 de febrer de 2025, de la Secretaria d’Estat d'Educacié i Formacié
Professional, per la qual es convoquen places per a auxiliars de conversa
estrangers per al curs academic 2025-2026 (BOE num. 36, de 11 de febrer de 2025).

8. Les Bases de col-laboracié del Ministeri d’Educacié, Formacié Professional i Esports
a la Conselleria d’Educacié i Universitats de la Comunitat de les Illes Balears de data
15 d'abril de 2025.

9. La Resolucio6 del conseller d'Educacié i Universitats de 24 de setembre de 2025 per
la qual es determinen els credits pressupostaris maxims que s’han de destinar als
ajuts per dotar d'auxiliars de conversa els centres educatius de la comunitat
autonoma de les Illes Balears per al curs 2025-2026, d'acord amb les bases de
col-laboracié entre la Conselleria d’Educacié i Universitats i el Ministeri d’'Educacio,
Formacié Professional i Esports (BOIB nim. 129 de 27 de setembre de 2025).

Per tot aixd, a proposta de la Direccié General de Planificacié i Gestié Educatives i fent
Us de les facultats que m'atribueix la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes
Balears, dict la seguent:

Resolucié
1. Aprovar la convocatoria per formar part d'una borsa d'auxiliars de conversa de
llenglies estrangeres a les Illes Balears per tal de cobrir les renuncies dels auxiliars

titulars seleccionats pel Ministeri d'Educacié, Formacié Professional i Esports.

2. Aprovar les bases reguladores de la convocatoria per formar part de la borsa, aixi
com els criteris de gestid, en els termes que estableix 'annex 1 d’aquesta Resolucié.

3. Aprovar el model de sol-licitud, que figura com a annex 2 d’aquesta Resolucid.

4. Publicar aquesta Resolucié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un
recurs potestatiu de reposicié davant el conseller d'Educacio i Universitats en el termini

d’'un mes comptador des de I'endema de la seva publicaci6, d'acord amb l'article 124 de
la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
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administracions publiques, i I'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic

de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contenciés administratiu davant la Sala

Contenciosa del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears en el termini de dos
mesos comptadors des de 'endema de la publicacié, d'acord amb l'article 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Palma, en data de la signatura electronica

El conseller d’Educacié i Universitats

Antoni Vera Alemany
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ANNEX 1

Bases reguladores de la convocatoria per formar part de la borsa d’auxiliars de
conversa

Primer
Objecte

1. Aquesta Resoluci6 té per objecte constituir una borsa d'auxiliars de conversa de
llenglies estrangeres (d'anglés, alemany i frances) a les Illes Balears, per al curs
escolar 2025-2026, per tal de cobrir les renuncies dels auxiliars de conversa titulars.

2. Els auxiliars de conversa que es consideren titulars, a efectes d'aquesta Resoluci6,
son aquells seleccionats pel Ministeri d’Educacid, Formacié Professional i Esports
dins del marc del Programa d'Auxiliars de Conversa, subvencionats directament per
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i assignats a centres educatius de les Illes
Balears.

3. Els auxiliars seleccionats a través d'aquesta convocatoria passen a formar part, per
idioma, d'una llista Unica ordenada segons la puntuacié obtinguda i seran assignats
als centres educatius en el cas que l'auxiliar de conversa titular hagi renunciat. En el
cas que s'exhaureixi la borsa dels auxiliars seleccionats en aquesta convocatoria, es
podra aprovar una altra convocatoria publica per completar la borsa existent
d'aspirants a auxiliars de conversa.

Segon
Régim juridic

Aquesta convocatoria es regeix pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel
qual s'aprova el Text refés de la Llei de subvencions (BOIB num. 196, de 31 de
desembre de 2005) i per Ordre 20/2025, de 9 de juliol, del conseller d’Educacié i
Universitats per la qual s'estableixen les bases reguladores de les subvencions en
materia d'educacié i universitats (BOIB num. 89, de 12 de juliol de 2025).

Tercer
Dotacié i credit pressupostari

La dotacid i el crédit pressupostari és el que estableix la Resolucié del conseller
d’Educaci6 i Universitats de 24 de setembre de 2025 per la qual es determinen els
crédits pressupostaris maxims que s’han de destinar als ajuts per dotar d'auxiliars de
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conversa els centres educatius de la comunitat autonoma de les Illes Balears per al curs
2025-2026, d'acord amb les bases de col-laboracié entre la Conselleria d’Educacio i
Universitats i el Ministeri d’Educacio, Formacio Professional i Esports (BOIB num. 129 de
27 de setembre de 2025).

Quart
Principis i criteris de concessioé dels ajuts

1. El procediment de seleccié dels beneficiaris s'ha de dur a terme per concurs, d'acord
amb els principis de publicitat, transparéncia, concurrencia, objectivitat, igualtat i no
discriminacié que estableix l'article 6.1 de I'Ordre 20/2025, del conseller del conseller
d'Educacio i Universitats per la qual s'estableixen les bases reguladores de les
subvencions en materia d'educacié i universitats (BOIB num. 89, de 12 de juliol de
2025).

2. Les sol'licituds admeses es valoraran d'acord amb els criteris establerts al punt onzé
d'aquesta Resolucié i s'establira un ordre de prelaci6 entre les persones sol-licitants
que siguin admeses.

Cinqueé
Compatibilitat amb altres ajuts

Aquestes subvencions sén compatibles amb altres subvencions, ajuts, ingressos o
recursos per a la mateixa finalitat procedents de qualssevol administracions o ens
publics o privats, nacionals, de la Uni6 Europea o d'organismes internacionals. L'import
de les subvencions en cap cas pot ser de tal quantia que, ailladament o en concurréncia
amb altres subvencions, ajuts, ingressos o recursos, superi el cost de l'activitat
subvencionada, segons el que disposen l'article 19.3 de la Llei de subvencions i l'article
20 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Text refés de la
Llei de subvencions (BOIB niim. 196, de 31 de desembre de 2005).

Sisé
Beneficiaris i requisits de les persones sol-licitants
Les persones sol-licitants que puguin obtenir la condici6é de beneficiaries, de

conformitat amb el que s'estableix a I'article 9 del Decret legislatiu 2/2005, han de
complir els requisits seglents:

a) Tenir la nacionalitat o la residencia permanent en un dels paisos amb els quals el
Ministeri d’Educacié, Formacié Professional i Esports ha subscrit convenis bilaterals de
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cooperacio educativa, cultural, cientifica i técnica o memorandums d’educacio. Aquests
paisos sén els segiients: Alemanya, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria (anglés),
el Canada (frances o angles), la Xina (angles), Dinamarca, els Estats Units, les Filipines,
Finlandia (anglés), Franca, Hongria, Irlanda, I'tndia (angles), Italia, Luxemburg (anglés),
Malta, el Marroc (francés), Noruega (anglés), Nova Zelanda, els Paisos Baixos (angles),
Paisos d'Oceania (Fiji, les Illes Salomo, Tonga i Vanuatu), Polonia, Portugal, el Regne
Unit, la Republica Txeca, Singapur, Suécia (angles), Suissa (alemany o frances), Tunisia
(francés) i qualsevol altre pais que pugui subscriure un d'aquests convenis o
memorandums durant la vigéncia d'aquesta convocatoria.

b) Haver estat alumne universitari del darrer curs o del penultim durant el curs 2024-
2025, o haver obtingut una titulacié d'educacié superior, o acreditar una experiéncia
docent o formacioé en I'ensenyament de llengties estrangeres.

C) Ser major d'edat i menor de 60 anys a data 1 de gener de 2026.

d) No patir cap malaltia que impossibiliti I'exercici de les seves funcions com a auxiliar
de conversa.

e) Disposar d'un certificat negatiu de delictes de naturalesa sexual.

Seté
Forma, lloc i termini de presentacié de les sol-licituds

1. Les persones interessades a formar part de la borsa d'auxiliars de conversa han de
presentar la sol-licitud emplenada i signada degudament d'acord amb el model que
figura a 'annex 2.

2. La sol'licitud, juntament amb la documentacié ressenyada a l'apartat 5 d'aquest
mateix punt, es podra presentar de forma electronica mitjantcant el tramit telematic
que estara disponible a la Seu Electronica d’aquesta administracié (Convocatoria per
formar part d'una borsa d'auxiliars de conversa de llenglies estrangeres a les Illes
Balears).

3. Les persones interessades també podran presentar les sollicituds de forma
presencial al Registre de la Conselleria d’Educacid i Universitats, als registres de les
delegacions territorials d'Educacio6 d'Eivissa i Formentera i de Menorca o de qualsevol
altre lloc previst a l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i adrecar-la a:
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Servei de Llengles Estrangeres i Projectes Internacionals
Direccié General de Planificacio i Gesti6 Educatives
Conselleria d’Educacié i Universitats
Carrer del Ter, 16, 4t pis. Palma, 07009

4. Si les persones interessades decideixen enviar les sol-licituds per correu postal, la
documentacio6 corresponent s’ha de presentar en un sobre obert per tal que l'ofici
destinat a la Conselleria d’'Educacié i Universitats es dati i s'hi faci figurar el que
disposa l'article 31 del Reial decret 1829/1999, de 3 de desembre, pel qual s'aprova el
reglament que regula la prestacié dels serveis postals. En cas que I'oficina de
Correus corresponent no dati la sol-licitud, s'entendra com a data valida de
presentacio la d'entrada al Registre de la Conselleria o a les dependéncies
esmentades.

5. Ala sollicitud s'hi ha d’adjuntar la documentacié seglent:

a) Fotocopia del passaport o de la targeta de residéencia.

b) Copia auténtica de la titulacié d’educacié superior al-legada, o certificat d’estar
matriculat al darrer o penultim curs d’estudis de nivell universitari durant el curs
2024-2025, o certificat que acrediti una experiéncia docent o formacié en
I'ensenyament de llenglies estrangeres.

¢) Certificat medic amb data de 2025 que acrediti que la persona interessada no
pateix cap malaltia que impossibiliti I'exercici de les seves funcions com a auxiliar
de conversa.

d) Documentacié acreditativa dels merits al-legats en relacié amb els criteris de
valoracio recollits al punt onze.

6. El termini de presentacié de les sol-licituds sera de 10 dies naturals comptadors des
de 'endema de la publicacié d'aquesta Resolucio al Butlleti Oficial de les Illes Balears.

7. Siun cop analitzades les sol-licituds i la documentacié presentades s'observa que hi
ha defectes formals o falta alguns dels documents exigits, es requerira la persona
sol-licitant perqué en el termini de tres dies habils esmeni la falta o acompanyi els
documents preceptius, amb la indicacié que si no ho fa aixi, s'entendra que desisteix
de la petici6 i 'expedient quedara arxivat sense cap altre tramit, amb la notificaci6
préevia de la resolucio d'arxivament que dicti '6rgan instructor del procediment.

Vuité
Caracteristiques, condicions i quantia de I'ajut
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1. Els auxiliars de conversa substituts que la Conselleria d’Educacio i Universitats posi a
disposicié dels centres educatius de nivells no universitaris sostinguts amb fons publics
han d'exercir la funcié d'auxiliars lingUistics i ambaixadors culturals dirigits pel docent
titular de la llengua estrangera corresponent.

2. El periode de l'estada de l'auxiliar de conversa és el compreés entre I'l d'octubre de
2025 el 31 de maig de 2026, i el temps de durada de la seva activitat per cada curs
academic depen del periode que motivi la necessitat i, en tot cas, finalitzara el 31 de
maig de 2026.

3. L'horari de l'auxiliar és de quinze hores setmanals, catorze de les quals han de ser
d’atencié directa als alumnes i una de coordinacié amb I'equip docent. El periode lectiu
s’ha de concentrar, tant com sigui possible, en quatre dies consecutius com a maxim.
En cas que l'auxiliar estigui destinat a dos centres, 'horari setmanal s’ha de repartir
entre tots dos.

4. L'assignacié mensual és de 875€ mensuals en concepte d'allotjament i manutencio, o
la part proporcional al periode del mes durant el qual es dugui a terme l'activitat.

5. La condicié de beneficiari no dona lloc, sota cap concepte, a una relacié laboral ni
administrativa amb la Conselleria d'Educacié i Universitats de la Comunitat Autobnoma
de les Illes Balears.

Nove
Instrucci6 del procediment

1. L'drgan instructor és la directora general de Planificacié i Gesti6é Educatives el qual
dura a terme les actuacions necessaries per a la determinacid, el coneixement i la
comprovacio de les dades en virtut de les quals s’ha de dictar resolucid, en el marc
de l'article 16 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el
Text refos de la Llei de subvencions.

2. En concret, correspon a I'dorgan instructor:

a) Determinar les persones admeses a la convocatoria.

b) Resoldre els dubtes d'interpretacié que puguin sorgir en relacié amb les bases
reguladores de la subvencié i la convocatoria.

¢) Sol-licitar I'informe de la Comissié Avaluadora.

d) Sol-licitar els informes que siguin necessaris per elaborar la proposta de resolucié.

C/ del Ter, 16
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e) Requerir els documents complementaris que es considerin necessaris per tenir
coneixement de les circumstancies peculiars de cada cas, a I'efecte de garantir la
inversio correcta dels recursos pressupostaris destinats als ajuts.

f) Formular la proposta de resolucid.

Deseé
Comissié avaluadora

1. La comissi6 avaluadora és I'd6rgan col-legiat al qual correspon examinar les
sol-licituds presentades i emetre'n l'informe que ha de servir de base per a
I'elaboracié de la proposta de resolucié que ha de formular la directora general de
Planificacio i Gesti6 Educatives.

2. La comissi6 avaluadora té la composicié seguent:

a) Presidéncia: la cap del Servei de Llengues Estrangeres i Projectes Internacionals
de la Direcci6 General de Planificacié i Gestié Educatives, o persona en qui
deleqgui.

b) Secretaria: un assessor técnic del Servei de LlengUes Estrangeres i Projectes
Internacionals de la Direcci6é General de Planificacié i Gestié Educatives

¢) Vocalies:

- Un inspector, nomenat pel cap del Departament d'Inspeccié Educativa.

— Un funcionari del Departament de Gestié Economica de la Conselleria
d’Educacio i Universitats.

- Un funcionari del Departament dels Serveis Juridics de la Conselleria d'Educacié
i Universitats.

3. La comissié avaluadora ha d'exercir les funcions seglents:

a) Avaluar i qualificar les sol-licituds, d'acord amb els criteris i els requisits establerts
en aquesta Resolucio.

b) Una vegada revisades totes les sol-licituds i la documentacié annexa, emetre
I'informe que ha de servir de base per elaborar de la proposta de resolucio6.

4. La comissio pot demanar que I'0rgan instructor requereixi els documents
complementaris necessaris per a un coneixement adequat de les circumstancies
peculiars de cada cas, a I'efecte de garantir el compliment de I'objecte de la
convocatoria i la correcta aplicacié dels recursos pressupostaris destinats a les
ajudes.
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Onze.
Criteris de valoracio de les sol-licituds i seleccié de les persones beneficiaries

Els criteris de valoracié que s’han de tenir en compte per establir 'ordre de prelacid
entre els candidats admesos sén els seglents:

a) Estudis d’Educacié Superior (fins a un maxim de 3 punts).

i. Per cada titol de diplomatura, llicenciatura, grau, cicle formatiu de grau
superior o equivalent: 2 punts.
ii. Per cada titol de postgrau, master o equivalent: 1 punt.

b) Titulacioé que acrediti la capacitacio per ensenyar llengles estrangeres (fins a un
maxim de 2 punts, en cas que no s’hagi presentat com a requisit).

S’ha d'atorgar 1 punt per certificat que acrediti la capacitacié per ensenyar
llenglies estrangeres (TEFL, CELTA, entre d'altres). S’han d'acreditar mitjancant la
presentacio del certificat corresponent.

¢) Activitats de formacié en 'ambit de I'ensenyament de llengties (fins a un maxim
de 2 punts).

Cursos de formacié relacionats amb la docéncia d'una llengua. S'han d'atorgar
0,10 punts per cada 10 hores de formacié. S’han d'acreditar mitjangant la
presentacio del certificat corresponent.

d) Participacioé en el Programa d’Auxiliars de Conversa (fins a un maxim de 3 punts).

Per haver participat en el programa d'auxiliars de conversa s'ha d'atorgar 1 punt
per curs escolar. S'ha d'acreditar mitjancant la presentaci6 de la carta o cartes de
nomenament corresponents. En cas que l'auxiliar s’hagués donat de baixa abans
de finalitzar el programa, es fara el calcul corresponent per als mesos durant els
quals s'ha prestat el servei.

e) Experiencia en I'ensenyament de llengles estrangeres (fins a un maxim de 2
punts).

Per certificat o contracte laboral que acrediti les hores de docéncia d'una de les
llengUes estrangeres objecte d’'aquesta convocatoria. Shan d'atorgar 0,20 punts

C/ del Ter, 16
07009 Palma
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per cada 10 hores de docéncia. S’ha d'acreditar mitjancant la presentaci6 d'un
certificat de I'empresa on s’hagi treballat o el contracte laboral.

f) Coneixement d’espanyol o catala (fins a un maxim d'1,50 punts per llengua
cooficial).

Per certificat que acrediti el coneixement dels idiomes espanyol o catala

Nivell Catala Espanyol
Al 0,25 0,25
A2 0,50 0,50
B1 0,75 0,75
B2 1,00 1,00
C1 1,25 1,25
c2 1,50 1,50

Per a una mateixa llengua es valora el nivell superior dels acreditats, d'acord amb
els criteris que figuren a la taula anterior.

g) Coneixement d'altres idiomes diferents a I'idioma per al qual es presenta (fins a
un maxim de 3 punts).

Per certificat que acrediti el coneixement d'una llengua estrangera:

Nivell Llengua estrangera
Al 0,25
A2 0,50
B1 0,75
B2 1,00
C1 1,25
Cc2 1,50

Per a una mateixa llengua es valora el nivell superior dels acreditats, d'acord
amb els criteris que figuren a la taula anterior.
En cas d’'empat en la valoracio, per ordenar les sol-licituds s'ha de tenir en compte la
puntuacié més alta obtinguda en la suma de les qualificacions dels punts (a, b, cid) a
dalt indicats. Si persisteix 'empat, per ordenar les sol-licituds s’ha de sequir el criteri
d’'ordre d’entrada de les sol-licituds al registre oficial.

Dotzé

C/ del Ter, 16
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Tramitacié del procediment

1. Un cop conclos el termini de presentacié de sol-licituds, la comissi6 avaluadora es
reunira per revisar les sol-licituds presentades, valorar-les d'acord amb els criteris de
valoracié establerts al punt anterior i elaborar la llista provisional d'aspirants
admesos, ordenats de major a menor puntuacid i, si escau, la llista d’exclosos, amb
indicacio de les causes d’exclusié.

2. La directora general de Planificacio i Gestio Educatives, a la vista de I'expedient i de
I'informe de la comissié avaluadora, formulara la proposta de resolucié provisional.
Aquesta ha de contenir la relacié provisional d'aspirants admesos, ordenats de major
a menor puntuacio, i si escau, la llista d'exclosos, amb indicacié de les causes
d'exclusio, i es publicara a la pagina web del Servei de LlengUes Estrangeres i
Projectes Internacionals: https://intranet.caib.es/sites/llenguaestrangera.

Tretzé
Al-legacions

1. Les persones interessades poden presentar les al-legacions que estimin oportunes
dins del termini de deu dies comptadors des de I'endema de la data de publicaci6 de
la llista provisional a la pagina web del Servei de Llengues Estrangeres i Projectes
Internacionals: https://intranet.caib.es/sites/llenguaestrangera.

2. Les persones interessades podran presentar les reclamacions de forma electronica
mitjancant el tramit telematic que estara disponible a la Seu Electrdnica d'aquesta
administracio.

3. Aixi mateix, les persones interessades també podran presentar les reclamacions de
forma presencial a qualsevol dels registres que figuren a l'apartat 1 del punt sete
d'aquesta convocatoria o a qualsevol de les dependéncies que determina l'article
16.4 de la Llei 39/2015, d"1 d’'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

4. En el suposit que s'hi presentin al-legacions, la comissi6 avaluadora les ha de revisar
i, sin'és el cas, ha d’elaborar un nou informe que ha de servir de base a la proposta

de resolucié definitiva en que es faci referencia a 'analisi d'aquestes al-legacions.

Catorzé
Proposta de resolucié definitiva
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1. Un cop examinades les al-legacions presentades pels interessats, si s'escau, la
directora general de Planificacié i Gestié Educatives formulara la proposta de
resolucio definitiva, que ha de contenir la relaci6 definitiva de persones
seleccionades, ordenades de major a menor puntuacio, proposades per a la
concessio de I'ajut. La concessio de l'ajut quedara sempre condicionada al fet que es
produeixin rendncies dels auxiliars de conversa titulars. També ha de contenir la
llista de les persones excloses, amb I'expressi6 dels motius d'exclusié.

2. La proposta de resolucioé definitiva es publicara a la pagina web del Servei de
Llengles Estrangeres i Projectes Internacionals:
https://intranet.caib.es/sites/llenguaestrangera

Quinzeé
Constitucio de la borsa d’auxiliars de conversa substituts

1. Una vegada que I'drgan instructor hagi formulat la proposta de resolucié definitiva,
el conseller d’Educaci6 i Universitats ha de resoldre motivadament en el termini de
sis mesos comptadors a partir de la finalitzacié del termini per presentar les
sollicituds. En el cas que la convocatoria no es resolgui en el termini establert
anteriorment, s'entendran desestimades totes les sol-licituds.

2. Alaresolucié que posi fi al procediment hi ha de figurar la relacié definitiva de les
persones seleccionades, ordenades de major a menor puntuacié, perque, en el cas
que es produeixin rendncies dels auxiliars de conversa titulars, sempre que s'hagin
exhaurit els candidats substituts disponibles a la llista de reserva Unica que gestiona
el Ministeri d'Educacié, Formacié Professional i Esports, puguin ser beneficiaries de
I'ajut d’'auxiliar de conversa de llengUes estrangeres.

3. Aquesta resolucio es publicara en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i en la pagina
web del Servei de Llengles Estrangeres i Projectes Internacionals:
https://intranet.caib.es/sites/llenguaestrangera

4. En cap cas la condicié de seleccionat vincula a la Conselleria d’Educacid i Universitats
mentre no es faci el nomenament, es dicti la corresponent resolucié de concessié de
I'ajut i es produeixi la incorporacié efectiva de la persona al centre educatiu assignat.

5. Un cop resolt el procediment, i en funcié de les necessitats que puguin sorgir,

s'oferiran a les persones integrants de la borsa les vacants que es produeixin, que
s'adjudicaran seguint I'ordre de prioritat establert a la llista d’aspirants seleccionats.
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Setze
Nomenament com a auxiliar de conversa i resolucié de concessié de I'ajut

1. En el cas que l'auxiliar de conversa titular renuncii i sempre que s’hagin exhaurit els
candidats substituts disponibles a la llista de reserva Unica que gestiona el Ministeri
d'Educacio, Formacio6 Professional i Esports, circumstancia de la qual es deixara
constancia a I'expedient administratiu, es cridara les persones integrants de la borsa
sequint 'ordre de prioritat establert per tal de fer-ne el nomenament com a auxiliar
de conversa i I'assignacié conseguient al centre educatiu corresponent.

2. La persona interessada ha de manifestar la seva conformitat amb el nomenament
com a auxiliar de conversa i 'assignacio al centre o centres corresponent en el
termini de tres dies habils mitjancant un escrit dirigit al Servei de Llengues
Estrangeres i Projectes Internacionals. Si no ho fa, s'entén que renuncia al
nomenament.

3. Una vegada fet el nomenament, l'auxiliar de conversa ha de presentar al Servei de
LlengUes Estrangeres i Projectes Internacionals, abans de la incorporacié al centre,
el certificat que acrediti no haver estat condemnat per senténcia ferma per algun
delicte contra la llibertat i la indemnitat sexual ni per trafic d'éssers humans (article
13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, modificada per la Llei 26/2015, de 28
de juliol, de modificaci6 del sistema de proteccio a la infancia i I'adolescencia).

4. El conseller d’'Educacié i Universitats dictara la corresponent resolucié de concessio
de I'ajut, a proposta de la directora general de Planificacio i Gesti6 Educatives, a
partir de la proposta de resolucié definitiva.

5. La resoluci6 de concessié ha de ser expressa i motivada, ha de fixar, amb caracter
definitiu, la quantia especifica de I'ajut concedit, i hi ha de figurar la informacio sobre
els recursos administratius pertinents. Contra aquesta resoluci6 de concessio, que
exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié
davant el conseller d’Educaci6 i Universitats en el termini d'un mes, d'acord amb el
que disposa l'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Dissete
Pagament de I'ajut
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1. El pagament de I'ajut atorgat a 'auxiliar de conversa substitut s'ha de fer mitjancant
el centre educatiu al qual se I'assigni.

2. Els centres educatius publics que acullin auxiliars de conversa han de signar una
carta de conformitat en la qual es concretaran els termes d'actuacio en relacié al
pagament de I'ajut.

3. La Conselleria d’Educaci6 i Universitats ha de transferir a cada centre educatiu public
I'import global dels ajuts que corresponen a l'auxiliar de conversa assignat al centre.

4. El centre educatiu ha de lliurar, mensualment, I'ajut concedit a la persona
beneficiaria un cop comprovat i certificat que I'auxiliar de conversa compleix amb les
seves obligacions amb el centre. El centre ha de guardar constancia, per escrit, del
[liurament.

5. El centre educatiu ha de trametre al Servei de Llengles Estrangeres i Projectes
Internacionals de la Direccié General de Planificacié i Gesti6é Educatives, durant la
primera quinzena del mes seguent al mes abonat, I'original o copia autentica del
rebut de pagament duit a terme, en el qual s’ha d’especificar també el compliment
de l'activitat subvencionada.

6. Pel que fa a les quantitats no lliurades dins el termini indicat amb anterioritat, s'ha
de sequir el que disposa l'article 8.2.c) del Decret 110/2002, de 2 d’agost, pel qual es
regula el procediment per dur a terme I'autonomia de gestié econdomica dels centres
docents publics no universitaris de la Conselleria d'Educacio i Cultura de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB nim. 97, de 13 d’agost de 2002).

Divuite
Entitats col-laboradores

1. La Conselleria d’Educacio i Universitats ha de signar un conveni de col-laboracié amb
cadascun dels centres educatius concertats als quals se'ls assignin auxiliars de
conversa per tal que actuin com a entitats col-laboradores, d'acord amb el que es
preveu a l'article 27 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual
s'aprova el Text refos de la llei de subvencions.

2. El conveni de col-laboraci6é ha de permetre la gestié de determinats aspectes del
procés de lliurament dels ajuts, d'acord amb el que es preveu als articles 26 a 28 del
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Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Text refos de la llei
de subvencions.

3. Les entitats col-laboradores han de complir els requisits prevists a l'article 26 del
Decret legislatiu 2/2005 i han de demostrar les condicions de solvéncia adequades
per dur a terme l'activitat.

Dinove
Procediment de pagament de I'ajut mitjancant entitats col-laboradores

1. La Conselleria d'Educaci6 i Universitats ha de transferir a cada entitat col-laboradora
(centre educatiu concertat) I'import global dels ajuts que corresponen a l'auxiliar de
conversa assignat al centre.

2. L'entitat col-laboradora ha de lliurar, mensualment, I'ajut concedit a la persona
beneficiaria un cop comprovat i certificat que I'auxiliar de conversa compleix amb les
seves obligacions amb el centre. El centre ha de guardar constancia, per escrit, del
lliurament.

3. L'entitat col-laboradora ha de trametre al Servei de LlengUes Estrangeres i Projectes
Internacionals de la Direccié General de Planificaci6 i Gesti6é Educatives, durant la
primera quinzena del mes seguent al mes abonat, I'original o una copia auténtica del
rebut de pagament duit a terme, en el qual s’ha d'especificar també el compliment
de l'activitat subvencionada.

4. Les quantitats no lliurades dins el termini indicat amb anterioritat s’han de retornar
d'acord amb el procediment que s'estableixi.

Vinte
Obligacions de les persones beneficiaries

1. Les persones que resultin beneficiaries d'acord amb el que s'estableix en aquesta
convocatoria no han d'estar sotmeses a cap de les prohibicions per ser beneficiaries
de subvencions establertes en l'article 10 del Text refés de la Llei de subvencions,
aprovada pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre i en l'article 11 de la Llei
11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.

2. Aixi mateix resten sotmeses a les obligacions que estableixen I'article 11 del Decret
legislatiu 2/2005 i I'article 11 de I'Ordre de la consellera d'Educaci6 i Cultura d'1 de
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juliol de 2009, i en concret, a lI'obligacié de sotmetre’s a les actuacions de
comprovacio i de control financer que duguin a terme els 0rgans competents i
aportar tota la informacié que els sigui requerida en I'exercici d'aquestes actuacions.

Vint-i-uné
Control de la subvencié

1. Les persones beneficiaries queden sotmeses a les mesures de fiscalitzacio, control i
deures de col-laboracié que preveuen els articles 48 i 49 del Decret legislatiu 2/2005,
de 28 de desembre, i als controls establerts en la legislacié de finances i pressuposts
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears quant a la concessid i el control dels
ajuts publics.

2. Els drgans de 'Administracio educativa exerciran un control rigorés que assegurila
correcta inversio dels recursos pressupostaris destinats a aquests ajuts.

3. L'ocultacié de qualsevol informacié sobre els requisits dona lloc a la revocacié de
I'ajut concedit.

4. Per intensificar el control que eviti el frau en les declaracions encaminades a obtenir
ajudes, 'Administracié pot determinar si s’ha produit l'ocultacié a que es refereix el
paragraf anterior per qualsevol mitja de prova i, en particular, mitjancant les dades
que estiguin a l'abast de qualsevol organ de les administracions publiques.

Vint-i-dose
Revocaci6 dels ajuts concedits

1. D'acord amb el que disposa l'article 43 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de
desembre, pel qual s'aprova el Text refds de la llei de subvencions, pertoca revocar la
subvenci6 quan, posteriorment a la resolucié de concessio, la persona beneficiaria
incompleixi totalment o parcialment les obligacions o els compromisos concrets als
quals esta condicionada l'eficacia de I'acte de concessid de la subvenci.

2. Com a consequiéncia de la revocacié de la subvencid, queda sense efecte, totalment
o parcialment, I'acte de concessié i s’han de reintegrar les quantitats percebudes

indegudament.

Vint-i-tresé
Reintegrament del ajuts concedits
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1. Pertoca el reintegrament, total o parcial, de les quantitats percebudes i I'exigencia de
I'interes de demora des del moment del pagament de la subvencié fins a la data de
la resolucié per la qual s'acordi el reintegrament, d'acord amb el que estableixen els
articles 44 i 45 del Decret legislatiu 2/2005.

2. Per tant, dona lloc al reintegrament de les quantitats rebudes haver obtingut I'ajut
falsejant les condicions requerides o amagant les que ho haguessin impedit, i
qualsevol altre suposit que doni lloc a I'anul-lacié de la resolucié de concessié.

3. Les quantitats reintegrables tenen la consideraci6 d'ingressos de dret public i poden
ser exigides per la via de constrenyiment.

Vint-i-quatré
Régim d'infraccions i sancions

L'incompliment dels requisits establerts en aquesta Resolucié dona lloc a I'aplicacioé del
regim d'infraccions i sancions que estableix el titol V del Decret legislatiu 2/2005 i el que
conté la legislacié de finances i pressupostaria de la Comunitat Autdnoma de les Illes
Balears i les normes que les despleguen.

Vint-i-cinque
Proteccio de dades

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la normativa vigent en
materia de proteccié de dades, el tractament que es donara a les dades personals que
els interessats consignin en les sol-licituds sera el seguent:

o) Finalitat del tractament i base juridica: gestié de les sol-licituds d'acord amb el Text
refos de la Llei de subvencions, aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de
desembre, del conseller d’Educacié i Universitats per la qual s'estableixen les bases
reguladores de les subvencions en matéria d'educacié i universitats (BOIB nim. 89,
de 12 de juliol de 2025), i els articles 6.1.b) i c) del Reglament general de proteccié de
dades.

b) Responsable del tractament: la Direccié General de Planificacié i Gesti6é Educatives.

¢) Destinataris de les dades: els centres educatius sostinguts amb fons publics de les
Illes Balears, la Conselleria d'Educacio i Universitats, la Intervencié General de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, el Tribunal de Comptes i la Sindicatura de

C/ del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 971 17 7800
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Comptes, als efectes de complir les obligacions financeres, tributaries i de la
Seguretat Social.

d) Termini de conservacié de les dades: les dades s'han de conservar durant el temps

e

necessari per complir amb la finalitat per la qual es recullen i per determinar les
possibles responsabilitats que es puguin derivar d'aquesta finalitat i del tractament
de dades. Es d'aplicacié el que disposa la normativa d'arxius i documentacié. Les
dades econdmiques s'han de conservar d'acord amb el que preveu la Llei 58/2003,
de 17 de desembre, general tributaria.

Exercici de drets i reclamacions: la persona afectada pel tractament de dades
personals pot exercir els seus drets d'informacio, d'accés, de rectificacio, de
supressio, de limitacio, de portabilitat, d'oposicié i de no inclusié en tractaments
automatitzats (i, fins i tot, de retirar el consentiment, si escau) en els termes que
estableix el Reglament general de proteccié de dades davant el responsable del
tractament, mitjangant el procediment «Sol-licitud d'exercici de drets en matéria de
proteccio de dades personals», previst a la Seu Electronica de la CAIB
(seuelectronica.caib.es).

Una vegada rebuda la resposta del responsable o en el cas que no hi hagi resposta
en el termini d'un mes, la persona afectada pel tractament de les dades personals
pot presentar la «Reclamacioé de tutela de drets» davant I'Agéncia Espanyola de
Proteccié de Dades.

Delegacio6 de Proteccio de Dades: la Delegaci6 de Proteccio de Dades de
I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears té la seu a la
Conselleria de Presidencia, Funcio6 Publica i Igualtat (pg. de Sagrera, 2, 07012 Palma;
a/e: protecciodades@dpd.caib.es).
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ANNEX 2
Sol-licitud per formar part de la borsa d’auxiliars de conversa de llenglies

estrangeres

DADES DEL SOL-LICITANT
Nom i llinatges:

Nudm. de passaport:

NUGm. de NIE o DNI:

(en el cas de no tenir un num. NIE/DNI assignat, deixau el camp sense emplenar)
Nacionalitat: Lloc de naixement:

Data de naixement:

Adreca:

Localitat:
Teléfon: Adreca electronica:

SOL-LICIT:
Formar part de la borsa d’auxiliars de conversa de llengles estrangeres per a l'idioma
seglent: O angles Ofrances Oalemany

Alilla de (marcau amb 1, 2, 3, 4, si s'escau, l'illa o illes per ordre de preferéncia)
O Mallorca 0O Menorca OEivissa O Formentera

Centre o nivell educatiu en qué m'agradaria ser destinat:
(en cas de no conéixer cap centre educatiu, indicau el nivell educatiu)

DECLAR:
1. Que totes les dades exposades son certes i que conec i accept les bases d’'aquesta
convocatoria.

2. Que estic al corrent de les obligacions tributaries amb la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears i amb I'Administraci6 de I'Estat, aixi com de les obligacions davant la
Seguretat Social.
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3. Que no estic sotmes a cap de les prohibicions establertes a I'article 10 del Text refés de
la Llei de subvencions, aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre (BOIB
num. 196, de 31 de desembre), i a l'article 11 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat
de dones i homes (BOIB nim. 99, de 4 d’agost), per ser beneficiari de subvencions.

4. Que tenc coneixement que el falsejament de la declaracié responsable que adjunt
comporta l'obligacié de reintegrar I'ajut obtingut.

.................................. s everenees Qe de 2025
El / la sol-licitant

Documentacié adjunta

1 FotocoOpia del passaport o targeta de residéncia.

Copia auténtica de la titulacié d’educacié superior al-legada, o certificat de
la matricula del darrer, o penultim curs d'estudis de nivell universitari del
curs 2024-2025, o certificat que acrediti una experiéncia docent o formacio
2 en I'ensenyament de llenglies estrangeres

Certificat medic amb data de 2025 que acredita que el sol-licitant no pateix
cap malaltia que impossibiliti I'exercici de les meves funcions com a

3 auxiliar de conversa.
Relacié numerada i ordenada de la documentacié acreditativa dels merits
4 al-legats en relacié amb els criteris de valoracié recollits al punt onze.

SERVEI DE LLENGUES ESTRANGERES I PROJECTES INTERNACIONALS
DIRECCIO GENERAL DE PLANIFICACIO i GESTIO EDUCATIVES
CONSELLERIA D'EDUCACIO I UNIVERSITATS
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