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Protocol de col-laboracié entre la Conselleria de Presidencia, Funcié Publica i
Igualtat i la Conselleria d’Educacié i Formacié Professional per a la
coordinacid i prestacié del servei de policia tutor i d'educacié viaria als
centres educatius publics de les Illes Balears.

Parts

Mercedes Garrido Rodriguez, consellera de Presidéncia, Funcié Publica i Igualtat
del Govern de les Illes Balears, nomenada mitjancant Decret 9/2021 de 13 de
febrer, de la presidenta de les Illes Balears pel qual es disposa el cessament i
nomenament dels membres del Govern de les Illes Balears (BOIB nam. 20, de 14
de febrer de 2021).

Marti Xavier March Cerda, conseller d’Educacio i Formacié Professional del Govern
de les llles Balears, nomenat mitjangant Decret 9/2021 de 13 de febrer, de la
presidenta de les Illes Balears pel qual es disposa el cessament i nomenament
dels membres del Govern de les Illes Balears (BOIB num. 20, de 14 de febrer de
2021).

Antecedents

1. El 27 de marg de 2008 es va signar el Protocol de col-laboraci6 entre la
Conselleria d'Interior i la Conselleria d'Educacié i Cultura per a la implantacio del
programa de “Policia Tutor” en els municipis de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears. També a l'any 2007 I'Escola Balear d’Administracié Publica va
organitzar el primer curs de «Policia tutor i treball amb menors», tot encaminat a
I'expansi6 d'aquest servei policial en els ajuntaments de totes les illes. Actualment
el servei de policia tutor esta implantat en la majoria de municipis de les Illes
Balears.



——
—
— e

v a—

G
O
I
B
4

Passeig de Sagrera, 2
07012 Palma
Tel. 97117 71 00

2. '1 de setembre de 2010 es va aprovar per part de la Direccié General d'Interior
el primer Programa de Policia Local i Joventut, essent un manual d'implantacié de
programes de policia tutor en els municipis de les Illes Balears amb un model
homogeni i adaptable a qualsevol realitat de les illes.

3. Amb data 10 de mar¢ de 2015, el conseller d’Administracions Publiques va
dictar una resolucié per la qual es va aprovar el Manual Técnic del Servei de Policia
Tutor de les Illes Balears (BOIB nim. 38 de 19 de mar¢ de 2015).

4. Amb data 1 de juny de 2017, la consellera d’'Hisenda i Administracions
Publiques va dictar una resolucié per la qual es va aprovar l'actualitzacié del
Programa Policia Tutor de les Illes Balears, com a Manual técnic del servei de
Policia Tutor (BOIB num. 70 de 8 de juny de 2017).

5. El 23 de desembre de 2017 el BOIB va publicar la Llei 11/2017, de 20 de
desembre, de modificacié de la Llei 4/2013, de 17 de juliol, de coordinacié de les
policies locals de les Illes Balears, la qual va incorporar a l'article 10 «Funcions de
coordinacio» el punt p) L'impuls de la coordinacié de les actuacions dels municipis
de la comunitat autbnoma en matéria de transit i seguretat viaria i el punt r)
Limpuls de la coordinacié en les actuacions municipals de la figura del policia
tutor.

6. El 15 de febrer de 2019, la consellera d'Hisenda i Administracions PUbliques va
aprovar el Programa d'Educacié Viaria de les Illes Balears com a manual
d'implantacié d'aquesta matéria en els municipis de totes les illes de forma
homogeénia i adaptable (BOIB nim. 30 de 7 de mar¢ de 2019). Aquest programa
es fonamenta en la Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d'Educacié i els seus
reglaments de desenvolupament, especialment amb l'article 17.n «Fomentar
l'educacié viaria i actituds de respecte que incideixen en la prevencio dels
accidents de transit i amb l'article 33.n «Afermar actituds de respecte i prevencié
en I'ambit de la sequretat viaria».
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7. l'article 77 «Col-laboracio en al gestio de les actuacions de la llei» i 'article 78
«Col-laboraci6 interadministrativa» de la Llei 9/2019, de 19 de febrer, de l'atenci6 i
els drets de la infancia i 'adolescéncia de les Illes Balears, estipula que s'han
d'establir instruments juridics de col-laboracié entre administracions, aixi com vies
de coordinacié en materia de prevencid, atencid i proteccié de persones menors
d'edat.

8. La recent aprovaci6 de la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié
integral a la infancia i 'adolescéncia front a la violéncia, té per objecte garantir els
drets fonamentals dels nens, nenes i adolescents, aixi com l'establiment de
mesures de proteccio integral, de sensibilitzacio, de prevencid, de deteccié precog,
de proteccid i de reparaci6é de danys en tots els ambits de desenvolupament
d’aquest col-lectiu.

9. La Llei 172022, de 8 de marg¢, d'educacié de les Illes Balears ja preveu com a
principi general de l'educacid en l'article 3.1 p) el foment de la convivéncia, la no-
violéncia, la pau, la prevencié i la resolucié pacifica dels conflictes des de la
tolerancia i la llibertat en el marc dels principis democratics i la disposicié
addicional primera determina que la conselleria ha d'adoptar les mesures
necessaries per a la prevencié de situacions d'assetjament escolar i ha d'establir
els protocols adients per assegurar als afectats I'assisténcia adequada i la
proteccié del dret a la intimitat.

10. Els cossos de seguretat de les entitats locals actuaran com a entorns segurs
per a la infancia i 'adolescéncia a través d'unitats especialitzades de prevencid,
deteccid i actuacid en situacions de violéncia en els termes establerts a la Llei
organica 2/1986, de 13 de marg, de Forces i Cossos de Seguretat. En el cas de les
Illes Balears les unitats especialitzades s6n els agents adherits al Programa Policia
Tutor (art. 49 LO 8/2021, de 4 de juny). També aquests agents han de comptar
amb els protocols necessaris per a una correcte i adequada intervencid en els
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casos de prevenciod, deteccid i actuacié en situacions de violéncia sobre la infancia
i l'adolescéncia. (art. 50 LO 8/2021, de 4 de juny).

Les parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar
aquest protocol, d'acord amb les segUents

Clausules
1. Objecte del protocol

L'establiment de procediments de coordinacié i actuacié entre els agents de la
policia local dels municipis de les Illes Balears adherits als programes de policia
tutor i d'educacid viaria i els centres educatius publics de totes les illes per tal de

garantir un servei de qualitat i un marc homogeni de treball per a tots els
o municipis.

2. Funcions de la Conselleria de Presidéncia, Funcié Pablica i Igualtat

2.1. Mantenir, a través de I'Institut de Seguretat Publica de les Illes Balears
(ISPIB), el Programa Policia Tutor i el Programa d’Educacid Viaria de els Illes
Balears actualitzats, aixi com els seus protocols d'actuacid, les guies
didactiques preventives i els seus recursos materials per dur a terme les

\} activitats d'educacié viaria.

2.2. Avaluar cada final de curs escolar els dos programes de I'ISPIB a través
\ dels centres educatius i compartir la informacié amb la Direccié General de
\ Primera Infancia, Innovacié i Comunitat Educativa.

2.3. Recollir la memoria d'actuacions dels serveis de policia tutor i d'educacié
viaria cada final de curs i compartir-les amb la Direccié General de Primera
Infancia, Innovacié i Comunitat Educativa.
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2.4. Organitzacié de formacio especialitzada inicial i continua pels agents
adherits als dos programes de I'ISPIB (art. 5 LO 8/2021, de 4 de juny).

2.5. Lliurar a l'inici de cada curs escolar a la Direccié General de Primera
Infancia, Innovacié i Comunitat Educativa, els llistats d'ajuntaments i agents
adherits als dos programes de I'ISPIB. Comunicar als centres educatius la
incorporacio de nous agents als programes.

2.6. Requerir a tots els agents adherits als dos programes de I'ISPIB un
certificat negatiu del Registre Central de delinquients sexuals i de tracta
d’éssers humans per a l'exercici de la seva activitats amb persones menors
d'edat (art. 57 LO 8/2021, de 4 de juny).

2.7. Impulsar la qualitat dels serveis de policia tutor i d'educacié viaria a
través de creaci6 de segells de qualitat en cada matéria i impulsar la
prevencié innovadora a través de l'atorgament de felicitacions publiques del
director general d'Emergéncies i Interior.

3. Funcions de la Conselleria d’Educacioé i Formacié Professional

3.1. Proporcionar informacié actualitzada d'interés pels serveis de policia
tutor i d'educacié viaria a I'Institut de Seguretat Publica de les Illes Balears.

3.2. Reforgar la prevencié, sensibilitzacié i deteccié preco¢ de conductes de
risc entre I'alumnat amb la col-laboraci6 del servei de policia tutor i
d'educacio viaria.

3.3. Facilitar la participacié i 'accés als centres educatius publics de les Illes
Balears dels agents adherits als programes de policia tutor i d'educacio
viaria.
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3.4. Participar anualment en el sequiment i avaluacio6 dels serveis de policia
tutor i d'educacié viaria per tal de mantenir la qualitat i eficacia del servei
prestat.

3.5. Dur a terme activitats preventives amb l'alumnat en diferents materies
d'interés pels centres educatius amb la col-laboracié dels policies tutors i
tutores i els agents d'educacio viaria.

3.6. Col-laborar amb la formacié dels policies tutors i tutores i amb els
agents d'educacié viaria amb professionals especifics.

4. Coordinacio i prestacié de serveis policials

Les diferents administracions publiques, en 'ambit de les seves respectives
competéncies, hauran de col-laborar per una actuacié eficac en matéria de
prevencio, detecci6 precog, proteccid i reparacié front a la violencia sobre els
\ nens, nenes i adolescents (art. 6 LO 8/2021, de 4 de juny), respectant I'autonomia
\  dels centres educatius i de les corporacions locals.

- Aquesta col-laboracié també es dura a terme quan una de les parts signants ho
requereixi per tal dabordar situacions referides a l'objecte d'aquest protocol i no
contemplades en el present document.

Els policies tutors i tutores i els agents d'educacié viaria es coordinaran amb les
diferents matéries indicades en aquest protocol a través dels equips directius dels
\ centres educatius, amb els Departaments d'Orientacié en el cas d'educacié
secundaria i batxillerat, amb el Professorat Técnic de Serveis a la Comunitat en el
\cas d'educacié infantil i primaria o amb qualsevol altra professional de I'ambit
educatiu que sigui d'interes.
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L'actuacié dels policies tutors i tutores a l'ambit escolar en les seglients materies i
d'altres que es puguin determinar es realitzara segons les instruccions i protocols
de la Conselleria d’Educacié i Formacioé Professional i segons el manual del
Programa Policia Tutor:

- Absentisme escolar.

- Assetjament escolar.

- Situacions de risc social.

També els agents d'educacié viaria es regiran per les instruccions que es puguin
veure afectats de la Conselleria d’'Educacié i Formacio Professional i segons el
Programa d’Educaci6 Viaria i les seves guies didactiques.

5. Comissio mixta

Aixi mateix es creara una comissid mixta entre ambdues conselleries per al
seguiment i avaluaci6 permanent del programa. Aquesta comissié estara
formada com a maxim per tres representants de la Direcci6 General
d’Emergéncies i Interior i tres més de la de Direccié General de Primera Infancia,
Innovacié i Comunitat Educativa, a part dels directors i directores generals
corresponents, i es reunira amb una periodicitat minima a principi i a final de cada
curs escolar. També es reunira de forma extraordinaria quan una de les parts la
convoqui per a qualsevol tema que es consideri d'interes.

6. Vigéncia
Aquest protecel tindra una validesa de quatre anys des de la seva signatura.

Com a/mostra de ¢onformitat, signam aquest protocol en dos exemplars.

Per la Conselleria d’Educacid i Formacio
Professional







