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Molt
insatisfet/a Insatisfet/a

Ni satisfet/a 
ni insatisfet/a Satisfet/a

Molt 
satisfet/a

Taller de jardineria 0 0 1 2 4

Taller de sabons artesans 0 0 1 2 4

Taller de projecte individual 0 0 1 1 5

Taller de costura 0 0 1 1 5

Taller d’estimulació cognitiva 0 0 1 3 3

Taller de cos i ment 0 0 1 3 3

Taller activitats vida diària 0 0 1 3 3

Servei en general 0 0 1 1 5

Atenció rebuda 0 0 0 4 3

Comunicació del centre 0 0 0 2 5

Activitats programades 0 0 1 2 4

Amabilitat dels professionals 0 0 0 2 5

Instal.lacions i el seu manteniment 0 0 0 2 5

Neteja de les instal.lacions 0 0 1 2 4

Relació amb els companys 0 0 1 3 3

Horaris establerts 0 0 1 3 3

Normes de funcionament centre 0 0 1 3 3

Procediment per accedir al centre 0 1 0 3 3
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Hi ha qualque cosa que li agradaria dir-nos sobre el nostre servei i que no li haguem demanat
en aquesta enquesta? Si és així, per favor, digui’ns de què es tracta:

• Tal i com vaig comentar a una reunió que tenguerem, sería molt interessant per noltros que hi hagués un servei de 
dinars

• m'agrada tot

• Estic molt a gust
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Muy 
insatisfecho
/a

Insatisfecho
/a

Ni satisfecho/a 
ni 
insatisfecho/a

Satisfecho
/a

Muy satisfecho/a

Taller de jardinería 2 0 6 8 12
Taller de jabones 
artesanos 2 0 5 8 12

Taller de proyecto 
individual 1 1 2 16 8

Taller de costura 1 4 4 9 10
Taller de estimulación 
cognitiva 1 1 3 13 10

Taller de cuerpo y 
mente 1 1 3 11 12

Taller actividades vida 
diaria 1 0 2 17 8

Servicio en general 1 0 0 9 18

Atención recibida 1 0 0 12 15
Comunicación del 
centro 1 0 0 14 13

Actividades 
programadas 1 0 3 9 15

Amabilidad 
profesionales 1 0 1 10 16

Instalaciones y 
mantenimiento 1 0 0 14 13

Limpieza instalaciones 1 1 1 8 17
Relación con los 
compañeros 1 0 5 10 12

Horarios establecidos 1 0 1 15 11
Normas 
funcionamiento 1 0 0 16 11

Procedimiento para 
acceder al centro 1 0 4 12 11
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¿Hay alguna cosa que le gustaría decirnos sobre nuestro servicio y que no le hayamos pedido 
en esta encuesta? Si es así, por favor, díganos de que se trata:

• No, quiero añadir nada más. 

• Gracias por tod@s soys un gran equipo¡¡

• Tengo días que estoy mejor y días que estoy peor, depende de mi estado emocional, pero siempre 
vengo al centro. 

• Estoy muy contento del apoyo que e recibido muchas gracias 😄

• No

• Estoy distraído y se pasa mejor la mañana haciendo los talleres que se hacen en el centro

• Todo bien, gracias.

• Me afecta mucho la primavera, pero estoy contento de venir. Ahora estoy muy cansado. 

• Con respecto a mi hermana que es la que asiste estimular un poco más su capacidad cognitiva, en vista 
de que ella presenta deterioro cognitivo y fallos en la memoria. Gracias 

• Está todo bien

• Desde que mi hermano está con vosotros ha mejorado mucho y lo mejor es que forma parte de su 
rutina mucha gracias por la labor que están haciendo un saludo.

• Estoy muy contento, pero vengo muy poco porque no me encuentro nada bien. Estoy que no puedo 
asistir por otro motivos ajenos al centro. Espero encontrarme algún día mejor para poder asistir


