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|||, i Afers Socials
Sa Riera !:undaci() d'Atencic? i Suport.a la Dependéncia 3 5
i de Promoci6 de |'’Autonomia Respuestas

Seleccione el idioma con el que quiere contestar al cuestionario / Seleccioneu l'idioma amb

el que voleu respondre al qiiestionari.
35 respuestas

@ Espafol 28
@ Catala 7
1. Quin és el seu sexe?
7 respuestas
@® Home 3
@® Dona 4
@ Altre 0

@ Preferesc No Contestar 0

2. Quina és la seva relacié amb el centre?
7 respuestas

@ Personausuaria 4
28,6% @ Familiar 0

@ Persona Responsable 2
@ Altres 1




3. Quin temps fa que utilitza el nostre servei?
7 respuestas

@ Menys d'1 mes

@ Entre 1 - 6 mesos
Entre 6 - 12 mesos

@ Més de 12 mesos

~N ©o o ©

4 Quinésel seunivel d sfsfaceid?

f
I Votaisiela 2 a1 & Nisaisellani it IR o Sl D & Mot sl

4
0
Eltlerdejardnera  Elfalerdesabons aresans  Elallr e poecte Eltalerde cosra Eltlerdesimacd ~ Elfellrdecosiment  Elfalerdactiiatsdelavida  Ambel serveiengenerd  Amb! aencd rebuda davent Arra\mmumu«cmde\ Ables achtals
indhidual copfiva dra professonls seumanlemrre\ Insaacions companysi companyes 62 perelente funcionamentdlcente  poderacced l centre

se i armha [

Molt N.i .satis.fet/a Mo]t
insatisfet/a Insatisfet/a | ni insatisfet/a | Satisfet/a | satisfet/a
Taller de jardineria 0 0 1 2 4
Taller de sabons artesans 0 0 1 2 4
Taller de projecte individual 0 0 1 1 5
Taller de costura 0 0 1 1 5
Taller d'estimulacié cognitiva 0 0 1 3 3
Taller de cos i ment 0 0 1 3 3
Taller activitats vida diaria 0 0 1 3 3
Servei en general 0 0 1 1 5
Atencié rebuda 0 0 0 4 3
Comunicacio6 del centre 0 0 0 2 5
Activitats programades 0 0 1 2 4
Amabilitat dels professionals 0 0 0 2 5
Instal.lacions i el seu manteniment ( 0 0 2 5
Neteja de les instal.lacions 0 0 1 2 4
Relacié amb els companys 0 0 1 3 3
Horaris establerts 0 0 1 3 3
Normes de funcionament centre 0 1 3 3
Procediment per accedir al centre 1 0 3 3



5. Com em sento en aquest centre?
7 respuestas

® (& Molt insatisfet/a 0

@ ) Insatisfet/a 0
@ () Ni satisfet/a ni insatisfet/a 1
@ (o Satisfet/a 1

@ © Molt satisfet/a 5

6. Ha complert el centre ocupacional les seves expectatives?
7 respuestas

@si 7
@®No o
7. Creu que el centre ocupacional protegeix la seva intimitat?
7 respuestas
@si 7
®No O

Hi ha qualque cosa que li agradaria dir-nos sobre el nostre servei i que no li haguem demanat
en aquesta enquesta? Si és aixi, per favor, digui'ns de queé es tracta:

Tal i com vaig comentar a una reunié que tenguerem, seria molt interessant per noltros que hi hagués un servei de
dinars

* m'agrada tot

+ Estic molt a gust
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1. ¢Cuadl es su sexo?
28 respuestas

@ Hombre 20
@ Mujer 8
@ Otro 0
@ Prefiero No Contestar

2. ;Cual es su relacion con el centro o servicio?
28 respuestas

@ Persona usuaria 23

@ Fanmiliar >

@ Persona Responsable 3
@ Otros 0

82,1%

@

3. ¢Qué tiempo hace que utiliza nuestro servicio?
28 respuestas

@® Menosde1mes 0
@® Entre 1 -6 meses >
@ Entre 6 -12meses ()
@ Masde 12meses g
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Ni satisfecho/a

Muy . . M

. . Insatisfecho ni Satisfecho

insatisfecho . . saﬂxfecho/
/a insatisfecho/a a

/a

Taller de jardineria 2 0 6 8 12

Taller de jabones > 0 5 8 12

artesanos

’TaII'er de proyecto 1 1 > 16 8

individual

Taller de costura 1 4 4 9 10

TaIIer' Qe estimulacion 1 1 3 13 10

cognitiva

Taller de cuerpo y 1 1 3 11 12

mente

Tgllgr actividades vida 1 0 > 17 8

diaria

Servicio en general 1 0 0 9 18

Atencion recibida 1 0 0 12 15

Comunicacion del 1 0 0 14 13

centro

Actividades 1 0 3 9 15

programadas

Amabl!ldad 1 0 1 10 16

profesionales

Instalaqoryes y 1 0 0 14 13

mantenimiento

Limpieza instalaciones 1 1 1 8 17

ReIaC|o~n con los 1 0 5 10 12

compafieros

Horarios establecidos 1 0 1 15 11

pormas 1 0 0 16 1

funcionamiento

Procedimiento para 0 4 12 11

acceder al centro

5. ¢COmo me siento en este centro?
28 respuestas

@® () Muy insatisfecho/a 0
® ) Insatisfecho/a 1
(&) Ni satisfecho/a ni insatisfecho/a 0
@ (o) Satisfecho/a 12
@ © Muy satisfecho/a 15

——

42,9%




6. ;Me siento mejor de lo que pensaba antes de vivir en esta Residencia o antes de asistir a este

Centro de Dia?
28 respuestas

®si 2
®No 2
7. ;Cree que el servicio ocupacional protege su intimidad?
28 respuestas
®si 27
®No 1

¢Hay alguna cosa que le gustaria decirnos sobre nuestro servicio y que no le hayamos pedido
en esta encuesta? Si es asi, por favor, diganos de que se trata:

* No, quiero afiadir nada mas.
+ Gracias por tod@s soys un gran equipojj

+ Tengo dias que estoy mejor y dias que estoy peor, depende de mi estado emocional, pero siempre

vengo al centro.
+ Estoy muy contento del apoyo que e recibido muchas gracias &
* No
« Estoy distraido y se pasa mejor la mafiana haciendo los talleres que se hacen en el centro
* Todo bien, gracias.
* Me afecta mucho la primavera, pero estoy contento de venir. Ahora estoy muy cansado.

+ Con respecto a mi hermana que es la que asiste estimular un poco mas su capacidad cognitiva, en vista

de que ella presenta deterioro cognitivo y fallos en la memoria. Gracias
+ Esta todo bien

+ Desde que mi hermano estéa con vosotros ha mejorado mucho y lo mejor es que forma parte de su

rutina mucha gracias por la labor que estan haciendo un saludo.

+ Estoy muy contento, pero vengo muy poco porque no me encuentro nada bien. Estoy que no puedo

asistir por otro motivos ajenos al centro. Espero encontrarme algin dia mejor para poder asistir



