Acta de sessié del Forum Balear de Voluntariat (FBV)
Identificacio de la sessi6

NUm.: 9

Caracter: ordinari

Data: 1 d’abril de 2022

Horari: de 10:00 ha 11:50 h

Lloc: presencial a la sala de premsa de la Conselleria de Transicié Energética, Sectors
Productius i Memoria Democratica (Plagca de Son Castell, 1, Poligon de Son Castelld,
Palma) i per videoconferéncia

Assistents

Presencial:

- Juan Pedro Yllanes Suarez, conseller de Transicié Energética, Sectors Productius i
Memoria Democratica, president

- Miquel Coll Saltiveri, vicepresident segon

- Catalina Cristina Riera Martorell, secretaria

- Francesc Xavier Canillas Ferris, vocal, representant del Govern de les llles Balears
(GOIB) en materia de serveis socials

- Susana Fernandez Ollero, vocal suplent, representant del GOIB en matéria de
sanitat

- Sebastia Joan Moll Valenti, vocal, representant del GOIB en matéria d’esports

- Maria Magdalena Quetglas Sureda, representant del GOIB en matéria d’educacié

- Alberto Jarabo Vicente, vocal, representant de I’Ajuntament de Palma

- Ruth Escribano Dengra, vocal suplent, representant de la UIB

- Lino Francisco Salas Rodriguez, vocal, Teléfon de 'Esperanga, representant de les
entitats de voluntariat integrades en la Plataforma del Voluntariat de les llles
Balears (PLAVIB)

- Xavier Torrens Prats, vocal, Espiral, representant de les entitats de voluntariat
integrades en la PLAVIB

- Laura Velilla Godobarda, vocal, Fundacié Pere Tarrés, representant de les entitats
de voluntariat integrades en la PLAVIB

- Diego Miguel Riera Navarro, vocal, Associacioé de Voluntariat de Caixabank,
representant de les entitats de voluntariat integrades en la PLAVIB

- Margalida Maria Riutort Cloquell, vocal, Caritas Mallorca, representant de les
entitats de voluntariat integrades en la PLAVIB

- Maria Jesus Romero Amengual, cap del Departament de Coordinacié de la
Direccié General de Participacié, Transparéncia i Voluntariat del GOIB

- Antonia Frau Covas, cap de la Seccio IV de la Direccié General de Participacio,
Transparéncia i Voluntariat del GOIB

- Gerard March Terrés, secretaria tecnica de la PLAVIB

- Joan Miquel Cafiellas Martinez, secretaria técnica de la PLAVIB

Videoconferéncia:

- Carme Moner Ensenyat, vocal, representant del GOIB en matéria de joventut

- Gabriel Bardi Figini, vocal, representant del GOIB en matéria de medi ambient
- Carolina Encinas Redondo, representant del GOIB en matéria de medi ambient
- Catalina Ferrando Ballester, vocal, representant del GOIB en matéria de cultura
- Felipe Ortiz, vocal, representant del GOIB en matéria de proteccio civil

- Joan de la Cruz, representant del GOIB en matéeria de proteccio civil

- Alejandro Segura Castelltort, vocal, representant del Consell de Mallorca

- Roser Roman Rivas, vocal, representant del Consell de Menorca

- Javier Torres Serra, vocal, representant del Consell d’Eivissa
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- Cristina Mayans, vocal, representant del Consell de Formentera

- Belén Matesanz, vocal, representant del Consell de Cooperacio

- Antoni Sora Vadell, vocal, ONCE, representant de les entitats de voluntariat
integrades en la PLAVIB

- Neus Tortella, vocal suplent, Creu Roja, representant de les entitats de voluntariat
integrades en la PLAVIB

- Cristofol Josep Mascaré Sintes, vocal, representant del Forum d’Entitats del Tercer
Sector de Menorca

- Omar Lamin, Direccié Insular d’Atencié Comunitaria i Projectes Estratégics,
Consell de Mallorca

- Elsa Herrans, Direccio Insular d’Atencié Sociosanitaria, Consell de Mallorca

Absents

- Marina Crespi Gémez, vicepresidenta primera

- Neus Serra Canellas, vocal, representant de la Federacié d’Entitats Locals de les
Illes Balears (FELIB)

- Juana Lozano, vocal, Creu Roja, representant de les entitats de voluntariat
integrades en la PLAVIB

Ordre del dia

1. Aprovacié de I'acta de la sessi6 anterior.

Incorporacié i presentacié dels membres del FBV proposats segons el nou Decret
51/2021, de 20 de desembre (BOIB nim.174, de 21 de desembre), que modifica el
Decret 83/2015, de 25 de setembre, pel qual es regula la composicio i el régim de
funcionament del FBV.

3. Informacié sobre la propera posada en funcionament del Cens d’entitats de
voluntariat de les llles Balears.

4. Rendicié de comptes per part de la DGPTV: convocatoria de subvencions
d’assegurances, Premis Autonomics Voluntariat IB, Setmana del voluntariat i
campanya de foment del voluntariat.

5. Noves iniciatives de suport econdmic al voluntariat.

6. Comunicacié de la Instruccié sobre els requisits establerts en la Llei de voluntariat
de les llles Balears, pel que fa a I'acreditacié d’antecedents penals.

7. Projectes d’Aprenentatge i Servei.

8. Informes d’excepcionalitat previst a la Llei de voluntariat de les llles Balears.

9. Adequacio6 a la Llei de voluntariat dels programes de voluntariat del Consell de
Mallorca.

10. Pla autonomic del Voluntariat.

11. Torn obert de paraules.

Desenvolupament de la sessié

Obre la sessi6 el senyor Juan Pedro Yllanes Suarez, president del Forum Balear de
Voluntariat. Dona la benvinguda a tots els assistents, fa un breu resum de les
principals iniciatives del GOIB per tal de donar suport al voluntariat i avangar cap a una
societat més cohesionada i més solidaria. Agraeix a tots els assistents la seva tasca.
Per raons d’agenda abandona la sessié.
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1. Aprovacio de I'acta de la sessié anterior

La senyora Romero informa que es va remetre a tots els assistents I'esborrany de
I'acta de la sessi6 anterior i que s’hi han incorporat totes les aportacions rebudes.

Acord
S’aprova I'acta de la sessi6 anterior.

2. Incorporacié i presentacié dels membres del FBV proposats segons el nou
Decret 51/2021, de 20 de desembre (BOIB nim.174, de 21 de desembre), que
modifica el Decret 83/2015, de 25 de setembre, pel qual es regula la
composicié i el regim de funcionament del FBV

La senyora Romero explica que recentment s’ha aprovat el Decret 51/2021, de 20 de
desembre, per tal d’adaptar la composicié del FBV al que estableix la Llei 11/2019, de
8 de marg, de voluntariat de les llles Balears, i informa que no es podra completar la
nova composicié del Forum fins que no estigui en funcionament el Cens d’entitats de
voluntariat.

Comenta que arran d’aquestes modificacions, des del Servei de Participacio i
Voluntariat s’ha fet una tasca d’actualitzacié dels nomenaments dels vocals del Forum.

Per aix0, atés que hi ha membres que participen per primera vegada, la senyora
Romero demana que es faci una ronda rapida de presentacions. Tots els assistents al
Forum es presenten.

3. Informacié sobre la propera posada en funcionament del Cens d’entitats de
voluntariat de les llles Balears

La senyora Romero informa de I'estat actual de tramitacié de I'ordre que ha de regular
el Cens d’entitats de voluntariat de les llles Balears: s’esta a I'espera de rebre 'informe
favorable amb observacions del Consell Consultiu, i una vegada s’aprovi I'ordre tot
seguit s’aprovara una resolucié del conseller on es detallara la informacié que es
demanara a les entitats per a la seva inscripcio. Al mateix temps, s’esta treballant en
I'establiment del procediment electronic, ja que les entitats de voluntariat estan
obligades a relacionar-se electronicament amb I'administracié.

Informa que una vegada el Cens estigui en funcionament es comunicara a tots els
assistents. Demana la col-laboracié de tots per aconseguir que s’hi inscriguin el major
nombre possible d’entitats.

4. Rendicié de comptes per part de la DGPTV: convocatoria de subvencions
d’assegurances, Premis Autonomics Voluntariat IB, Setmana del voluntariat i
campanya de foment del voluntariat

La senyora Riera fa una breu explicacio de les despeses fetes per la DGPTV en
matéria de voluntariat durant 'any 2021 (convocatories d’assegurances, Premis
autonomics del voluntariat, despeses associades als Premis, la setmana del voluntariat
i la campanya de foment del voluntariat). També comunica la intencié de la DGPTV
d’ampliar I'import de la convocatoria de les assegurances.
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La senyora Romero explica que, tal com es va comentar a la darrera sessi6 del FBV,
s’ha fet una campanya de foment del voluntariat adregada als joves. Mitjang¢ant una
col-laboracié amb Ibjove, es va convocar un certamen d’idees en el qual es va
seleccionar la proposta presentada per Guillem Mird, que consistia en tres pindoles
gravades en diferents escenaris. Es va formalitzar un contracte menor per a la
gravacio6 dels tres spots, que es van difondre després per xarxes socials, i van tenir un
gran nombre de visualitzacions.

5. Noves iniciatives de suport economic al voluntariat

El senyor Coll informa que la PLAVIB esta treballant en conéixer les noves necessitats
de les entitats del voluntariat. La més recurrent és obrir noves iniciatives de suport
economic a I'estructura de les entitats, en quant a recursos humans i material. També
la possibilitat de treure una convocatoria de projectes innovadors dins el voluntariat o
de material de promocié de I'accié voluntaria, aixi com una convocatoria de formacio i
captacio de persones voluntaries.

El senyor Coll demana que, donat que el Govern de les llles Balears i els consells
insulars han estat obrint convocatories de suport al voluntariat, aquestes siguin
coordinades i el més extenses possibles.

6. Comunicacio de la Instruccio sobre els requisits establerts en la Llei de
voluntariat de les llles Balears, pel que fa a I’acreditacié d’antecedents penals

La senyora Romero explica que es va comunicar a la DGPTV que s’havia detectat que
hi ha una certa confusié respecte a la documentacié que s’ha de demanar quan hi ha
menors implicats en una actuacié de voluntariat, ja sigui com a voluntaris o com a
perceptors de I'accié de voluntariat. Per aix6 s’ha dictat una Instruccid, amb el
coneixement de la Direccié General d’Infancia, Joventut i Families, per tal de clarificar
quina és la documentacié que s’ha de sol-licitar en cada cas. La senyora Romero fa un
breu resum del contingut d’aquesta Instruccié, la qual s’havia remés a tots els
assistents préviament a la sessié.

El senyor Coll i el senyor March intervenen per manifestar un dubte respecte als casos
en que persones majors d’edat vulguin fer un voluntariat que no impliqui a persones
(mediambiental, cultural...), ja que entenen que segons la Instruccié és necessari
sol-licitar el certificat d’antecedents penals en tots els casos, i no només quan els
destinataris son persones que puguin haver estat victimes d’una seérie concreta de
delictes, com estableix la Llei del voluntariat.

La senyora Romero puntualitza que la Llei ja especifica en quins casos és aplicable.
En qualsevol cas, es revisara la instruccié per tal de valorar si és necessari especificar
que només es refereix als casos en que es fa voluntariat amb persones que puguin
haver estat victimes dels delictes que estableix la Llei.

D’altra banda, el senyor March aprofita per comentar les dificultats que tenen els
menors per obtenir el certificat negatiu del Registre Central de Delinqiients Sexuals,
atés que han d’acudir personalment amb els seus tutors legals i només hi ha una
franja de mitja hora diaria per poder fer aquesta gestid, fet que dificulta molt que es
pugui acomplir amb aquest requisit.

La senyora Romero demana que els traslladin exactament la problematica per mirar de
treballar una peticioé conjunta per millorar aquesta situacio6.
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Acords
S’adopten els acords segiients:

1. Es revisara la Instrucci6 sobre els requisits establerts en la Llei de voluntariat de
les llles Balears, pel que fa a I'acreditacioé d’antecedents penals, per tal de valorar
si és necessari introduir algun canvi

2. Quan la problematica sigui traslladada a la DGPTYV, es treballara una peticio
conjunta per facilitar I'obtencio per part dels menors del certificat negatiu del
Registre Central de Delinqlients Sexuals

7. Projectes d’Aprenentatge i Servei

El senyor Coll i el senyor March proposen la creacié d’'un grup de treball
d’Aprenentatge i Servei (APS) dins el FBV ja que, tot i que no es tracta propiament de
voluntariat, si que impulsa la participacio, especialment entre els joves, i dins el FBV hi
ha alguns membres que tenen iniciatives en aquest camp (la Conselleria d’Educacio,
el Consell de Mallorca, la UIB i la propia PLAVIB).

La senyora Escribano confirma l'interés de la UIB en relacié amb 'APS, i informa que
s’esta fent feina en col-laboracié amb la senyora Alberta Paz, que és un referent en la
mateéria.

La senyora Romero convida a qui estigui interessat en formar part d’aquest grup de
feina a comunicar-ho per correu electronic.

Acord

Es creara un grup de treball d’Aprenentatge i Servei integrat per les entitats que
manifestin el seu interés a participar-hi

8. Informes d’excepcionalitat previst a la Llei de voluntariat de les llles Balears

Les senyores Romero i Riera expliquen la proposta de procediment per emetre els
informes d’excepcionalitats prevists en la Llei del voluntariat, que inclou la creacié d’'un
grup de treball estable. Aquesta proposta de procediment, oberta a aportacions,
s’havia fet arribar a tots els assistents préviament a la sessié.

El senyor Segura celebra que finalment es posi en marxa aquest procediment, que el
Consell de Mallorca reclama verbalment des del 2019, ja que tenen almenys dos
programes que es veuen afectats. Fa dues aportacions en relacié amb la proposta de
procediment: d’'una banda, que es tenguin en compte els programes de voluntariat
existents amb anterioritat a la Llei del voluntariat, i de 'altra, considera que el
procediment és poc garantista amb la institucié sol licitant, i especialment, que s’hauria
d’incloure la possibilitat de presentar un recurs.

La senyora Escribano explica que en el cas de la UIB, a banda de la tasca de fomentar
el voluntariat en el marc de les entitats, han sorgit iniciatives per fer activitats de
voluntariat per part de la propia UIB, perd que la redaccio, un tant confusa, de la Llei fa
que es talli aquesta possibilitat a la Universitat.

El senyor Torrens planteja dos dubtes: d’'una banda, si aquest procediment d’emissio
dels informes d’excepcionalitat és un procediment administratiu i entén que, si és aixi,
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s’hauria d’aplicar el procediment administratiu. Respecte a aquesta qiestid, la senyora
Romero confirma que és aixi, en tant que és I'administracié qui ha de resoldre.

D’altra banda, el senyor Torrens planteja el dubte de si I'informe del FBV és vinculant
per ala DGPTV, que és qui resol el procediment, i comenta que personalment
considera que hauria de ser vinculant.

Respecte a aquesta questio, la senyora Romero respon que juridicament els informes
només son vinculants quan aixi ho especifica la normativa, i en aquest cas la Llei no
ho diu. Aixd no obstant, és molt dificil que es dicti una resolucié en contra de l'informe
del FBV i, de ser aixi, s’hauria de justificar molt bé. A més, seria desitjable que
'informe s’aprovés en el si del FBV per una majoria amplia.

D’altra banda, en relacié amb el que havia explicat la senyora Escribano per al cas de
la UIB, el senyor Torrens comenta que no s’han de confondre les actuacions de
voluntariat fetes dins una entitat de voluntariat, que és el que regula la Llei, amb altres
iniciatives solidaries puntuals per a les quals no seria necessari sol-licitar I'informe
d’excepcionalitat.

La senyora Escribano explica que el que voldrien és tenir un programa de voluntariat
propi, com tenen moltes d’universitats espanyoles, cosa que no és possible amb
I'aprovacio de la Llei autondmica, que exigeix que no hi hagi cap entitat que faci
aquestes funcions.

El senyor March considera la principal complexitat per emetre l'informe
d’excepcionalitat sera a I'hora de comprovar que I'entitat sol-licitant ha fet tot el
possible per vehicular les actuacions a través d’una entitat de voluntariat. D’altra
banda, remarca que aquesta proposta no inclou un termini de vigéncia de
I'excepcionalitat, per tal que aquesta actuacié passi a ser gestionada directament per
una entitat de voluntariat, aspecte que si estava contemplat en una primera versié de
procediment que es va remetre a la sessidé anterior.

La senyora Riera comenta que amb les aportacions es fara un altre esborrany.

Acord

S’elaborara un nou esborrany de procediment d’emissio dels informes
d’excepcionalitat, que es remetra a tots els membres perque hi facin aportacions.

9. Adequacié a la Llei de voluntariat dels programes de voluntariat del Consell
de Mallorca

El senyor Segura explica que el Consell de Mallorca préviament a I'aprovacio de la Llei
ja tenia programes de voluntariat, desenvolupats per I'Institut Mallorqui d’Afers Socials
(IMAS), i passa la paraula al senyor Lamin perqué expliqui com han adequat aquests
programes a la Llei de voluntariat.

El senyor Lamin explica que 'lMAS desenvolupa el programa de voluntariat de gent
gran, amb un recorregut de 15 anys d’historia. Els dos ambits on fan voluntariat sén,
d’'una banda, els serveis especialitzats (centres residencials i centres de dia) i, de
I'altra, les llars socioculturals. Després d’haver estudiat la Llei, la formula que han
trobat per poder continuar amb aquets programa és treure una convocatoria de
subvencidé, amb una linia per a cada tipus d’activitat (serveis especialitzats i llars
socioculturals) adregcada a entitats de voluntariat. Aquests programes, per tant,
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passaran a ser gestionats per entitats de voluntariat, acomplint aixi amb la Llei de
voluntariat, de manera que ja no sera necessari sol-licitar I'informe d’excepcionalitat.

La senyora Roman demana si d’aquesta manera es podrien fer cursos de formacio per
als voluntaris. El senyor Lamin respon que es tracta d’un voluntariat molt peculiar i que
s’ha de formar bé a les persones voluntaries per tal de dotar-los de les competéncies
necessaries.

La senyora Mayans ho posa en relacié amb el punt 8 de I'esborrany de Decret que
regula el Cens d’entitats de voluntariat de les llles Balears, que preveu la possibilitat
que les entitats inscrites puguin formalitzar convenis amb el Govern de les llles
Balears. El senyor Lamin li respon que, d’acord amb la interpretacié que n’han fet els
serveis juridics després d’estudiar el tema, les dues uniques linies juridiques de que
disposen els consells sén la concertacié o la subvencio.

10. Pla autonomic del Voluntariat

La senyora Romero recorda que a I'anterior sessié del FBV es va aprovar que es
donaria un impuls a I'elaboracié dels plans de voluntariat dels consells insulars
d’Eivissa i de Formentera, aprofitant I'experiéncia dels consells de Menorca i de
Mallorca, i demana en quina situacié estan ara.

La senyora Mayans explica que per part del Consell de Formentera I'estan elaborant,
amb el suport de la PLAVIB. Actualment es troben en la fase de diagnosi i la previsié
és que estigui enllestit a finals d’any.

El senyor Torres explica que per part del Consell Insular d’Eivissa s’havien fet
contactes per iniciar la redaccio del pla, els van emplagar a finals de I'any 2021 i
actualment encara esta pendent, perod esperen poder-ho posar en marxa en les
properes setmanes.

Acord

Els consells insulars d’Eivissa i Formentera continuaran amb la tramitacié dels seus
plans de voluntariat.

11. Torn obert de paraules

La senyora Riutort exposa que vol recalcar les propostes que ha fet el vicepresident
segon en el punt cinqué de 'ordre del dia i demana si des de les administracions
publiques es tendran en compte aquestes propostes.

La senyora Romero respon que precisament el Forum és el lloc apropiat per coordinar
les actuacions, no només durant les sessions presencials, siné que la col-laboracio6 es
manté durant tot I'any, i que totes les aportacions sén benvingudes.

Pel que fa a les subvencions, les senyores Romero i Riera comenten que des de la
DGPTYV estan oberts a totes les aportacions respecte a quines linies de subvencio
considerin més Uutils les entitats de voluntariat.

El senyor March demana que la informacié del Cens sigui faciiment accessible per al
public en general i en format reutilitzable per tal de facilitar I'elaboracié d’estudis.
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La senyora Romero li respon que la intencié és que tengui dos nivells d’informacié: un
amb la informacié de les entitats, el seu ambit de voluntariat i les dades de contacte, i
un altre amb informacié més complexa.

El senyor March també informa que des de la PLAVIB, en coordinacié amb les altres
plataformes territorials i la Plataforma Estatal, estan fent un gran estudi que
proporcionara informacié desagregada a nivell territorial.

El senyor Torrens demana que, tal com han expressat diverses entitats, en relacié
amb les iniciatives sorgides arran del conflicte a Ucraina, les ajudes es vehiculin a
través de les entitats que fan feina directament sobre el terreny, i no es promoguin
accions aillades i no coordinades, aixi com prioritzar 'enviament d’ajuda econdémica
per sobre de I'ajuda en espécie.

Finalment, el senyor Coll fa un resum dels temes tractats i agraeix a tots els assistents
la seva participacio.

El vicepresident segon aixeca la sessio, de la qual, com a secretaria, estenc aquesta

acta.
Vist i plau
La secretaria El president
Annexos
1. Acta de la sessio num. 8
2. Decret 51/2021, de 20 de desembre, pel qual es modifica el Decret 83/2015, de 25

de setembre, pel qual es regula la composici6 i el régim de funcionament del
Forum Balear del Voluntariat

3. Decret 83/2015, de 25 de setembre, pel qual es regula la composicié i el regim de
funcionament del Forum Balear del Voluntariat (versioé consolidada)

4. Instruccio 1/2022, de 15 de marg, de la directora general de Participacio,
Transparéncia i Voluntariat, quant als requisits establerts en la Llei 11/2019, de 8
de marg, del voluntariat de les llles Balears, pel que fa a I'acreditacié d’antecedents
penals

5. Proposta de procés per a I'atorgament de I'excepcionalitat referida a la DG 2 de la
Llei 11/2019, de 8 de marg, del voluntariat de les llles Balears

yot.
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